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Targy: tajékoztatd informaciodk a koronavirus terjedésének hatasaival kapcsolatban

Tisztelt Ugyfeliink!

Az aldbbiakban a koronavirus jarvanynak a pénzligyi piacok és a befektetési szolgaltatasok
m(ikddésére gyakorolt lehetséges hatasaival kapcsolatban szeretnénk felhivni a figyelmét néhany

megfontolast érdemld kortiményre.

A jarvany eurépai terjedése egyre fontosabba teszi, hogy a pénziigyi piacok minden szerepldje
felmérje, mekkora és milyen tipusu kockazatok felmerilésével kell szembenéznie a kdzeljovében,
legyen sz6 felligyeleti szervekrdl, t6zsdékrél, t6zsdén kiviili kereskedési platformokrdl, elszamold

hazakrol, letétkezel6krél, bankokrol, befektetési szolgaltatdkrdl, vagy éppen az Ugyfelekrdl.

Az alapkérdés az, hogy az esetleges jarvanylgyi intézkedések, illetve maga a jarvany adott esetben
veszélyeztetheti-e a piacok megszokott mikddésmaébdiat.

Erre a kérdésre a vélasz egyértelmiien igen: irodahdzak, véarosok, egész régidk lezarasa
megkérdbjelezheti olyan szolgaltatasok, technologiai folyamatok miikédéképességét, amelyek
szlkségesek az Uzletmenet folyamatossaganak és/vagy megszokott kereteinek fenntartdsahoz.

Az 6sszképhez hozzatartozik, hogy a pénziigyi piacok egész infrastrukturajanak ,lUtésallésaga” a
vonatkozo, rendkivil szigord nemzetkdzi és nemzeti szabalyozasoknak, fellgyeleti elvarasoknak, és
nem utolsé sorban a piaci szereplék dnérdekének megfeleléen messze meghaladja mas gazdasagi

szektorok atlagat.

A rendszer minden nemzetkdzi és magyarorszagi szerepl6je, igy a Concorde is rendelkezik
folyamatosan frissitett, és szimulalt katasztréfahelyzetekben rendszeresen gyakorolt (izletmenet-
folytonossagi forgatékdnyvekkel, amelyek egészen széls6séges esetekben is lehetévé teszik az
alapveté mikoédéképesség fenntartasat, ide értve a kbézponti irodahazak, szerverparkok,
adattarolok, felhészolgaltatok, kritikus adatkapcsolatok, kulcsfontossagl munkatarsak varatlan és
telies kiesését, tartds aramszineteket, hacker tamadasokat és szdmos egyéb vészhelyzeti

forgatokodnyvet.

Latni kell ugyanakkor, hogy a pénziigyi piacok rendszerének minden eleme fligg egy sor rajta kivdl
allo tényezbtél. A tranzakciok nem csupan magukbdl a vételi és eladasi ligyletekbdl allnak, mégottik

elszamolasi és adatcsere folyamatok, utalasok és transzferek allnak, igy a rendszer legkisebb, nem
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azonnal, perceken vagy legkésébb érakon belll orvosolt sériilése hatassal lehet az egész piaci

mechanizmus mikodésére.

Példaul, nagyon kis valdszinliséggel ugyan, de bekdvetkezhet olyan helyzet, amelyben zavartalanul
mikodd kereskedési platformokon megsziiletnek a kdtések, de esetleg két nap mulva kideril, hogy
mind az Ugyféltél, mind az adott kereskedési platformtol tavoli, Eurépa masik végében lévd
elszamoléhaz jarvannyal 6sszefliggd miikddési problémai miatt késedelmesen vagy egyaltalan nem

szamoldédnak el az Ugyletek, késik, vagy nem toérténik meg az Ugyletek teljesllése.

Mindezek miatt azt tanacsoljuk, hogy a kévetkezd idészakban a megszokottnal is nagyobb
kériiltekintéssel jarjon el befektetései kezelése soran, mindenekelétt a kévetkezd kérdéseket érinté
déntéseiben:

o révidtavra szant, taktikai jellegli pozicidk nyitasa, figyelemmel arra, hogy adott esetben a
pozicidk zarasa kérilményesebb és lassabb lehet a megszokottnal, vagy akar ideiglenesen
lehetetlenné is valhat;

e amennyiben a portfélidjaban vannak kifejezetten nagy kockazatu eszkdzok, érdemes
megfontolni, hogy ezek sulya megfelel-e az On jelenlegi kockazattliré képességének,
ugyancsak figyelemmel a poziciézaras fentebb emlitett esetleges nehézségeire vagy
ideiglenes ellehetetleniilésére;

o kiemelt figyelmet érdemel a tékeattételes ligyletek témaja, hiszen ezek ,békeidében” is a
legnagyobb kockazatot jelentd Ugylettipusok; az esetlegesen varatlanul és gyorsan valtozo
fedezeti kdvetelmények 6nmagukban is nehezen menedzselhetd kockazatot jelentenek,
tehat ,kifeszitett” tékeattételes pozicidk tartasa, amelyekben nem all rendelkezésre
b&ségesen potencialis potfedezet az Ugylet, illetve a pozicié fedezetigényének megfeleld
devizaban, még annal is kevésbé ajanlhaté, mint normal kdrilmények kéz6itt;

¢ ilyen kérnyezetben megné a kereskedési idén kivili hiraramlas piacokra gyakorolt hatasanak
jelentésége, elbkeriil az a probléma, amit a szakmaban ,,gap” kockazatnak hivunk. Itt arrol
van sz0, hogy a felgyorsulé események miatt megnd az esélye annak, hogy kereskedési idén
kivil torténik valamilyen, sulyos piacmozgaté hatast esemény, igy mar nyitaskor
eléfordulhatnak az el6z6 napi zardarakhoz képest extrém elmozdulasok. Ez a jelenség adott
esetben hatastalanna teheti a stop-loss megbizdsokat, hiszen a piac ,atugorhatja” az
ezekhez bedllitott arszinteket, sét, a megndvekedett volatilitas kérilményei kdzott az Ujabb
megbizassal a végil mégis lezart eredeti pozicidkkal ellentétes iranyl pozicié is kinyilhat,

amennyiben az eredeti stop-loss megbizas aktiv marad.
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Osszességében, a technikai részleteken tulmenden azt javasoljuk, hogy a piacok normaélis
miikddésének természetes, észrevétlen feltételeinek meglétét a kdvetkezd idészakban ne tartsa
magatol értetéddnek, dontései meghozatala soran szadmoljon a rendkivili események

bekodvetkezésének lehetéségével is.

Kulén emlitést érdemel a személyes talalkozasok, illetve a személyes lgyintézés kérdése. A jelenleg
elérheté informacidk és a kilénféle hatdsagi ajanlasok alapjan azt tartjuk felelés eljarasnak, ha
Ugyfeleink és kollégaink biztonsaga érdekében a személyes Ugyféltalalkozoék szamat egy idére

lecsdkkentjuk a feltétlenil sziikséges szintre.

A kdvetkezd hetekben tehat kollégaink nem fognak személyes taldlkozét kezdeményezni kedves
tgyfeleinkkel, és Ont is arra kérjiik, hogy amennyiben nincs olyan intéznivaléja, amelyhez feltétlendil
szilkséges a személyes megjelenés, akkor legyen kedves a telefonos illetve online lehetéségeket
hasznalni. Halaszthatatlan és feltétlenill személyes megjelenést igényld ligyintézés esetén viszont a

megszokott moédon allunk Ugyfeleink szives rendelkezésére személyesen is.

Amennyiben akar a fentiek, akar egyéb kérilmények indokoljak, a Concorde folyamatosan
tajékoztatni fogja Ugyfeleit a piacok miikédését befolyasolé hirekrdl és tudnivaldkrdl, kérdések

felmerillése esetén pedig tanacsadé kollégaink 8rémmel 4linak az On szives rendelkezésére.

Tisztelettel:

Concorde Ertékpapir Zrt.
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