
 

 
 
 

RENDKÍVÜLI TÁJÉKOZTATÁS A CONCORDE ÉRTÉKPAPÍR ZRT. 

ÜGYFÉLSZOLGÁLATÁNAK 2020. MÁRCIUS 20. NAPJÁTÓL MEGVÁLTOZOTT 

NYITVATARTÁSÁRÓL 

 

  

 

A Concorde Értékpapír Zrt. (székhely: 1123 Budapest, Alkotás u. 55-61. B. Épület 7. 

emelet) – a továbbiakban: Társaság) a Bszt. 123.§. (1) bekezdés h) pontja alapján az 

alábbiakat teszi közzé:  

 

- a kihirdetett veszélyhelyzet következtében és a kialakult járványügyi helyzetre 

tekintettel 2020. március 20. napjától az ügyfélszolgálatán az ügyfélfogadási idő 

átmenetileg 15.00 óráig tart. 

 

A panaszkezelés vonatkozásában a Társaság a személyesen benyújtásra kerülő 

panaszok esetében a személyes ügyintézést a szabályzatában foglaltak szerint 

biztosítja fentiektől függetlenül. 

 

 

A Társaság más csatornáin keresztül változatlan feltételekkel elérhető a továbbiakban 

is. 

 

 

Budapest, 2020. március 19. 

 

 

 

Concorde Értékpapír Zrt. 


