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) RENDKIVULI TAJEKOZTATAS A CONCORDE ERTEKPAPIR ZRT.
UGYFELSZOLGALATANAK 2020. MARCIUS 20. NAPJATOL MEGVALTOZOTT
NYITVATARTASAROL

A Concorde Ertékpapir Zrt. (székhely: 1123 Budapest, Alkotas u. 55-61. B. Epiilet 7.
emelet) - a tovabbiakban: Tarsasag) a Bszt. 123.§. (1) bekezdés h) pontja alapjan az
alabbiakat teszi kbzzé:

- a kihirdetett veszélyhelyzet kdvetkeztében és a kialakult jarvanyugyi helyzetre
tekintettel 2020. marcius 20. napjatdl az Ugyfélszolgalatan az tgyfélfogadasi idd
atmenetileg 15.00 oraig tart.

A panaszkezelés vonatkozasaban a Tarsasag a személyesen benyujtasra keruld

panaszok esetében a személyes uUgyintézést a szabalyzataban foglaltak szerint
biztositja fentiektdl fuUggetlendl.

A Tarsasag mas csatornain keresztul valtozatlan feltételekkel elérhetd a tovabbiakban
is.

Budapest, 2020. marcius 19.
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