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A CONCORDE ERTEKPAPIR ZRT. ADATVEDELMI TAJEKOZTATOJA
Hatdlyos: 2019. augusztus 28-tdl.

A Concorde Ertékpapir Zrt. (1123 Budapest, Alkotas u. 55-61. B ép. 7. em.— a tovabbiakban: Concorde
vagy Tarsasag) elhivatott abban, hogy a személyes adatok kezelése soran a legnagyobb
koriltekintéssel jarjon el. Ennek megfelel6en a Concorde az altala végzett tevékenységek, a ra
vonatkozd jogszabalyi kotelezettségek és az Ugyfeleivel, partnereivel fennallé jogviszonyok
természetének figyelembe vételével alakitotta ki a jogszabalyi elGirdsok szerinti személyes adatok
védelmét célz6 adatkezelési, adatfeldolgozasi, adattorlési szabalyozasat és belsé rendszerét.

Az alabbi tajékoztato részletes leirast tartalmaz arra vonatkozdan, hogy a Concorde hogyan és milyen
célbol kezeli az On személyes adatait és arra, hogy milyen jogok illetik meg Ont a Concorde &ltal kezelt
adatai vonatkozasaban.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a vonatkozo adatvédelmi szabdlyozds alapjan a személyes adatok
alatt kizarolag magdnszemélyek adatai értendéek.
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1. Adatkezelési tevékenység

A Concorde az adatkezelési tevékenysége sordn a természetes személy iigyfél/partner (ezek
képviselGje) személyes adatainak kezelésére vonatkozd jogszabdlyok, valamint a tevékenységét
szabdlyozé el6irdsok, az Ugyféllel/partnerrel kdtott szerz6dések, illetve az adatkezelésre vonatkozd
belsé szabalyai szerint jar el. A Concorde adatkezelésének alapelvei is ezen szabdlyozasokban
foglaltaknak felelnek meg.

Vonatkozo jogszabdlyok:
- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében tortén6é védelmérdl és az ilyen adatok szabad
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adramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérél (dltalanos adatvédelmi
rendelet vagy GDPR);

- Az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. torvény
(Infotv.);

- szektoralis jogszabdlyok — pl. a befektetési vallalkozdsokrdl és az arutGzsdei szolgdltatdkrol,
valamint az altaluk végezhet6 tevékenységek szabalyairdl sz616 2007. évi CXXXVIIL. térvény (Bszt.)
— adatvédelemmel kapcsolatos egyes rendelkezései.

Nem természetes személy ligyfél/partner esetében, a kévetkez esetekben meril fel adatkezelési
tevékenység:

- képvisel6, meghatalmazott;

- tényleges tulajdonos;

- kapcsolattarto.

A GDPR értelmében:

- ,személyes adat’: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett mdédon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy szocialis
azonossagéra vonatkozo egy vagy tobb tényezs alapjan azonosithato.

- ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizélt vagy nem automatizalt
maodon végzett barmely mivelet vagy mUiveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhetvé tétel atjan, 6sszehangolds vagy
osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

A Concorde kilénleges adatokat nem kezel. Az ilyen adatok a Concorde tudomdsara elsésorban az
érintett fél kozlése alapjan jut, amelyeket a Concorde az érintett személlyel torténé kommunikacio
sordn kap. Kiilonleges adatokat a Concorde csak akkor kezel, ha az adatkezeléshez az érintett
hozzajarul vagy ha azt jogszabdly elGirja.

A GDPR értelmében:

- ,kiilonleges adat”: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a valldsos vagy mds vildgnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexudlis életre, illetve az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozd
személyes adat, valamint a blinligyi személyes adat. Ezen bellil biometrikus adat: egy természetes
személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzGire vonatkozé minden olyan sajatos technikai
eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy megerGsiti a természetes személy
egyedi azonositdsat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkdpiai adat.

-, blnigyi személyes adat”: a blintetGeljaras soran vagy azt megel6z6en a blincselekménnyel vagy
a blntet8eljarassal osszefliggésben, a blintetGeljaras lefolytatdsara, illetve a blincselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a bintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az
érintettel kapcsolatba hozhaté, valamint a blintetett elGéletre vonatkozé személyes adat.
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,egészségligyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozd
személyes adat, ideértve a természetes személy szdmara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra
vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

2. Kezelt személyes adatok:

A Concorde altal kezelt személyes adatok — kilonésen — a kovetkez6k:

név, sziletési név, lakcim, értesitési cim, szliletési hely ésid6, dllampolgdrsag, anyja szlletési neve,
addazonositd jel;

személyazonossagot igazolé dokumentum adata (személyi igazolvany, lakcim igazolvany— az
igazolvany hatoldaldn szerepl8 személyi azonositd kivételével —, atlevél);

kapcsolattartasi adatok (telefonszam, e-mail-cim, elektronikus elérés);

bankszamlaszam;

kereskedési rendszer azonositok (login);

pénzlgyi helyzetre, ismeretre, tapasztalatra, kockazatvisel6 képességre, kockazatvallald
hajlanddsagra, befektetési célra és minden olyan korlilményre vonatkozé adat, amely a Bszt.
alapjan sziikséges az On megfelel6ségének, alkalmassaganak, valamint annak meghatarozasara,
hogy On az értékesitett termék célpiacanak megfelel-e;

egyéb, jogszabdlyban meghatérozott, a jogszabdlynak valé megfeleléshez sziikséges adatok.

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a jogszabalyi vagy hatdsagi elGirdsnak valéo megfelelés érdekében a
fenti adatok megaddasa szlikséges lehet a Concorde-dal vald jogviszony létesitéséhez, fenntartasahoz.
A kapcsolattartasi adatok tovabba elsGsorban az ugyfélkiszolgalds, tajékoztatds, panaszkezelés
teljesitése érdekében szlkséges.

igy a fenti adatok megadasanak elmulasztdsa egyben azt is jelentheti, hogy a Concorde-dal nem
létesithet Uzleti kapcsolatot vagy annak megsziintetése valhat sziikségessé.

A fentieken tulmenden a Concorde az alabbi személyes adatokat kezeli:
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megbizasokra vonatkozé adatok;

teljesitésre vonatkozé adatok;

marketinggel kapcsolatos adatok;

Onrél nyilvdnos adatbazisokbdl elérhetd informacidk (pl.: cégjegyzék, birdsagi, hatdsagi
nyilvantartds, esetlegesen az Onrél a social media-ban nyilvdnosan elérheté adatok);

On &ltal a tandcsaddjaval kdzol személyes kériilmények (pl.: csalddtag sziiletésnapja), amelyek a
Concorde-dal fennallé tizleti kapcsolatban relevans lehet;

On észrevételei, felvetései, panaszai;

Onnel folytatott, rogzitett telefonvonalon keresztil toértént beszélgetések, elektronikus
levelezések;

a személyes megbeszéléseken elhangzottak 06sszefoglaldja, amennyiben az a vonatkozd
jogszabalyi rendelkezések és a Concorde Uzletszabalyzata alapjan un. ,relevans
kommunikacié/informacio és igy ennek rogzitése jogszabaly alapjan sziikséges;

Concorde altal generdlt személyes kdd és besorolas (pl.: tigyfélkdd, MiFID besorolas).
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Nem természetes személyek esetében amennyiben a képvisels, meghatalmazott a nem természetes
személy Ugyfél/partner tekintetében kifejezetten nem jelzi, hogy a megadott e-mail cim, egyéb
kapcsolattartdsi adat nem az adott képvisel6, meghatalmazott vagy kapcsolattarté személyes adata,
ugy a Concorde alappal feltételezheti, hogy a megadott kapcsolattartdsi adatok (e-mail, telefonszam)

az adott nem természetes személy adatanak mingsul.

3. Adatkezelés jogalapja, tartalma, célja és id6tartama

A GDPR 6. cikke alapjan a Concorde a személyes adatok kezelését az aldbbi jogalapoknak megfelelen
végzi. Az adatok kezelése tovabba az alabbi tablazatban meghatarozott idGtartamig torténik azzal,
hogy az érintett személyes adat az egyes jogalapok alapjan meghatarozott id6tartamok kozil a
leghosszabb id6tartam lejartdig keriilhet kezelésre.

érdekeinek
érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben
els6bbséget élveznek az
érintett olyan érdekei
vagy alapvet6 jogai és
szabadsagai, amelyek
személyes adatok
védelmét teszik

Concorde-dal kapcsolatban
4llé harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez
szlikség van, feltéve, hogy
ezen érdek érvényesitése az
érintett személyes adatainak
védelméhez fliz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.
llyen esetek kilonosen: ugyfél
- értékpapir tulajdonjogi
igényének érvényesitése,

GDPR jogalap Tartalma, célja Adatkezelés Adatkezelés
idGtartama jogalapja

6. cikk 1 b) pont: A Concorde a személyes - Pmt: Uzleti kapcsolat Bszt.
szerzGdés alap adatokat elsGsorban a megszlinésétd| Pmt.
- az adatkezelés olyan Concorde altal nydjtott szamitott 8 év MNBtv.
szerzGdés teljesitéséhez szolgéltatdsok, valamint a - Bszt: Uzleti kapcsolat Art.
szlikséges, amelyben az felek dltal kolcsonosen vallalt megszlinésétdl Szamviteli tv.
érintett az egyik fél, vagy | szerz&déses kotelezettségek szamitott 5 év a Ptk.
az a szerz8dés teljesitése, illetve a rogzitett
megkotését megelGzGen szerz6déses kapcsolat kommunikacié
az érintett kérésére létrehozdsanak el6készitése vonatkozdsaban  +
torténd lépések érdekében kezeli értékpapirtitok
megtételéhez sziikséges megtratdsara
6. cikk 1 c) pont: A Concorde-dal, mint vonatkozé szabalyok Bszt.
jogszabalyi kotelezettség befektetési véllalkozassal egyébként 8 év Pmt.
teljesitése alap szemben jogszabaly és - Szémviteli torvény: MNBtv.
- az adatkezelés a hatdsagi, birésagi felhivas, bizonylatok: 8 év Art.
Concorde-ra vonatkozé kotelezés adatszolgaltatasi - Ptk - elévilési Szamviteli tv.
jogi kotelezettség kotelezettséget ir el6, melyet a szabdlyok Informatikai
teljesitéséhez sziikséges Concorde-nak teljesitenie kell. el6irdsok
6. cikk 1 f) pont: jogos A Concorde abban az esetben elévilésre vonatkozé Bszt.
érdek alap is jogosult a személyes szabalyok MNBtv.
- az adatkezelés az adatokat és az azokat igazold Art.
adatkezel6 vagy egy dokumentumokat kezeli, ha Ptk.
harmadik fél jogos arra a Concorde-nak vagy a Btk.

CONCORDE
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szlikségessé, kiillonosen, érvényesithetésége,

ha az érintett gyermek igazoldsa

- béarmilyen mas vagyonjogi
vagy kotelmi jogi igény
érvényesités, igazolas — az
elévilésre vonatkozé

szabalyok figyelembe
vételével,
- buntet6jogi igények
- kockdzatkezelés
- tgyféligény
feltérképezés, ajanlat dtadasa
kivéve, amennyiben a GDPR
21. cikke alapjan ez nem kerilt
az On részérél letiltasra
min@ségi és hatékony
tgyféligény kiszolgalas
- panaszkezelés,
fogyaszto- és
befektetévédelmi szempontok
- belsd csalds
megelGzése és
megakadalyozasa
- tigyfélkapcsolat kezelése
6. cikk 1a — hozzdajaruldson | A fentijogalapok fenndllasanak | érintett visszavonasaig -
alapulé adatkezelés: az | hidnyaban az adatkezelésre az

érintett hozzajarulasat | érintett kifejezett
adta személyes adatainak | hozzajarulasa esetében
egy vagy tobb konkrét | kerllhet sor.

célbol torténd kezeléséhez | FO: reklam- és

marketingtevékenységhez
kapcsoléddan kezelt, valamint
az érdekl6d6 személy altal
kapcsolatfelvétel  érdekében
rendelkezésre bocsatott
személyes adatok

A hozzajarulason alapulé adatkezelésre vonatkozo f6bb szabalyok:

A hozzajarulason alapulé adatkezelés nem mas, mint az érintett akaratanak

- onkéntes,

- konkrét és

- megfeleld tajékoztatdson alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa,

amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerd&sitést félreérthetetlentl kifejezd cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.
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A hozzdjarulds megadasa nem tekinthet6 onkéntesnek, ha az érintett nem rendelkezik valds vagy
szabad valasztasi lehetéséggel, és nem all mddjaban a hozzdjarulas a nélklli megtagadasa vagy
visszavonasa, hogy ez karara vélna.

Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra
vonatkozéan meg kell adni. A Concorde torekszik arra, hogy ha a hozzajarulast tartalmazo nyilatkozat
mas lgyekkel egy nyilatkozatba van foglalva, Ugy az egyes nyilatkozatok érthet6 mdédon és célonként
elkuloénitetten szerepeljenek.

Amennyiben az adatkezelésre nem szerz&déses kotelezettség teljesitése, jogszabalyi kotelezettség
teljesitése vagy jogos érdekbdl keriil sor, Ggy a személyes adatok kezelésére csak az On kifejezett
hozzajarulasaval van méd. On jogosult arra, hogy a hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa azonban csak a hozzajaruldson alapuld adatkezelések esetén hatalyos, mas jogalapon
torténd adatkezelések tekintetében nem. A hozzdjérulds visszavondsa a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét nem érinti, azt nem befolyasolja.

4. Adatok torlése

A Concorde a jogszabalyokban meghatarozott és/vagy az adatkezelési cél megvaldsuldsahoz sziikséges
mértékben és ideig folytatja az adatkezelést, e feltételek/cél megsziinésével az adatokat térli, vagy —
ha erre lehet&sége van — anonimizalja a korlatozott tarolhatdsag elvének megfelelGen.

Anonimizélas alatt a kovetkezéket értjuk a GDPR alapjan: az adatok végleges megfosztasa személyes
jelleguktdl ugy, hogy kapcsolatuk az érintett személlyel mar nem allithaté helyre a Concorde altal sem.
A Concorde sajat mérlegelésének megfelel6en dont arrdl, hogy torlés helyett anonimizal.

5. Adatokhoz val6 hozzaférés, adattovabbitas

A Concorde biztositja, hogy a személyes adatokhoz azon személyek férhessenek hozza, akiknek ezen
adatok kezeléséhez annak célja alapjan szikséges. A Concorde ehhez az adatkezelés céljanak
megfelel§ informatikai tamogatast alakitott ki.

Ezen tulmenden, amennyiben arra a Concorde mérlegelése szerint az adatkezelés jogalapja alapjan
szlikség van, a Concorde az 4ltala kezelt adatokat jogosult, illetve koteles az arra jogosult szamara
tovabbitani vagy hozzaférhet6vé tenni. Az adatok tovabbitdsara a Bszt. és a Tpt. értékpapirtitokra
vonatkozo rendelkezések is megfelelGen alkalmazandok.

A Concorde tovabbd az dltala kezelt személyes adatokat atadhatja a Concorde-dal szerzGdéses
jogviszonyban 4&llé kozvetiték (fluggé ugynokok), a Concorde részére kiszervezett vagy specialis
szakértelmet megkivand szekértdi, tanacsadoi, szaktanacsadoi tevékenységet végzé személyek, az
adatkezelési mdlveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzésében kozrem(ikods
adatfeldolgozdk részére, ezen személyek feladatainak teljesitéséhez szikséges mértékben és
id6tartamra, de legfeljebb a fentiekben meghatarozott adatkezeléssel azonos mértékben és
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A Concorde jogosult a birtokdban lév6 adatok teljes id6tartama alatt az adatkezelési tevékenység
ellatasaba adatfeldolgozét bevonni.

A Concorde atadhatja tovabba az érintett Ggyfél/partner adatait, ha azok a Concorde-nak az érintett
személlyel szemben fenndllé kovetelése eladasdhoz vagy késedelmes, lejart kovetelése kezeléséhez,
érvényesitéséhez sziikségesek. A Concorde az adatokat olyan harmadik személy részére adhatja at,
akinek vonatkozdsaban az a kovetelés eladdsahoz vagy érvényesitéséhez sziikséges, igy kiilondsen
annak, akire a Concorde az érintett személlyel szembeni kovetelését atruhdzza vagy amelyet ezen
kovetelés kezelésével megbiz.

A Concorde ezenkivil jogosult mds adatkezel6kkel egylttesen Un. tars-adatkezelés keretében
adatkezelési tevékenységeket végezni és az ligyfél/partner adatait kezelni. Az adatfeldolgozasra és a
tdrs-adatkezelésre a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabdlyokban és a Concorde belsé
adatvédelmi szabalyzataban foglaltak irdanyadok.

A fentieken tulmenden adattovabbitdsra a kovetkezd esetekben kerllhet sor:

e hatdsagi, illetve birdsagi adatszolgdltatasi kotelezettség teljesitése érdekében;

e ajogszabalyokban elGirt adatszolgaltatasi esetekben;

e  Bszt. szerinti Ugyféldllomany-atruhazas esetében;

o megkotott szerz6dés teljesitése vagy a szerzGdéssel Osszefliggésben vallalt kotelezettségek
teljesitése, illetve ezek ellenGrzése érdekében, ha adott terméket, szolgaltatast a Concorde
valamely mas partnerrel kozosen biztositja (pl.: forgalmazas).

. a kollektiv befektetési formakrol és kezelSikrél, valamint egyes pénzigyi targyu torvények

moddositdsardl szold 2014. évi XVI. térvény 106.§ (1) bekezdésében foglaltak szerinti és az ott

meghatarozott keretek kozotti, a Concorde mint forgalmazd érintett befektetSi és képviselSi
személyes adatainak a tovabbitdsa a forgalmazott befektetési alapok kezelését végz§ alapkezeld felé
az alapkezel8vel erre irdnyuld megallapodas alapjan.

. A Concorde egyes hirleveleinek e-mailes kikiildéséhez a The Rocket Science Group szolgaltatd

MailChimp nev(i szolgltatdsat hasznalja. A Szolgaltaté az Amerikai Egyesiilt Allamokban bejegyzett

térsasag, melynek pontos adatai a kdvetkezék:

The Rocket Science Group, LLC.

675 Ponce de Leon Ave NE

Suite 5000

Atlanta, GA 30308 USA

A hirlevélre valé feliratkozds sordn kotelez6en megadandd adatok: név, e-mail cim. Az adatkézI6 a

hirlevélrél barmikor le tud iratkozni, illetve médositani tudja adatait, a hirlevél 1ablécében foglaltak

szerint.
Az adattovabbitasok cimzettjeirél a Concorde az érintett személy kérésére informaciét szolgéltat.

Concorde biztositja, hogy a fentiekben meghatarozott személyek az adatkezelést a mindenkor
hatdlyos adatvédelmi szabdlyok és a titokvédelemre vonatkozd torvényi rendelkezések betartasa
mellett kezeljék.
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6. Adatvédelmijogok

Az Ugyfelet a kévetkezé jogok illetik meg:
— tajékoztatas-kérés a Concorde altal kezelt adatairdl, amely kifejezett kérés esetén kiterjed a
masolatok igénylésére is;
— az adatok helyesbitése, médositasa;
— az adatok torlésének igénylése;
— az adatok hordozasanak igénylése;
— tiltakozas a jogosulatlan adatkezelés, illetve adattovabbitas ellen;
— az adatkezelés korlatozasanak kezdeményezése;
— jogorvoslat kezdeményezése.

A Concorde a fenti jogokat kérelemre biztositja. A kérelmek Ugyintézési hatarideje f6szabdly szerint
25 nap. Az tigyfél kérelmét a Concorde Ugyfélszolgalatan vagy elektronikusan az adatvedelem@con.hu
email cimen terjesztheti el6. A kérelem Concorde-hoz val6 beérkezésnek az az id6pont szamit, amikor
a kérelem a Concorde-hoz hidnytalanul és hiteles mdédon beérkezik. Amennyiben a Concorde
megitélése szerint, a kérelem tartalma nem egyértelm(i vagy hianyos, tovabbi pontositast kérhet.

Abban az esetben, ha a kérelem teljesitése eredményeként a Concorde személyes adatokat vagy
titoknak mingsilé informacidkat lenne kénytelen kiadni vagy atadni, gy a Concorde a tajékoztatas,
illetve masolatadasi kotelezettségének csak akkor tesz eleget, ha a kérelmet elGterjeszté kérelmezé
megfelel6 mddon igazolja személyazonossagat, illetve jogosultsagdt az adatok megszerzésére.
Amennyiben a kérelmez8 jogosultsdgat nem vagy nem megfelelGen igazolja, Ugy szamara csak
altalanos jelleggel biztosit a Concorde tajékoztatast a kérelemben foglaltakkal kapcsolatban.

A kérelemben foglaltak teljesitését a Concorde a kdvetkez§ esetekben jogosult megtagadni:

- akérelmezé nem a sajat adataira vonatkozdan terjeszt el kérelmet és nem rendelkezik érvényes
meghatalmazassal az adatok megismerésére és/vagy személyazonossagat nem tudja a Concorde-
nak hitelt érdemlGen bizonyitani;

- haaConcorde megitélése szerint a kérelem egyértelm(ien megalapozatlan (igy példaul az érintett
mar rendelkezik a kért informacidkkal, mivel el6zetes tdjékoztatds keretében mar megkapta
azokat vagy azok szamara hozzaférhet6k) vagy tulzé;

- akérelemben foglaltak teljesitését jogszabaly, vagy az érintettel kotott szerz6dés zarja ki;

- a Concorde az adatokat egy masik adatkezel6t6l akként vette &t, hogy az adatokat atado
adatkezel§ jelezte, hogy az érintett kérelmezési joga korlatozott és ezen korlatozds a magyar jog
szerint is érvényesiilhet;

- azérintett a koltségtérités 0sszegét — ha a kérelemmel 6sszefliggésben ilyen felszdmithaté — nem
hajlandé megfizetni.

Amennyiben a Concorde a kérelemben foglaltaknak nem ad helyt, Ggy a kérelem beérkezését kovets
25 napon beldl irdsban kozli a kérelem elutasitdasanak ténybeli és jogi indokait. A kérelem elutasitasa
esetén az érintett személy birdsagi jogorvoslattal élhet, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz (NAIH) fordulhat. A per elbiraldsa torvényszék hataskorébe tartozik.
A per — az érintett személy valasztasa szerint — annak lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék elétt is megindithato.
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Az adatkezelést érint6 panaszokra és kérelmekre vonatkozéan egyebekben a Concorde
panaszkezelésre iranyado szabalyai is megfelel6en alkalmazandok.

7. Kapcsolattartéi adatok:

A Concorde adatvédelmi tisztségviselGjének elérhet&sége:
dr. Gelencsér Orsolya

telefon: +36 1 489 2200

email: adatvedelem@con.hu

NAIH elérhetGsége:
http://naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html

8. Adatbiztonsag

A Concorde a kezelésében |évE személyes adatokat lehetségei szerint sajat, illetve olyan személyek
rendszereiben tarolja, amelyek felett ellenérzési jogot gyakorolhat. Az adattarolas soran a Concorde
biztositja, hogy az adatokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza, az adatok bizalmassaga ne
sérllhessen, biztositott maradjon az adatkezelés teljes idGtartama alatt.

A Concorde kiilsé szakért§ szervezet dltal éves rendszerességgel ellenérzott, zart rendszerekben
téroljdk az adatokat, mindenkor lgyelve az adatok megfelel§ szint(i védelmére, melyeket kilonféle
technikai és szervezési intézkedések bevezetésével biztositanak. Ezeknek az intézkedéseknek a
kapcsolddd kockdzatok és a személyes adatok jellege altal megkivant szint( biztonsagot kell
biztositaniuk és figyelembe kell vennilik a technika jelenlegi allasét, az adatkezelés jellegét, hatokorét,
Osszefliggéseit és céljait, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira gyakorolt, a
véltozd valdszinliség és sulyossag altal okozott kockazatot. Ennek érdekében a Concorde olyan
rendszereket alakit ki és mi(ikodtet, olyan eljardsi szabalyokat dolgoz ki és alkalmaz, amelyek
biztositjak, hogy az informacidkhoz csak azok férhessenek hozzd, akiknek a tevékenységek ellatasa
érdekében az indokolt, valamint a lehet6 legkisebb mértékdire csokkentik annak lehet6ségét, hogy a
tevékenységek ellatasa sordn birtokaba keriil6 informacidkat barki rendeltetésiktdl eltérden, illetve
azzal ellentétesen, jogtalanul felhasznéalhassa.

9. Hatdlyba Iépés, médositas
A jelen tdjékoztaté 2018. majus 25. napjan lép hatalyba azzal, hogy a Concorde jogosult a benne

foglaltakat egyoldaltian mdédositani. A médositasra és annak hatalyba lépésére az Uzletszabalyzat
modositasanak a rendelkezései az irdnyaddak.

A tdjékoztatd mddositdsa: {formézott: Bet(itipus: Dolt

Mddositds napja: 2019. augusztus 27., mdédositds hatdlyba Iépésének a napja: 2019. augusztus 28.
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