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A. ALTALANOS RENDELKEZESEK

I. A BEFEKTETESI VALLALKOZAS ADATAI

Elnevezés: Concorde Ertékpapir Zartkoriien M(ikodd Részvénytarsasag
Székhely: 1123 Budapest, Alkotas u. 55-61. 7. emelet

Telefon: 489-2200, Telefax: 489-2201

Levelezési cim: 1123 Budapest, Alkotds u. 55-61. 7. emelet

Honlapcim: www.con.hu

Il. A FELUGYELETI HATOSAG ADATAI:

Elnevezés: Magyar Nemzeti Bank

Székhely:

Ugyfélszolgélat cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank 1850 Budapest
Honlapcim: http://felugyelet.mnb.hu/

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

ll. A FELUGYELET ALTAL KIADOTT, A CONCORDE ALTAL FOLYTATOTT TEVEKENYSEG VEGZESET ENGEDELYEZO
ALAPHATAROZAT ES TOVABBI HATAROZATOKALAPHATAROZAT: AEF 70.076/1993. SZAMU, 1993. OKTOBER 21-EN
KELT HATAROZAT.

TOVABBI HATAROZATOK:
PSZAF 111/75,006-15/2002, I-11I/E-5/2005, E-IlI/775/2008., valamint az EN-III/M-704/2009. szamU hatarozata,
valamint a Magyar Nemzeti Bank H-EN-I11-41/2014. szdmU hatarozata, amelyek alapjan a Concorde a befektetési
vallalkozasokrdl, az drutézsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek szabalyairdl sz6l6 2007.
évi CXXXVIII. torvény(tovabbiakban: ,Bszt.”) szerinti befektetési vallalkozdsként végzi azzal, hogy az értékpapir-
kolcsonzési tevékenységet a t6kepiacrdl szélé 2001. évi CXX. torvény (a tovabbiakban: , Tékepiaci torvény” vagy
,Tpt.”) végezheti.
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IV. AZ UZLETSZABALYZATOT VAGY ANNAK MODOSITASAT JOVAHAGYO LEGUTOLSO

FELUGYELETI HATAROZAT SZAMA, KELTE

PSZAF E-111-1038/2007. szamu, 2007. oktdber 20-an kelt hatarozat. Az Uizletszabdlyzat kotelezd tartalmi elemeirdl
sz0l6 jelenleg hatadlyos 22/2008. (II.7.) Kormanyrendelet rendelkezései alapjan a befektetési vallalkozas
Uzletszabalyzatat tdjékoztatas végett nem koteles a Felligyelet részére benyujtani és az lizletszabalyzat a Felligyelet
részérgl jovahagyd hatarozatot sem igényel.

V. ALKALMAZASI KOR

1.

A Concorde jelen {izletszabélyzatanak alkalmazasaban Felek az Ugyfél és a Concorde.

Ugyfél: az a jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet vagy természetes személy,
amelynek/akinek részére a Concorde mint befektetési vallalkozas a befektetési szolgaltatdkrdl, az arutbzsdei
szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezhet6 tevékenységek szabdlyairdl sz6l6 2007. évi CXXXVIIL. torvény (a
tovabbiakban ,Bszt.”) dltal meghatédrozott befektetési szolgaltatast és/vagy kiegészits szolgdltatast, tovabba
értékpapirkolcson szolgdltatast nydjtja.

Jelen Uzletszabalyzat (tovabbiakban: ,Uzletszabalyzat” vagy ,lizletszabalyzat”) mindazon &ltaldnos szerzédési
feltételeket tartalmazza, melynek alapjan a Concorde vallalkozik a fenti szolgaltatasok nyujtasara. A Concorde
jogosult tovabbi altalanos szerz6dési feltételeket mds dokumentumokban (kiilondsen: hirdetményben,
felhasznaldi kézikdnyvben, tajékoztatéban) is meghatdrozni, amelyeknek mdédositasara a jelen Uzletszabalyzat
modositasdra vonatkozé rendelkezések az irdnyadok.

Jelen (izletszabalyzatban nem szabélyozott kérdésekben, az Ugyféllel kotdtt egyedi szerz6dések, illetve a
szerz6déskotések alapjaul szolgald jogi normak, igy kiilondsen a 2014. marcius 15-e el6tt létrejott jogviszonyok
tekintetében a Polgari Torvénykonyvrél szold 1959. évi IV. torvény, a 2014. marcius 15-ét6l |étrejové
jogviszonyokban a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban , Polgari Torvénykényv”),
Bszt., és az eseti Ugyletre vonatkozo egyéb hatdlyos jogszabalyok, szabalyozott piaci szabalyzatok, egyéb piaci
szabalyok, valamint a Kézponti Elszdmoldhaz és Ertéktar Zrt. (tovabbiakban: ,KELER”) és a KELER Kdzponti
Szerz6d6 Fél Zrt. szabalyzatai, valamint az alkalmazott internetes kereskedési rendszer miikodtetSinek
szabadlyzatai, elGirdsai az irdnyadok.

Ezen szabdlyok a Felekre irdnyaddk abban az esetben, ha az Ugyfél a Concorde-tdl szolgaltatdst vesz igénybe,
kivéve, ha a Felek k6zotti megallapodasok kifejezetten eltéréen rendelkeznek.

Az eseti lUgyletek kapcsan kotott szerz6dések — amennyiben azokban a jelen Uzletszabalyzatra utald szerz&dési
kikotés is talalhaté — az Uzletszabalyzatban foglaltaknak az Ugyfél altal torténd elfogadasat is jelentik.

VI. AZ UZLETSZABALYZAT NYILVANOSSAGA ES MODOSITASA

1.

A Concorde kételes gondoskodni arrél, hogy Ugyfelei az Uzletszabalyzatot még a kdztiik étrejévs szerz6déses
kapcsolat kezdete el6tt megismerhessék.

A Concorde Uzletszabdlyzatat hivatali helyiségeiben az Ugyfelek szamara hozzaférhetGen elhelyezi vagy
kifiggeszti, illetve az Ugyfél kérése esetén azt szamdara &tadja, tovabba az izletszabdlyzat mindenkor
hatélyositott valtozatat az Ugyfél szdmdra folyamatosan és kdnnyen elérheté médon, honlapjan (www.con.hu)
elektronikusan is elérhet8vé teszi. A Concorde az Ugyfél kérésére az Uzletszabalyzatot dijmentesen atadja.

Jelen Uzletszabdlyzatot a Concorde barmikor egyoldalian mddosithatja. Az egyoldali mddositdsra kiilondsen az
alabbi esetekben keriilhet sor: szabdlyozasi és jogi kdrnyezet valtozasa, piaci, gazdasagi és Uzleti feltételekben
tortént mddosulds — beleértve a makrogazdasagi korilményekben bekovetkezett valtozast is, a Concorde
mUkodési és tevékenységvégzési feltételeinek valtozdsa. A mddositott Uzletszabdlyzat az abban megjelolt
id6pontban, de legkésébb a mddositas fentiek szerinti kozzétételének napjat kovetd 15 nap elteltével 1ép
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hatdlyba. A moddositds hatalyba |épésekor mar hatdlyban |év6 szerz6dések tekintetében a moddositas
hatalybalépésének id6pontjaig a korabbi Uzletszabdlyzat marad érvényben. A Concorde az uzletszabdlyzatban
foglalt feltételek médositasardl és a mdédositas hatdlybalépésének napjardl a honlapjan valod kdzzététellel értesiti
az Ugyfeleket és a kozzététellel az Uzletszabdlyzatat honlapjan és hivatali helyiségeiben elérhetévé teszi.

4. Az Ugyfél koteles az lizletszabalyzat mdédositasait figyelemmel kisérni és az (izletszabalyzat rendelkezéseit
megismerni. Az Ugyfél e kotelezettségének elmulasztasabdl eredd karokért kizardlag az Ugyfelet terheli
felel&sség.

5. Az lzletszabdlyzat mddositasa esetén az Ugyfélnek a mdédositott lizletszabalyzat kdzzétételének napjatdl 15
napos hatdridé all rendelkezésére nyilatkozni arrél, hogy a médositott lizletszabdlyzat alapjan lzleti kapcsolatat
fenn kivanja-e tartani a Concorde-dal. Amennyiben az Ugyfél a rendelkezésére allé hatarid6 alatt a mddositas
tekintetében nem emel kifogdst, a Concorde Ugy tekinti, hogy az Ugyfél a mdédositott Uzletszabalyzatot
elfogaddlag tudomasul vette és azt magara nézve kotelez6nek elfogadja.

6. Amennyiben az Ugyfél az lizletszabalyzat médositasa kdvetkeztében a Concorde-dal fennallé tzleti kapcsolatat
nem kivanja a tovabbiakban fenntartani, ugy jogosult a Concorde és kdzte fenndlld valamennyi szerz6dést a
Concorde-hoz intézett irasbeli felmondassal, 30 napos felmondasi id6vel felmondani.

VII. A FELUGYELET ALTAL A CONCORDE RESZERE ENGEDELYEZETT BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEK
ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOK

A Concorde a Bszt. értelmében, mint befektetési vallalkozds, az aldbbi befektetési szolgaltatasokat és kiegészité
szolgdltatasokat nyujtja:

1) BEFEKTETESI SZOLGALTATASKENT RENDSZERES GAZDASAGI TEVEKENYSEG KOREBEN PENZUGYI ESZKOZRE
VONATKOZOAN VEGZETT TEVEKENYSEGEK:

a) megbizas felvétele és tovabbitasa,

b) megbizas végrehajtasa az tigyfél javdra,

c) sajatszamlas kereskedés,

d) portfélidkezelés

e) befektetési tanacsadas,

f) pénzigyi eszkoz elhelyezése az eszkdz (értékpapir vagy egyéb pénzigyi eszkdz) vételére vonatkozd
kotelezettségvallalassal (jegyzési garanciavallalas),

g) pénzigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (pénziigyi eszkoz) vételére vonatkozd kotelezettségvallalas nélkdl.

2) KIEGESZITG SZOLGALTATASKENT RENDSZERES GAZDASAGI TEVEKENYSEG KOREBEN FOLYTATOTT
TEVEKENYSEGEK:

a) pénzigyi eszkoz letéti 6rzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapcsolddé lGgyfélszamla vezetése,

b) letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolddd értékpapirszamla vezetése, nyomdai Uton elGallitott értékpapir
nyilvantartasa és tigyfélszamla vezetése,

c) befektetési hitel nydjtasa,

d) tékeszerkezettel, Uzleti stratégiaval és ezekkel Osszefligg6 kérdésekkel, valamint az egyesiiléssel és a
vallalatfelvasarlasokkal kapcsolatos tanacsadas és szolgaltatas,

e) befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsolddd valutdval és devizaval torténd sajat szamlas kereskedés,

f) befektetési elemzés és pénziigyi elemzés,

g) jegyzési garanciavallaldshoz kapcsolédé szolgaltatas.

3) A BSZT. ALAPJAN BEFEKTETESI VALLALKOZAS VEGEZHET TOVABBA
a) részvénykonyv-vezetést,
b) részvényesi meghatalmazotti (nominee) tevékenységet,



c) a hitelintézetekr6l és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVIL.. torvény (a tovabbiakban ,, Hpt.”)
alapjan kiadott engedéllyel a Hpt. szerinti ligynoki tevékenységet (Uzletszabalyzat hatalya nem terjed ki ra a Felek
eltéré rendelkezése hianyaban)

d) biztositaskdzvetitést tigyndkként, (Uzletszabalyzat hatdlya nem terjed ki ra a Felek eltéré rendelkezése
hidnyaban)

e) értékpapir kdlcsonzést, és

f) pénzlgyi eszkozre vonatkozo adat, informdacio értékesitést.

A fenti 3) pont alatt meghatdrozott tevékenységek koziil a Concorde ténylegesen értékpapir kolcsonzési
tevékenységet, illetve pénziigyi eszkdzre vonatkozé informacio értékesitését végzi.

4) PENZUGYI ESZKOZOK A BSZT. ALAPJAN:

a) atruhazhato értékpapirok,

b) pénzpiaci eszk6zok,

c) kollektiv befektetési forma altal kibocsatott értékpapir,

d) az értékpapirhoz, devizdhoz, kamatldbhoz vagy hozamhoz, kibocsatdsi kereskedelmi egységhez vagy mas
szarmaztatott eszk6zh6z, pénziigyi indexhez vagy pénziigyi intézkedéshez kapcsolddo opcid, tézsdei hatdridbs tgylet,
csereligylet, t6zsdén kivili hataridés kamatlab-megallapodas, valamint barmely mas szarmaztatott Ggylet, amely
fizikai leszallitassal teljesithet6 vagy pénzben kiegyenlithetd,

e) az aruhoz kapcsolodo opcio, tézsdei hataridés Ugylet, csereligylet, t6zsdén kivili hatdrid6s tgylet, valamint
barmely mas szarmaztatott lgylet, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy az ugyletben résztvevé felek
valamelyikének vdlasztasa szerint - nem a teljesitési hatarid6 lejarta vagy mas megszlinési ok miatt - pénzben
kiegyenlithetd,

f) az druhoz kapcsoléddé opcio, t6zsdén kivili hataridds lgylet, cseretigylet, valamint barmely mas szdrmaztatott
tgylet, amely fizikai leszallitassal teljesithets, feltéve, hogy azzal szabdlyozott piacon, multilateralis kereskedési
rendszerben vagy szervezett kereskedési rendszerben kereskednek, azon szervezett kereskedési rendszerben
kereskedett nagykereskedelmi energiatermék kivételével, amelyet a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason
alapuld rendelete 5. cikkében meghatarozottaknak megfelelGen természetben kell kiegyenliteni (ténylegesen le kell
szallitani),

g) az f) pont ald nem tartozd, mas szarmaztatott pénziigyi eszkoz jellemzdivel rendelkezd, daruhoz kapcsolodd opcid,
t6zsdei és t6zsdén kivili hatdridds lgylet, csereligylet, valamint barmely mas szarmaztatott tgylet, amely fizikai
leszéllitassal teljesithetd, és a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazédson alapuld rendeletében meghatarozottaknak
megfelel6en nem kereskedelmi célt szolgal,

h) a hitelkockazat atruhazasat célzé szarmaztatott Ggylet,

i) a kiilonbozetre vonatkozd pénzigyi megallapodas.

VIII. SZERZODESKOTESI FELTETELEK

1. A CONCORDE ALTAL ELFOGADHATO OKIRATOK
1.1. A Concorde az Ugyfélt8l valamely jog, tény, kotelezettség vagy adat igazolasara kozokiratot, vagy teljes
bizonyitd erejli maganokiratot (a tovabbiakban: okirat) fogad el.

1.2. A Concorde belféldon kiallitott kozokiratot korlatozas nélkiil elfogad. Belféldon kiallitott maganokiratot —
ellenkezé megdllapodds hidnyaban - csak abban az esetben fogad el, ha (i) az okiratot aldiré személy
alairasat két tanu alairasaval igazolja; (ii) az okiratot alairé személy alairasa birdilag vagy kozjegyzd altal
hitelesitve van; (iii) a gazdalkodo szervezet altal Uzleti korében kidllitott okiratot a gazdalkodo szervezetre
irdnyadd szabalyok szerint szabalyszer(en alairtak; (iv) az okiratot Ggyvéd vagy jogtandacsos ellenjegyezte.

1.3. Kulfoldon kidllitott okiratot a Concorde - nemzetkozi szerz6dés eltérd rendelkezése hidnyaban - kizardlag
konzuli felllhitelesitéssel vagy Apostille-zaradékkal ellatott formaban fogad el.



1.4. A Concorde kizadrdlag eredeti okiratot, vagy az eredeti okiratrél készitett hiteles mdsolati példanyt fogad el
bemutatédsra. A Concorde barmely okirat esetében kételezheti az Ugyfelet az okirat eredeti vagy hiteles
masolati példanyanak atadasara.

Barmely okiratrdl késziilt masolatot a Concorde az alabbi esetekben fogadja el hitelesként:

a masolatot magyar konzuli tisztvisel6 vagy kozjegyz6 készitette, és azt ennek megfeleld tanusitvannyal
latta el, vagy

a masolatot magyar konzuli tisztvisel6 vagy kozjegyz8 olyan tanusitvannyal latta el, mely a masolatnak
a felmutatott eredeti okirattal fennallo egyezGségét tanusitja, vagy

a masolatot az okirat kidllitasanak helye szerinti allam hiteles masolat készitésére feljogositott hatdsaga
készitette és — nemzetkozi szerz6dés eltérd rendelkezése hidnyaban — a magyar konzuli tisztvisel8
felilhitelesitette e hatdsdg masolaton szerepld aldirdsat és bélyegzélenyomatat.

1.5. A Concorde hatdsagi igazolvanyt, bizonyitvanyt vagy igazolast kizardlag az abban foglalt érvényességi id§
lejartanak napjaig vagy annak hianydban a kidllitastél szamitott legfeljebb 30 napig fogad el.

1.6. A Concorde nem magyar nyelven kiallitott barmely okiratot csak az Orszagos Fordité és Forditashitelesitd
Iroda (OFFI) vagy mas hitelesitésre jogosult forditdiroda altal hitelesitett forditdssal egyutt fogad el. A
Concorde egyedi elbiralas alapjan angol nyelven kiallitott okiratot forditas nélkil is elfogadhat.

2. UGYFEL ATVILAGITAS

2.1. AZ UGYFELEK AZONOSITASA

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

A szerzGdéskotések és az értékpapir piaci kapcsolatok biztonsaga érdekében a Keretszerz&dés
megkotésének feltétele, hogy a Concorde az Ugyfelet, annak meghatalmazottjat, a rendelkezésre
jogosultat, illetve a képvisel6t azonositsa és személyazonossaganak igazold ellenGrzését elvégezze. Az
azonositasra sor kerlilhet a Concorde iroddjaban, a Concorde altal megbizott munkatarsak, illetve
kdzvetiték altal az Ugyféllel egyeztetett helyszinen, tovabba azon véllalatoknal, melyekkel a Concorde
a személyes azonositds lebonyolitasdra szerz6dést kot.

Maganszemélyek azonositdsa az aldbbi dokumentumok valamelyikének bemutatdsa alapjan torténik:

e magyar allampolgar természetes személy esetén személyi igazolvany és lakcimet igazold hatdsagi
igazolvany, vagy

e Utlevél és lakcimet igazold hatdsagiigazolvany,

e (jtipusu kdrtyas vezetdi engedély és lakcimet igazold hatdsagi igazolvany,

o kiilfoldi természetes személy esetén utlevél, személyi igazolvany, feltéve, hogy az magyarorszagi
tartézkodasra jogosit, vagy érvényes tartdzkodasi engedély,

o 14, életévét be nem toltott személy esetén személyi azonositdt igazold hatdsagi igazolvdny vagy
utlevél, vagy didkigazolvany és lakcimet igazold hatdsagi igazolvany

e egyéb, ajogszabalyban el8irt azonositd adatot igazold hivatalos okmany (pl. tarsadalombiztositasi
azonositod, személyi szam igazolasaul szolgald hivatalos okmany).

A Concorde-dal lzleti kapcsolatba kertlni kivané jogi személy vagy egyéb szervezet azonositasa az
alabbi dokumentumok bemutatdasa alapjan torténik:

a) belfoldi jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas szervezet esetén Cégbirdsag
altal kiallitott, 30 napnal nem régebbi cégkivonat eredeti vagy hiteles masolati példanya, mellyel az
Ugyfél igazolja, hogy a belfoldi gazdalkodd szervezetet a Cégbirdsag bejegyezte;

b) belfoldi egyéni vallalkozé esetében annak igazoldsa, hogy addszammal rendelkezik, illetéleg az
addhatdsagi bejelentkezési kérelmét benydjtotta;

¢) mas belfoldijogi személy esetén, ha annak létrejottéhez hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel
szlikséges, a nyilvantartasba vétel megtorténtét igazold okirat;



2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

d) kilfoldi jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 mas szervezet esetén annak
igazoldsa, hogy a sajat orszdganak joga szerinti bejegyzés vagy nyilvantartdsba vétel megtortént;

e) amennyiben cégbejegyzési, hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel irdnti kérelem a
Cégbirdsaghoz, a hatdsdghoz vagy a birésaghoz mar benyujtasra kerilt, de még nincs elbiralva, ugy
belfoldi, illetve kalfoldi jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet alapitd
okiratat (tarsasagi szerz6dését), és a beadast igazold okiratot vagy tanusitvanyt kell bemutatni és a
cégbejegyzés, hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel megtorténtét az azt kévets 30 napon belil
okirattal igazolni.

A személyazonossag igazold ellenGrzése soran a Concorde koteles ellenérizni a meghatalmazott
esetében a meghatalmazas érvényességét, a rendelkezésre jogosult esetében a rendelkezési jog
jogcimét, tovabba a képviseld képviseleti jogosultsagat is.

A képviseletre jogosult személyek, illetve a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet nevében vagy megbizasa alapjan eljarni jogosult személyek azonositdsa a természetes
személyek azonositdsara vonatkozd szabdlyok alapjan torténik.

Amennyiben az Ugyfél vagy az azonositassal érintett mas személy nem jelent meg személyesen az
azonositas és a személyazonossag igazold ellen6rzése céljabdl, a személyazonossag igazold
ellendrzése érdekében az Ugyfél kdteles a Concorde részére benydjtani a személyazonosité adatokat
tartalmazd, a természetes, jogi és jogi személyiséggel nem rendelkezé személyek azonositasanal
meghatarozott okiratok hiteles masolatat.

Amennyiben erre a Concorde elektronikus rendszere lehet&séget biztosit, a tékepiacrdl széldé 2001.
évi CXX. torvény 5. § (1) bekezdés 130. pontjaban meghatarozott ligyfélszamla és 46. pontjaban
meghatdrozott értékpapirszdmla, valamint az értékpapir letéti szamla nyitasahoz az Ugyfél a
személyazonossag igazold ellendrzése érdekében sziikséges okiratokat, valamint nyilatkozatot
elektronikus uton - igy kiilondsen e-mail-en szkennelve -vagy faxon is benyujthatja, amennyiben
pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utalod adat, tény vagy kértilmény nem merdl fel.

Az Ugyfél ebben az esetben a szamlanyitashoz elektronikus Uton vagy faxon igazolhatja azon fizetési
szamlajanak fenndllasat is, amelyrdl és amelyre fizetésre sor keril az ligyfélszamla javara és terhére
(a tovabbiakban: igazolt fizetési szamla). Igazolt fizetési szamlaként csak olyan szamla fogadhatd el,
amelyet a Torvényben ilyenként meghatdrozott szolgaltaté vezet. Az Ugyfél azonositds és a
személyazonossag igazold ellenbrzése céljabdl torténd személyes megjelenéséig vagy okiratok
benyljtasaig - az lgyfélszamlat, az értékpapirszamlat és az értékpapir letéti szamlat érintd Ggyletek
elszdmoldsa kivételével - kizardlag pénzosszeg egyszer(i atutalassal torténd fizetésére és kizardlag az
e bekezdés szerint nyitott Ugyfélszamla vonatkozasaban keriilhet sor akként, hogy a befizetés
kizarélag az Ugyfélnek az igazolt fizetési szamlajardl, mig kifizetés az Ugyfélnek ugyanazon igazolt
fizetési szdmlajara torténhet.

Az Ugyfelet azonositd adatok ellenérzése céljabdl a Concorde az Ugyfél természetes személyazonositd
adatainak megklldésével az igazolt fizetési szamla vezetését végz6 szolgdltatotdl adatot igényel arrdl,
hogy az igazolt fizetési szamla tekintetében az ligyfél azonositdsa megtortént, és az Ugyfél altal az
Ugyfélszamla, az értékpapirszamla és az értékpapir letéti szdmla vonatkozasaban megadott adatok a
valésagnak megfelelnek.

Az azonositds és a személyazonossdg igazold ellenérzése érdekében a Concorde az Uzleti kapcsolat
|étesitésekor jogosult a fent meghatarozott intézkedéseken tulmenden - ha erre az Ggyfél és az lzleti
kapcsolat, lgyleti megbizds azonositdsdhoz az lzleti kapcsolat vagy lgyleti megbizads jellege és
Osszege, valamint az ugyfél korGlményei alapjan a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zése és megakadalyozdsa érdekében szilkség van - a személyazonossagra vonatkozé adat



2.1.11.

2.1.12.

2.1.13.

nyilvdnosan hozzaférhet6 nyilvdntartds vagy olyan nyilvantartds alapjan torténé ellen6rzésére,
amelynek kezel6jétdl torvény alapjan adatigénylésre jogosult.

A Concorde jogosult, de nem koételes elfogadni azon Ugyfél-atvilagitas eredményét, melyet — a
készpénzatutalas és pénzvaltasi tevékenységet folytatd szolgaltatd kivételével — olyan szolgaltatd
végzett el, mely a Magyar Koztdrsasag terlletén vagy az Eurdpai Unid mas tagallamaban:

a) pénzigyi szolgaltatasi, kiegészit6 pénzigyi szolgaltatdsi tevékenységet folytat;

b) befektetési szolgaltatasi tevékenységet folytat, befektetési szolgéltatdsi tevékenységet kiegészitd
szolgdltatast nyuijt;

c) biztositdsi, biztositaskozvetitbi és foglalkoztatdi nyugdij-szolgéltatdsi tevékenységet folytat;

d) arut6zsdei szolgaltatasi tevékenységet folytat;

e) nemzetkdzi postautalvany-felvételt és -kézbesitést folytat;

vagy
f) 6nkéntes kolcsonos biztositopénztarként mikodik.

A maganszemély Ugyfél az azonositassal egyidejlleg kdteles a Concorde részére irasbeli nyilatkozatot
tenni arra vonatkozdan, hogy a sajat vagy a tényleges tulajdonos nevében, illetéleg érdekében jar el.

Tényleges tulajdonos:

a) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezetben kozvetlenil vagy - a Polgari Torvénykonyvrdl sz4l6 torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:2.
§ (4) bekezdésében meghatdrozott mdédon - kdzvetve a szavazati jogok vagy a tulajdoni hanyad
legaldbb huszonot szdzalékdval rendelkezik, vagy egyéb mddon tényleges irdnyitast, ellenGrzést
gyakorol a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet felett, ha a jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet nem a szabdlyozott piacon jegyzett tarsasag,
amelyre a kozOsségi jogi szabalyozdssal vagy azzal egyenértéki nemzetkdzi elGirasokkal
osszhangban 1évé kozzétételi kovetelmények vonatkoznak,

b) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezetben - a Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében meghatarozott - meghatdrozé befolyassal rendelkezik,
c) az a természetes személy, akinek megbizasabdl valamely ligyletet végrehajtanak, vagy aki egyéb
modon tényleges iranyitast, ellendrzést gyakorol a természetes személy tigyfél tevékenysége felett,
d) alapitvanyok esetében az a természetes személy,

da) aki az alapitvany vagyona legalabb huszonot szazalékanak a kedvezményezettje, ha a leendd
kedvezményezetteket mar meghatdroztak,

db) akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztak, illetve miikodtetik, ha a kedvezményezetteket
még nem hataroztak meg, vagy

dc) aki tagja az alapitvany kezel6 szervének, vagy meghatarozo befolydst gyakorol az alapitvany
vagyonanak legaldbb huszonot szazaléka felett, illetve az alapitvany képviseletében eljar,

e) bizalmi vagyonkezelési szerz6dés esetében

ea) a vagyonrendeld, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

eb) a vagyonkezelG, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

ec) a kedvezményezett vagy a kedvezményezettek csoportja, valamint annak a) vagy b) pont szerinti
tényleges tulajdonosa, tovabba

ed) az a természetes személy, aki a kezelt vagyon felett egyéb modon ellen6rzést, irdnyitast
gyakorol, tovabba

f) az a) és b) pontban meghatarozott természetes személy hidnyaban a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet vezetd tisztségviselGje

Amennyiben a maganszemély Ugyfél nyilatkozata szerint a tényleges tulajdonos nevében, illetve
érdekében jar el, a nyilatkozat megtételével egyidejlileg koteles a tényleges tulajdonos
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2.1.14.

2.1.15.

2.1.16.

2.1.17.

2.1.18.

személyazonossagat a fentiekben meghatarozott, természetes személyek azonositdsahoz sziikséges
dokumentumok rendelkezésre bocsatdsaval igazolni. Ha a maganszemély Ugyfél nyilatkozik arrél,
hogy tényleges tulajdonos nevében vagy érdekében jar el, irdsbeli nyilatkozatanak a tényleges
tulajdonos csaladi és utdnevét, sziiletési csalddi és utdnevét, sziiletési helyét és idejét, lakcimét és
allampolgarsagat is tartalmaznia kell.

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez8 szervezet Ugyfél képvisel6je kdteles irdsban
nyilatkozni a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet ugyfél tényleges
tulajdonosardl és a tényleges tulajdonos fenti 2.1.12. pont a)-e) alpontjaban meghatarozott adatairdl.

Ha a tényleges tulajdonos személyazonossagdval kapcsolatban kétség meriil fel, a Concorde eljaré
alkalmazottja koteles intézkedni a tényleges tulajdonos személyazonossagara vonatkozo adat
nyilvanosan hozzaférhet6 nyilvantartas vagy mas olyan nyilvantartas alapjan torténé ellenGrzése
érdekében, amelynek kezel6jétdl torvény alapjan adatigénylésre jogosult.

Az lgyfél a Concorde-dal létrejové kapcsolat létesitésekor koteles a Concorde részére irdsbeli
nyilatkozatot tenni arra vonatkozdan, hogy az ugyfél vagy a tényleges tulajdonosa kiemelt
kozszerepl6nek mindsiil-e. A nyilatkozatnak tartalmaznia kell, hogy a tényleges tulajdonos a Térvény
mely pontja alapjan mingsil kiemelt kozszereplének. Amennyiben az Ggyfél vagy tényleges
tulajdonosa kiemelt kozszerepl6, a nyilatkozatnak tartalmaznia kell a Concorde-ndl elhelyezett
pénzeszkdzok forrasara vonatkozé informaciokat is.

Kiemelt kozszerepl6 az a természetes személy, aki fontos kozfeladatot 1at el, vagy az Ggyfél-atvilagitasi
intézkedések elvégzését megel6z6 egy éven belil fontos kozfeladatot latott el, tovabba az ilyen
személy kozeli hozzatartozdja, vagy akivel kdzeli kapcsolatban all.

A fentiek alkalmazasdban fontos kdzfeladatot ellatdé személy:

a) az allamf6, a kormanyfs, a miniszter, a miniszterhelyettes, az allamtitkar, Magyarorszagon az
allamfé, a miniszterelnok, a miniszter és az allamtitkar,

b) az orszaggydilési képviseld, vagy a hasonld jogalkotd szerv tagja, Magyarorszagon az orszaggydilési
képvisel6 és a nemzetiségi sz6sz610,

c) a politikai pdrt irdnyité szervének tagja, Magyarorszdgon a politikai pdrt vezetd testliletének tagja
és tisztségviseldje,

d) a legfels6bb birdsag, az alkotmanybirdsag és olyan magas rangu birdi testilet tagja, amelynek a
dontései ellen fellebbezésnek helye nincs, Magyarorszagon az Alkotmanybirdsag, az itélétabla és a
Kuria tagja,

e) a szamvevSszék és a kdzponti bank igazgatdsagi tagja, Magyarorszagon a Allami Szamvevészék
elnoke és alelnoke, a Monetaris Tanacs és a Pénzigyi Stabilitasi Tandcs tagja,

f) a nagykovet, az Ugyvivé és a fegyveres er6k magas rangu tisztvisel6je, Magyarorszagon a
rendvédelmi feladatokat ellatd szerv kézponti szervének vezetGje és annak helyettese, valamint a
Honvéd Vezérkar f6noke és a Honvéd Vezérkar fé6nokének helyettesei,

g) tobbségi allami tulajdonud vallalatok igazgatdsi, iranyitd vagy felligyel6 testiiletének tagja,
Magyarorszagon a tobbségi allami tulajdonu vallalkozds lgyvezetGje, iranyitasi vagy felligyeleti
jogkorrel rendelkezd vezet6 testiletének tagja,

h) nemzetkozi szervezet vezetdje, vezet6 helyettese, vezet6 testiiletének tagja.

Amennyiben a Concorde nem tudja elvégezni a fentiekben meghatarozott Gigyfél atvilagitast, akkor az
érintett Ugyfélre vonatkozéan kételes megtagadni az Ugyfél megbizasa alapjan szamlan toérténd
barmely muvelet végzését, Uzleti kapcsolat |étesitését és ligyleti megbizas teljesitését, vagy koteles
megsziintetni az érintett Ugyféllel fenndllé lizleti kapcsolatot.

Az Ugyfél a szerz6déses kapcsolat fennallasa alatt az azonositds sordn megadott adatokban, illetve a
tényleges tulajdonos személyét érintéen bekovetkezett valtozasokrdl koteles a tudomasszerzést
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2.1.19.

2.1.20.

2.1.21.

koévets 5 munkanapon beliil a Concorde-ot értesiteni. Ennek elmulasztasabdl eredé karokért az Ugyfél
tartozik felelsséggel.

Amennyiben a keretszerz6dés alapjan megnyitott szamlak barmelyikének terhére és javara két naptari
évet elér§ id6tartam alatt megbizas teljesitésére nem kerilt sor, a kovetkezd negyedéves
szamlakivonat kikiildésekor a Concorde felhivja az Ugyfél figyelmét az adataiban esetlegesen
bekovetkezett valtozasok kozlésére. A Concorde Otévente koteles ellenGrizni az Ugyfeleirdl
rendelkezésre all6 adatokat.

A Concorde az Ugyféllel vald szolgaltatdsnyGjtasra iranyuld Gzleti kapcsolat létesitésekor -
kockazatérzékenységi megkozelités alapjan — a 2.1.16. pontban foglaltakon tul is kérheti az
Ugyfélszamlan elhelyezett pénzeszkdzok forrasara vonatkozd informacidk rendelkezésre bocsatdsat,
valamint ezen informaciok igazold ellenGrzése érdekében a pénzeszkozok forrdsara vonatkozo
dokumentumok bemutatdsat.

FATCA szabdlyozdssal kapcsolatos rendelkezések

2.1.21.1.A Concorde a vonatkoz6 kormanykozi megallapodasok, valamint a jogszabalyi el6irasok alapjan
koteles az USA addhatdsaga részére a magyar addhatdsagon keresztiil adatot szolgaltatni azon
un. egyesilt allamokbeli személyekrél és Concorde-nal vezetett szamldjukon kotott
Ugyleteikrdl, nyilvantartott bevételeikrél, amelyeket a hivatkozott megallapodas és jogszabaly
meghataroz.

2.1.21.2.Ennek alapjan a Concorde-nak regisztracios kotelezettsége, valamint a megallapodds és
jogszabdly szerinti azonositdsi kotelezettsége all fenn, amely az Ugyfél részérél tovabbi
nyilatkozatok megtételét, tovabba igazoldsok benyujtasat jelentheti. Tekintettel arra, hogy az
azonositas és adatszolgaltatds jogszabalyon alapuld kotelezettség, igy amennyiben az tgyfél
ezen nyilatkozattételt vagy igazolds benyujtasat elmulasztja vagy késedelmesen teljesiti, a
Concorde ennek teljesitéséig megtagadhatja a megbizas felvételét és/vagy az ligyfél részére a
szolgaltatasnyujtast.

2.1.22. Az Ugyfél altal kdzolt azonositd adatok csak abban az esetben minésiilnek alkalmasnak arra, hogy a Concorde
a jogszabalyi el6irasok alapjan el8irt adatszolgaltatds soran alkalmazza, ha az Ugyfél a Concorde
rendelkezésére bocsatotta ezen adat valddisdgat aldtdmasztd hivatalos dokumentumot vagy annak
kozhiteles mésolatat. Az Ugyfél ezen okirat bemutatasaval és/vagy Concorde rendelkezésére bocsatasaval
egyben szavatolja, hogy mind a dokumentum, mind a benne feltiintetett adat valds és érvényes és alkalmas
arra, hogy a Concorde adatszolgaltatdsi kotelezettsége soran felhaszndlja mint az Ugyfelet azonositd
érvényes és valds adatot. Az Ugyfél kdteles ebben az esetben is a k6zdlt adatokban bedllt mindennem(i
valtozasrél a Concorde-ot legkés6bb a valtozas bekdvetkeztét kdvets 5 napon belill értesiteni.

2.2. ROGZITETT UGYFELADATOK

2.1.1. Belfoldi természetes személy tgyféllel |étrejové jogviszonyban az Ugyfél alabbi adatait kell rogziteni:

e csaladi és utdnéy, szuletési csaladi és utdnéy;
e sziiletési hely és idg;
® anyja neve;
e dllampolgarsaga;
e lakcime;
® az azonositd okmany szama, annak tipusa;
¢ addazonosito jel;
o értesitési telefonszam/e-mail elérhet&ség
e ajogszabalyi elGirdsok teljesitése soran megkdvetelt egyéb azonosito adatok.
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2.2.2.

223

Kilfoldi természetes személy ligyfél esetében a fentiek kozl
e az azonosité okmany alapjan megallapithat6 adatokat,
e az értesitési telefonszamot/e-mail elérhetGséget,
e adoilletéség szerinti addazonositd jel;
* a magyar jogszabdlyok szerint képzett addazonositd jel, amennyiben az azzal valé rendelkezést
jogszabaly elGirja;
e ajogszabalyi el6irasok teljesitése soran megkdvetelt egyéb azonositd adatok
® a magyarorszagi tartdzkodasi helyet kell rogziteni.

Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet Ugyféllel létrejévé jogviszonyban az Ugyfél
alabbi adatait kell rogziteni:

e néy, roviditett név;

¢ székhely, fidktelep cime;

o f6 tevékenységi kor;

® az azonositod okirat szama és a kiadd orszag megjelolése;

* MINB regisztracids kod (befektetési alapok esetében);

e addszam;

e képviseletre jogosultak neve;

e képviseletre jogosult beosztdsa;

e értesitési telefonszam/e-mail elérhetdség

e LEI kéd
o kézbesitési megbizott azonositdsra alkalmas adatait.

2.3. A SZEMELYES ADATOK VEDELME

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Concorde szolgéltatdsa kérében vallalt kdtelezettségei teljesitése
érdekében jogosult a természetes személy Ugyfél, illetve a jogi személy vagy egyéb szervezet Ugyfél
természetes személy képvisel6je, tovabba a tényleges tulajdonos, kapcsolattartd személyes adatainak
megallapitasahoz és igazoldsahoz sziikséges, a fenti 2.1. pont szerinti mindségu okiratokat bekérni és azokat
vagy azokrol készilt masolatot megdrizni.

A Concorde valamennyi Ugyfél, annak képvisel6je, meghatalmazottja, kapcsolattartéja, tényleges
tulajdonosa adatait a jogszabalyi elGirasok alapjan kezeli.

A Concorde a természetes személy tgyfél, valamint a természetes személy meghatalmazottak, képvisel 6k,
egyéb az Ugyfelekhez tartozé természetes személyek (igy pl.: tényleges tulajdonosok) személyes adatait a
mindenkori jogszabalyi elGirasoknak, igy kilondsen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz616 2016/679 rendeletében(GDPR)
foglaltak alkalmazasaval kezeli.

A természetes személyek személyes adatai kezelésének a jogalapjai:
— szerzGdéses jogalap
— aConcorde jogszabdlyi kotelezettségeinek a teljesitése
— jogos érdek fennallasa

A természetes személyek személyes adataira vonatkozé adatkezelés céljai:

— a Concorde altal nyujtott szolgaltatasok, valamint a felek altal kdlcsondsen vallalt szerz&déses
kotelezettségek teljesitése, illetve a szerz6déses kapcsolat |étrehozasanak el6készitése, azonositasi
kotelezettség elvégzése,

- kovetelés kezelése,

- informaciényujtas teljesitése,
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2.3.4.

2.3.5.

- jogszabdlyon alapuld lgyfélminGsitések elvégzése, ligyfélkapcsolat mindségével és
szolgdltatasnyujtassal kapcsolatos adatkezelés,

- a Concorde-dal mint befektetési vallalkozdssal szemben jogszabdlyon alapuld hatdsagi, birdsagi
felhivas, kotelezés adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése

- a Concorde-nak vagy a Concorde-dal kapcsolatban 4ll6 harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szilkség van, feltéve, hogy ezen érdek érvényesitése az érintett személyes
adatainak védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval ardnyban all, igy kilénosen az tUgyfél

- értékpapir tulajdonjogi igényének érvényesitése, érvényesithet8sége, igazoldsa

- barmilyen mas vagyonjogi vagy kotelmi jogi igény érvényesités, igazolas — az elévilésre vonatkozd
szabalyok figyelembe vételével,

- blintet6jogiigények

- kockazatkezelés

- Ugyféligény feltérképezés, ajanlat ataddsa kivéve, amennyiben a GDPR 21. cikke alapjan ez nem
keriilt az On részérél letiltasra

— mindségi és hatékony ugyféligény kiszolgalas

- panaszkezelés, fogyaszto- és befektetévédelmi szempontok

- belsé csalds megel6zése és megakadalyozasa

- Ugyfélkapcsolat kezelése

Az adatok megGrzésének az id6tartama a jogszabdlyokban meghatarozott id6szakon —igy kiilondsen a Pmt-
ben és Bszt-ben meghatarozott Uzleti kapcsolat megsziinésétsl szamitott 8, illetve 5 és 8 év — tul a
kovetkez6k indoka alapjan lehet hosszabb: azon jogos érdekbél kiindulva, mely szerint az Ugyfél tulajdonjogi
és/vagy kotelmi jogi igénnyel léphet fel a Concorde-dal mint szamlavezet§ befektetési vallalkozassal
szemben vagy ezen tulajdonjogi és/vagy kotelmi jogi igényekhez kapcsoléddan egyéb igények
érvényesitésére keriilhet sor, igy a Concorde az adatkezelés soran figyelembe veszi az ezek esetében
iranyadd elévilési szabalyokat is.

A fentieken tulmendéen a személyes adatok kezelésére, igy kiillonosen az adatkezelés jogalapjaira, céljaira,
az adatok megé@rzésének az idejére, az adatkezelési, adatvédelmi jogokra, az igényérvényesitésre és a
torlésre a Concorde kilon szabalyozassal (Adatvédelmi Tdjékoztatd) is rendelkezik, amely a www.con.hu
honlapon is elérhetd. Ezen szabalyozas médositasara az Uzletszabalyzat rendelkezései az irdnyaddak.

A nem természetes személy Ugyfél esetében a kdvetkezd esetekben meriil fel a 2.3.3. pont szerinti
személyes adatokra vonatkozé adatkezelési tevékenység:

- képviselS, meghatalmazott

- tényleges tulajdonos

- kapcsolattarté

Anem természetes személy ligyfélre vonatkozé adatokat is a Concorde bizalmasan, a természetes személyek
esetében iranyadd, 2.3.3. pontban meghatarozott jogalapoknak megfeleléen és célbdl kezeli.

A nem természetes személyek esetében tovabbd a Concorde kozhiteles és nyilvdnosan elérheté
nyilvantartasokbdl szerezhet informacidkat, amelyek — amennyiben személyes adatot tartalmaznak — a
nyilvanosan elérhet§ jelleg miatt nem tekinthetGek olyan adatoknak, amelyekre a 2.3.3. pontban hivatkozott
szabalyozds irdanyadd, kivéve, ha az érintett személy lényeges és méltanyolhatd igénye merdil fel.

Az érintett természetes személy jogosult megismerni azoknak a személyes adatoknak a korét, amelyet a
Concorde vele kapcsolatban kezel. Az adatkezelést és feldolgozast a Concorde sajat szervezetén beliil végzi,
és minden esetben gondoskodik arrél, hogy barmely adat harmadik személy részére kizardlag jogszabaly
altal lehet6vé tett esetben keriljon atadasra Ugy, hogy az adat birtokaba juté harmadik személy a vonatkozé
adatvédelmi elGirdsoknak torténé megfelelést biztositja és azért teljes felelGsséget vallal.
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2.3.6.

2.3.7.

A szerz6désben az Ugyfél megnevezéseként nem alkalmazhaté szam (szdmcsoport), jelige vagy barmely mas
olyan megnevezés, mely az Ugyfél személyének elfedésére alkalmas. Ez azonban nem zarja ki a Concorde-
nak azt a jogat, hogy a szdmldkat a tulajdonos azonositasara alkalmas, a Concorde altal valasztott médon
megjelolt szdmlaszamok felhasznalasdval kezelje.

Az Ugyfél és a Concorde kozotti jogviszonyt |étrehozd szerz6dés alairasaval az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy
a Concorde a rendelkezésére bocsatott személyes adatait a jogszabalyoknak megfelel6 mddon és korben, a
fentieknek megfelel6 célok érdekében kezelje.

2.4. IRANYADO JOG ES A JOGVITAK RENDEZESE

2.4.1.

A felek jogvitdikban a jelen Uzletszabdlyzat rendelkezéseinek szem el6tt tartdsaval békés Gton vald

egyeztetésre torekednek.

2.4.2.

2.4.3.

2.4.4.

A Concorde és az Ugyfél kdzotti jogviszonyra, szerz6désekre a magyar anyagi és eljarasjog alkalmazando.

A Keretszerz6désre, valamint a jelen Uzletszabdlyzatra a vonatkozé, mindenkor hatdlyos magyar
jogszabdlyok, kiilonésen a Bszt., a Polgdri Térvénykényv és a Tékepiaci térvény rendelkezései iranyadok.
A Keretszerzédéssel vagy a jelen Uzletszabdlyzattal kapcsolatban a Concorde és az Ugyfél kozott
esetlegesen felmeriilé vitds kérdéseket a felek megkisérlik egymdssal egyeztetés utjan rendezni.
Amennyiben ez nem vezetne eredményre, a jogvitdk elbirdldsdra — fogyasztonak minésiilé Ugyfél
kivételével - a Kereskedelmi Vdlasztottbirésdg rendelkezik kizardlagos illetékességgel.

Abban az esetben, ha a Felek kifejezetten rendelkeznek az e pont szerinti valasztottbirdsagi alavetésrdl, ezt
a kikdtést a Concorde és az Ugyfél kdzott 1étrejovd szerz6désben szerepeltetik, mely rendelkezés egyben a
Felek kozotti valasztottbirdsagi szerz6désnek mindsiil a Felek viszonylataban és egyben azt is jelenti, hogy a
Felek aldvetik magukat e valasztottbirdsdg kizdrélagos illetékességének. Az Ugyfél ettdl fuggetlenil e
szerz6dés megkotésekor, irdasban, kifejezetten is kizarhatja a Kereskedelmi Valasztottbirdsag kizarolagos
illetékességét.

IX. KERETSZERZODES BEFEKTETESI SZOLGALTATASOK ES KIEGESZITO SZOLGALTATASOK NYUJTASAROL

1. A KERETSZERZODES FOGALMA

1.1. A befektetési szolgdltatdasok és kiegészité szolgaltatasok nyujtasara vonatkozd keretszerz6dés (a
tovdbbiakban a ,Keretszerz6dés”) alapjan a Concorde:
a) az Ugyfél részére ligyfélszamlat, valamint értékpapirszamlat és értékpapir letéti szamlat nyit és
vezet;
b) az Ugyfél részére vezetett értékpapir- és lgyfélszamlan az Ugyfél tulajdonaban allé pénziigyi
eszkozoket és pénzeszkozoket nyilvantartja és kezeli;
c) az Ugyfél részére vezetett értékpapir- és lgyfélszamlan nyilvantartott pénzigyi eszkdézokre és
pénzeszkdzokre vonatkozd, az Ugyfél jelen Uzletszabdlyzatban foglalt feltételeknek megfelels
rendelkezéseit — beleértve az ligyletkotés érdekében adott megbizasait is - teljesiti; valamint
d) a jelen (izletszabdlyzatban foglaltaknak megfelel6en az Ugyfelet a szamldin tértént jovairdsokrol,
terhelésekrdl és a szamlak egyenlegérdl értesiti.

1.2. AKeretszerz6dés Ugyfél altali aldirasa alapjan megnyitott tigyfélszamla ligyfélfészamlabdl és az Ugyfél
ilyen tartalmd megbizasa alapjan megnyitott alszamlakbdl all (az Ugyfélfészamla és az ahhoz
kapcsoldddan megnyitott alszamlak a tovabbiakban egytittesen az ,ligyfélszamla”). Az Ggyfélf6szamla
mellett tovabbi alszdmlak nyithatdk, melyek megnyitasat az Ugyfél a megbizdsok megaddsara
vonatkozd, a jelen (zletszabdlyzat XIX. fejezetében leirt médon kezdeményezheti. Az alszamldk
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

nyitasara és az azok feletti rendelkezésre egyebekben a jelen lizletszabdlyzatban foglalt, az ligyfél- és
értékpapirszamldra irdnyadd altaldnos rendelkezések vonatkoznak.

A Concorde fenntartja a jogot arra, hogy egyes Ugylettipusok esetében, szolgdltatasok igénybevételi
lehet8ségének biztositdsat csak abban az esetben vallalja, ha a Concorde és az Ugyfél kzott tovabbi
kiegészité megallapodas, egyéb keretszerz6dés van hatalyban vagy az Ugyfél a Concorde altal
meghatdrozottak vonatkozasaban nyilatkozik (pl. kockazatfeltard nyilatkozat).

A Keretszerz6désben kulon nem részletezett, illetve szabdlyozott kérdésekben a Concorde
Uzletszabalyzatanak és egyéb altaldnos szerz&dési feltételeinek a rendelkezései irdnyaddk, melyeket az
Ugyfél a Keretszerz8dés alairasaval elfogad.

Amennyiben az Ugyfél részére a Concorde valamely allomdny atruhazas kapcsan nyitott szamlat, az
Ugyfél csak abban az esetben rendelkezhet a szdmla felett eltéré megallapodas hidnyaban, ha
el6zetesen a Concorde KeretszerzGdését aldirta és a Concorde Uzletszabdlyzatdt magara nézve
kotelez6nek elfogadta.

Amennyiben az Ugyfél a Concorde internetes rendszerén keresztiil kezdeményezi a Keretszerz6dés
megkotését, a Keretszerz8dés addig nem hatalyos, amig az Ugyfél személyes azonositésa, illetve a
Keretszerz6dés mindkét fél altali alairasa meg nem tortént. Azon lgyfelek esetében, amelyeknek
személyes azonositdsa a Concorde-on kivilallé okokbdl nem torténik meg a KeretszerzGdés
megkotésének kezdeményezésétbl szamitott 30 napon beliil, a Concorde jogosult a szerz6déskotéstél
eldlini, és az Ugyfél altal esetlegesen atutalt vagy transzferdlt pénziigyi eszkdzoket a Concorde a
tovabbiakban a felel&s 6rzés szabalyai szerint kezeli.

2. CSELEKVOKEPTELEN ES KORLATOZOTTAN CSELEKVOKEPES SZEMELYEKRE VONATKOZO KULONOS SZABALYOK

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

CselekviGképtelen személy helyett és nevében a Keretszerzddés aldirdsara, tgyfélszamla nyitasra és az
Ugyfélszamla feletti rendelkezésre torvényes képviselGje jogosult.

Korlatozottan cselekv6képes személy kizardlag térvényes képviselGjének irdsbeli hozzdjarulasaval
kothet Keretszerz&dést, illetve nyithat a Concorde-nal Ggyfélszamlat.

A Concorde kiskorusag miatt korlatozottan cselekvéképes vagy cselekvéképtelen (18 év alatti) személy
nevére Keretszerz6dést nem kot, illetve tgyfélszamlat nem vezet, kivéve amennyiben ez 6rokdsodési
okokbdl sziikséges.

Amennyiben a mindenkori vonatkozé jogi szabalyozas elGirdsai alapjan a kiskoru részére vezetett
szamlan nyilvdntartott pénzligyi- és pénzeszkdzok terhére adott ligyleti megbizashoz vagy a torvényes
képvisel6/szul6 éltal adott, a kiskord szamlajat érinté barmely egyéb rendelkezéshez az illetékes
gyamhatdsdg jovahagydsa szikséges, uUgy annak beszerzése kizadrélag a kiskoru torvényes
képviselGjének/szilSjének kotelezettsége és felelGssége.

A Concorde nem koteles a térvényes képvisel6/szuld altal adott tgyleti megbizds vagy mas szamlat
érint6 rendelkezés teljesitése eldtt vizsgalni, hogy annak teljesitéséhez sziikséges-e gyamhatdsagi
jovahagyds, valamint erre vonatkozdan tanacsot nem nyuijt.

A Concorde-nak nem kotelezettsége és nem feladata a gydmhatdsagi engedély meglétének
ellenérzése vagy annak a torvényes képvisel6t6l/szil6tSl vald bekérése, ezért a Concorde a
gyamhatdsagi engedély rendelkezésre allasat feltételezve fogadja be és hajtja végre a torvényes
képvisel6/szil6 altal a kiskord szamlajat érint6en adott rendelkezést, 6sszeghatartdl figgetlendl.
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3. A KERETSZERZODES MODOSITASA

3.1

A Concorde a Felek altal aldirt és hatdlyos Keretszerz6désben foglalt rendelkezéseket egyoldalian
modosithatja, amelyre kiilondsen akkor keril sor, ha annak alapjaul jogszabalyi, illet6leg egyéb kotelezGen
alkalmazandd elGirdas vagy hatdsagi, birdsagi hatdrozat, ajanlas szolgal. A Keretszerz6dés eszerinti
modositdsardl a Concorde koteles az Ugyfelet értesiteni. Amennyiben az Ugyfél az értesités kézhezvételétél
szamitott 15 napon bellil a Keretszerz6dés moddositdsdval kapcsolatosan nem emel kifogast, a
Keretszerz6dés modositdsa mindkét fél részérél elfogadottnak tekintendd. Amennyiben az Ugyfél az
értesités kézhezvételét kovetd 15 napon belll ugy nyilatkozik, hogy a mddositdst nem fogadja el, ugy a
Keretszerz8dést jogosult 30 napos felmondasi id6vel felmondani.

3.2. Az Uzletszabdlyzat médositadsa —a 4.1. pontban foglaltaktdl eltéréen - egyidejlleg a Keretszerz6dés médositdsat

is jelenti azzal, hogy a mddositas hatalyba lépésére, arrdl torténd értesitésre és a felmondas szabalyaira az
A.V1.3-6. pontokban foglaltak az iranyaddak.

4. A KERETSZERZODES MEGSZUNESE, FELMONDASA

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

A Keretszerz8dés hatdrozatlan id6re szdl, azt az Ugyfél a Concorde-hoz eredetiben eljuttatott irasbeli
nyilatkozattal, azonnali hatdllyal felmondhatja, feltéve, hogy a felmondas id6pontjara mar teljesitette a
felmondasig eltelt id6ben keletkezett valamennyi fizetési, illetve egyéb kotelezettségét. A felmondassal
egyidejlileg az Ugyfél kdteles Uj szamlavezet6t megnevezni.

Amennyiben az Ugyfél szamlajan le nem jart strukturalt pénziigyi eszkdzre sz2616 befektetéssel rendelkezik,
az Ugyfél a befektetés lejaratanak napjara jogosult a Keretszerz6dést felmondani.

Ha az Ugyfélszamla 30 napon tul ,tartozik” egyenleggel rendelkezik, és az Ugyfél tartozdsat ismételt
felszolitas ellenére sem egyenliti ki, a Concorde a Keretszerzdést azonnali hatéllyal felmondhatja.

A Concorde jogosult a Keretszerz6dést 15 napos hatdridével, indokolds nélkul felmondani. A felmondasi idé
lejartat kdvetéen a Concorde az Ugyfél szamlajara vonatkozdan kizardlag transzfer és atutaldsi meghbizast
fogad el, egyéb szolgaltatast nem nyujt.

A Concorde jogosult tovabbd az Ugyféllel fenndllé szerz6déseit rendkiviili felmondassal, azonnali hatallyal
felmondani, amennyiben az Ugyfél altal tanusitott magatartds sulyosan sérti vagy veszélyezteti a kdlcsénds
egylittm(ikodés szabalyait, beleértve azt az esetet is, ha az Ugyfél altal tanusitott magatartas, eljaras,
viselkedés ellehetetleniti vagy veszélyezteti a Concorde szerz6désszer( és/vagy a t6le elvarhatd eljarasanak
a biztositasat, illet6leg a Concorde ésszerl megitélése szerint a Concorde érdekeit, j6 hirnevét sérti és az
Ugyfél ezen eljarasat, magatartasat a Concorde erre vonatkozé felhivasat kdvetSen is folytatja, amely
alapjan a Tarsasagtdl a szerz6déses jogviszony fenntartdsa a tovabbiakban nem varhaté el.

A Bszt. felhatalmazasa alapjan a Concorde jogosult Ugyfelétél nyilatkozatot kérni arra vonatkozdan, hogy az
Ugyfél rendelkezik-e rendszeres Internet hozzaféréssel. Amennyiben az Ugyfél nyilatkozata szerint
rendszeres Internet hozzaféréssel nem rendelkezik, a Concorde jogosult az Ugyféllel mar megkotott
Keretszerz&dést 15 napos hataridével felmondani.

A Keretszerz6dés az Ugyfél haldlaval vagy jogi személy ligyfél jogutdd nélkiili megsziinésével automatikusan
megszlnik, az érintett Ugyfélszamlan [év6 pénzigyi eszkdzok és pénzeszkdzok atutaldsat vagy
transzferalasat kizardlag az 6rokdsok megbizasa alapjan teljesiti a Concorde.

A Keretszerz8dés alapjan vezetett tigyfélszamla kimeriilése a Keretszerz8dést nem sziinteti meg. Az Ugyfél

barmikor jogosult az Ugyfélszamlajahoz tartozd barmely f6szdmla vagy alszdmla lezarasat irdsban
kezdeményezni a Concorde-nal. Az érintett f6szamla vagy alszamla lezdrasanak megtorténtérél a Concorde
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

a megbizasok teljesitésére vonatkozé visszaigazolasokra irdnyadé szabdlyok szerint kiild visszaigazolast az
Ugyfél részére. Szdmla megsziintetésére - beleértve az alszdmla megsziintetését is — kizardlag az Ugyfél
jogosult, a meghatalmazas szamlamegsziintetésre nem terjed ki a B.1.3.3. pontban foglaltak alapjan.

Amennyiben valamely Ugyfél Keretszerz6dése az Ugyfél elhaldlozasa, jogutéd nélkiili megsziinése vagy
egyéb okbdl ugy szlinik meg, hogy a megsziinést megel6z6en az Ugyfél ligyfélszamlajan tartott pénz-, illetve
pénzlgyi eszkdzok atutaldsara vagy transzferére érvényes megbizds a Concorde részére nem keriilt
benyujtasra, az érintett Ugyfél ligyfélszamldjan tartott pénz-, illetve pénziigyi eszkdzok tekintetében a
megbizas nélkili Ugyvitel és a jogalap nélkili jéhiszem{ birtoklds szabalyai irdnyaddak a Tpt.
rendelkezéseinek figyelembe vételével..

Az Ugyfél pénz-, illetve pénziigyi eszkdzei tekintetében a megbizas nélkiili Uigyvitel szabalyai az irdnyaddk
abban az esetben is, amikor a Concorde ligyfélszamla nyitdsa és vezetése kivételével véllalja Ugyfele részére
befektetési szolgdltatasi és kiegészits szolgaltatdsok ny(jtasat. llyen esetben a Concorde az Ugyfél részére a
befektetési szolgaltatasi és kiegészit6 szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatban felmerils elszamolasok
lebonyolitasa érdekében az Ugyfél szamara technikai ligyfélszamlat nyit és vezet. A technikai ligyfélszamla
nyitdsa és vezetése kizarélag a Concorde és az Ugyfél egymas felé fennalld kotelezettségeinek elszamolasara
szolgal és nem min@sil a Bszt. 5.8 (2) bekezdése b) pontja szerinti kiegészit szolgdltatas nyujtasanak. A
technikai tgyfélszamlan az elszamolas érdekében nyilvantartott pénz-, és pénzigyi eszkbzoket a Concorde
gy(jtSelven tarolja, és eljardsara, illetve felelGsségére a fenti szabalyok irdnyadodk.

Az ilyen statuszu ligyfélszamla tekintetében az Ugyfél, illetve hitelt érdeml8 mddon igazolt 6rokése(i)
kizarélag az lgyfélszamla teljes egyenlegére vonatkozdan és kizarélag transzfer vagy atutaldsi megbizast
adhat(nak). A Concorde a megbizast abban az esetben teljesiti, amennyiben az Ugyfél, illetve hitelt érdemld
mddon igazolt 6rokose(i) a Concorde-dal szemben fenndllé valamennyi kotelezettségének maradéktalanul
eleget tett.

Tekintettel arra, hogy a fentiekben leirt esetben a Concorde érvényes jogviszony nélkiil kételes az Ugyfél
pénz-, illetve pénziigyi eszkozeit kezelni, ebben az esetben dij felszamitdsara jogosult. E dij mértékét a
Concorde mindenkor hatdlyos Kondicids Listdja tartalmazza.

A Keretszerz6dés megsziinése valamennyi olyan Keretszerz6dés megsz(inését is eredményezi, amelyek a
Keretszerz&dés alapjan kertiltek megkotésre (pl.: Internetes Keretszerz6dés, Private Banking Megallapodas).

X. AZ UGYFEL MINGSITESE

1.

A Bszt. rendelkezéseinek megfelel6en a Concorde-dal szerz6déses jogviszonyba keriil6 Ugyfeleket a
Concorde a jogviszonyt létrehozd szerz6dés megkotését megel6z6en a Bszt. altal meghatdrozott
kritériumoknak megfelel6en mindsiti és a szerz6déses kapcsolat fennalldsa alatt e mindsitésnek
megfelelGen kezeli.

A Concorde barmilyen, az Ugyfél Bszt. szerinti min&sitésében bekdvetkezett valtozasrdl irasban vagy mas
tartds adathordozén értesiti az Ugyfelet. A valtozas abban az idépontban 1ép hatélyba, melyet a Concorde a
minGsités megvaltozasardl sz6l6 értesitésében megjelolt.

A Bszt. alapjan az tugyfeleket harom kategoridba lehet sorolni:
- szakmai tgyfél ;

- lakossagi tgyfél;

- elfogadhato partner.

Az egyes kategoridk kozti kiillonbség elsésorban a Concorde-ot a Bszt. alapjan terhel6 tdjékoztatasi, el6zetes
tdjékozddasi és legjobb végrehajtasi politika alkalmazdsaban van.
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5. Lakossagi lgyfeleket a Concorde befektetési szolgdltatdsi, illetve kiegészité szolgaltatasi tevékenysége
keretében a legszélesebb kor( tajékoztatasi és befektetévédelmi jog illeti meg.

6. Szakmai lgyfelek tekintetében a Concorde a Bszt. alapjan jogosult feltételezni a pénziigyi eszk6zdkre és
piacokra vonatkozd bizonyos foku ismeretet, igy a szakmai lgyfeleket megillet6 tdjékoztatasi és
befektetévédelmi jogok kisebb kdrben alkalmazanddk, mint lakossagi Gigyfelek esetén.

7.  Alegkisebb mértékd tajékoztatdsi és tdjékozodasi kdtelezettség az elfogadhatd partner mindsitésd tigyfelek
tekintetében terheli a Concorde-ot.

8. SZAKMAI UGYFELEK

befektetési vallalkozas

arut6zsdei szolgaltato

hitelintézet

pénzigyi vallalkozas

biztositd

befektetési alap és a befektetési alapkezel8, valamint a kollektiv befektetési tarsasag

kockazati t6kealap és a kockazati t6kealap kezel6

magannyugdijpénztar és az dnkéntes kdlcsonds biztositd pénztar

helyi vallalkozas, amely

- a Bszt. 6. § I) pontjdban meghatadrozott pénziigyi eszkdz vagy az arra vonatkozd - a 6. §-ban
meghatdrozott - szarmaztatott pénzlgyi eszkdz vonatkozasaban azon személy, amely az
Uveghazhatdsu gazok kozosségi kereskedelmi rendszerében és az er6feszités-megosztdsi hatdrozat
végrehajtasaban torténé részvételrdl szélé 2012. évi CCXVIL. tdrvényben meghatarozott
kotelezettségének teljesitése érdekében vagy azzal Osszefliggésben kereskedik e pénziigyi
eszkozre,

- a Bszt. 6. § e)-g), valamint j) és k) pontjdban meghatarozott szarmaztatott energialigylet
vonatkozdsdban azon személy, amely a Get., illetve a Vet. szerint foldgaz- vagy villamosaram-
kereskedést végez,

kozponti értéktar

foglalkoztatéi nyugdijszolgaltatd intézmény

t6zsde

kozponti szerz6d6 fél

minden olyan vallalkozds, amelyet a székhelye szerinti dllam ilyenként ismer el

kiemelt vallalkozdsok = ide azok a vallalkozasok tartoznak, akik legalabb 2 feltételnek megfelelnek az

alabbiak kozul:

a legutolsé auditdlt egyedi szamviteli beszamoldjaban szerepld, a mérleg forduldnapjan érvényes
MNB devizaarfolyammal szamitott
* mérlegf66sszege legaldbb EUR 20,000,000
* nettd arbevétele legaldbb EUR 40,000,000
* sajat t6kéje legaldbb EUR 2,000,000
kiemelt intézmények
* valamely EGT éllam kormanya
* valamely EGT dllam regionalis kormanya
* AKK Zrt és valamely EGT allamaddssag kezelését végz6 szervezete
* MNB, valamely mas EGT allam kozponti bankja és az EKB
* Vilagbank
* Nemzetkozi Valutaalap
* Eurdpai Beruhazasi Bank
* minden egyéb nemzetkozi pénziigyi jellegli intézmény, amelyet nemzetkozi egyezmény
vagy allamkozi szerz6dés hozott létre
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- minden egyéb olyan személy és szervezet, amelynek f6 tevékenysége a befektetési tevékenység,
ideértve a kllonleges célu gazdasagi egységet.

8.1. A Concorde azon Ugyfeleket, amelyek a fenti felsorolds alapjan szakmai kategdridba esnek, de nem Elfogadhaté
Partnerek, automatikusan szakmai tgyfél kategériaba sorolja.

8.2. A szakmai ligyfél kategériaba tartozé Ugyfél koteles tajékoztatni a Concorde-ot minden olyan véltozasrél, amely
a besoroldsat mddosithatja. Amennyiben nem érkezik ilyen tajékoztatas és a Concorde hivatalos tudomasdara sem jut
ezzel ellentétes informacid, a Concorde feltételezi, hogy az Ugyfél tovébbra is megfelel a szakmai tigyfélként vald
besorolds feltételeinek. Amennyiben a Concorde tudomadsara jut, hogy a besorolas alapjaul szolgald korilmény
megvaltozasa vagy fenn nem alldsa miatt az Ugyfél szakmai ligyfél besoroldsa nem helytalld, az Ugyfelet felhivja
nyilatkozattételre. Ebben az esetben a besorolds igazolasaig a Concorde az lgyfelet lakossagi tgyfélként kezeli.

8.3. A szakmai ugyfél kérheti atsorolasat lakossagi ugyfélnek. Az erre vonatkozé megallapodast irdsba kell foglalni,
amelyben régziteni kell, hogy az atsorolas az Ugyfél kérésére tdrtént, és hogy az atsorolds mely pénziigyi eszkdzre,
vagy lgyletre terjed ki.

A szakmai lgyfélnek mindsiilé6 Ugyfél kérheti tovabba elfogadhatd partneri elbiralasat is, amelyrél a Concorde-dal
irdsban allapodik meg. Ennek soran az Ugyfél elfogadja a Concorde arra vonatkozé egyértelm figyelmeztetését, hogy
ebben az esetben az Ugyfél elveszitheti azon tdbblet védelmi jogokat, amelyek a szakmai tgyfél statuszhoz
kapcsolddnak, igy kilondsen a teljeskorl tajékoztatdsra, a megfelelGsségi vizsgalat és értékelése szerinti eljarasra,
valamint a legjobb végrehajtdsra vonatkozo szabalyokbdl ered jogokat és hivatkozasi alapot.

9. ELFOGADHATO PARTNEREK
- befektetési vallalkozas
- drutbzsdei szolgaltato
- hitelintézet
- pénzugyi véllalkozas
- biztositd
- befektetésialap és a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag
- kockazati t6kealap és a kockazati t6kealap kezels
- magannyugdijpénztar és az dnkéntes kdlcsdnds biztositd pénztar

- helyivallalkozas, amely

- a Bszt. 6. § ) pontjdban meghatadrozott pénziigyi eszkdz vagy az arra vonatkozd - a 6. §-ban
meghatdrozott - szarmaztatott pénzlgyi eszkdz vonatkozasaban azon személy, amely az
Uveghazhatdsu gazok kozosségi kereskedelmi rendszerében és az eréfeszités-megosztdsi hatdrozat
végrehajtasaban torténd részvételrdl szold 2012. évi CCXVIIL. torvényben meghatarozott
kotelezettségének teljesitése érdekében vagy azzal Osszefliggésben kereskedik e pénzigyi
eszkozre,

- a Bszt. 6. § e)-g), valamint j) és k) pontjdban meghatarozott szarmaztatott energialigylet
vonatkozdsdban azon személy, amely a Get., illetve a Vet. szerint foldgaz- vagy villamosaram-
kereskedést végez,

- foglalkoztatéi nyugdijszolgaltatd intézmény
- t6zsde

- kozponti szerz6da fél

- kiemelt vallalkozasok

- kiemelt intézmények

Amennyiben a Concorde Elfogadhatd Partner részére megbizast hajt végre bizomanyosként vagy sajat szamlarol,
illetve ehhez kapcsoldéddan kiegészitd szolgaltatast nyujt, korlatozottan kell az elfogadhato partner mingsitésd tgyfél
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tekintetében alkalmaznia a Bszt. tdjékoztatasra vonatkozd szabdlyait és nem kell alkalmaznia az el6zetes
tajékozodasra, illetve a legjobb végrehajtasra vonatkozé el8irasait.

Az Elfogadhatd Partner akar egyes ligyletek vonatkozasaban, akdr altaldnos jelleggel kérheti, hogy a Concorde:
- szakmai ligyfélként; vagy
- lakossagi tigyfélként kezelje.

Az erre vonatkozé megallapoddst irasba kell foglalni, amelyben régziteni kell, hogy az atsorolas az Ugyfél kérésére
tortént, és hogy az atsorolas mely pénziigyi eszkozre, vagy ligyletre terjed ki.

Az Elfogadhaté Partner kategériaba tartozé Ugyfél kételes tdjékoztatni a Concorde-ot minden olyan véltozasrdl,
amely a besorolasat mddosithatja. Amennyiben nem érkezik ilyen tajékoztatds és a Concorde hivatalos tudomasara
sem jut ezzel ellentétes informacid, a Concorde feltételezi, hogy az Ugyfél tovabbra is megfelel az elfogadhaté
partnerként vald besorolas feltételeinek. Amennyiben a Concorde tudomasara jut, hogy a besorolas alapjaul szolgald
kériilmény megvaltozasa vagy fenn nem &lldsa miatt az Ugyfél elfogadhatd partneri besoroldsa nem helytallo, az
Ugyfelet felhivja nyilatkozattételre. Ebben az esetben a besorolds igazoldsdig a Concorde az lgyfelet lakossagi
ugyfélként kezeli.

10. LAKOSSAGI UGYFELEK
Lakossagi Uigyfél kategdridba tartozik minden olyan ligyfél, aki nem Szakmai Ugyfél és nem Elfogadhaté Partner.

A lakossagi Ggyfél irasban kérheti szakmai Ggyféllé valé mindsitését, ha az alabbi feltételekbél legalabb kettének
megfelel:
- a kérelem napjat megel6z6 egy évben negyedévente atlagosan legalabb 10, az ligylet végrehajtdsanak
napjan érvényes MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfolyamon szdmitva, egyenként EUR 40,000 értékd,
vagy az adott év soran 6sszesen EUR 400,000 érték( tgyletet bonyolitott le
- portfolié értéke a kérelem napjat megel6z6 napon érvényes MNB arfolyamon meghaladja az EUR 500,000-
t
- legaldbb egy éves folyamatos munkaviszonyt toltott be a kérelem benyujtdsat megel6z6 5 éven belil,
amely a pénzigyi eszkézokkel és a befektetési szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos ismereteket
feltételez. llyen munkakort betdlthetett:
* befektetési vallalkozasnal
* arut6zsdei szolgaltatonal
* hitelintézetnél
* pénzligyi vallalkozasnal
* biztositonal
* befektetés alapkezel6nél
* kollektiv befektetési tarsasagnal
* kockdzati alap kezel6nél
* onkéntes vagy magannyugdijpénztarnal
* elszamoldéhazi tevékenységet végzd szervezetnél
* kozponti értéktarnal
* foglalkoztatdi nyugdijszolgaltato intézménynél
* kozponti szerz8d§ félnél
* t6zsdénél
Amennyiben az Ugyfél atsorolasi kérelmet nyujt be, a Concorde minden esetben irasban hivja fel az Ugyfél figyelmét
a szakmai és lakossagi Ggyfélre vonatkozd szabdlyok és kockazatok kozti kiilonbségre. A dokumentum atvételét és

tudomasul vételét az Ugyfél alairasaval igazolja.

Szakmai Ugyfélnek mindsitett lakossagi lgyfelet a Concorde visszamindsiti lakossagi lgyfél kategdriaba abban az
esetben, ha:

21



- az Ugyfél ezt irdsban kéri; vagy
- az Ugyfél olyan valtozasrdl értesiti a Concorde-ot, vagy a Concorde szerez tudomast olyan véltozasrél,
amely kévetkeztében nem allnak fenn a szakmai tigyféllé min&sités feltételei.

XI. A SZERZODO FELEKET TERHELO ALTALANOS KOTELEZETTSEGEK
1. ELOZETES TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

1.1 A Concorde a befektetési szolgaltatdsi tevékenysége vagy kiegészit6 szolgdltatasa keretében tdjékoztatja
az Ugyfelet vagy a leendd szerz8dé felet az altala nyujtott szolgaltatasok fiiggvényében kiilénésen a Bszt.
40.8§-41.§-aiban, valamint a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapulé rendeletének 45-51.
cikkeiben foglaltakrél az ott meghatdrozottak szerint. Ezen informécidkat Ugyfelei részére a
www.con.huhonlapon adja meg.

1.2 A Concorde az elGzetes tajékoztatasi kotelezettség korébe tartozo, szerz6dés targyat képezd lgyletre
vagy pénziigyi eszkdzre vonatkozd barmely informacié tartalmdban bekdvetkezd, |ényeges valtozasrdl az
eredeti tdjékoztatdssal azonos mddon, a www.con.hu honlapjan a Rélunk/Fontos Informaciék menipont
alatt torténé kozzététellel értesiti az Ugyfelet.

A Concorde az egyes dokumentumok és informaciok elérhet&ségét jogosult mas elektronikus oldalra vald
utaldssal is biztositani.

1.3 Az Ugyfél a Keretszerz6dés aldirasaval, illetve a Concorde részére valamely megbizds megaddsaval
kijelenti, hogy a Bszt. altal elGirt tajékoztatast megkapta.

1.4 Amennyiben az Ugyfélnek a Concorde-tél kapott tajékoztatason tul tovabbi informéacidra van sziiksége,
azt koteles haladéktalanul jelezni UzletkdtSjének, illetve kapcsolattartéjanak.

2. ELOZETES TAJEKOZODASI KOTELEZETTSEG - ALKALMASSAGI ES MEGFELELESI VIZSGALAT

2.1 A Bszt. vonatkozé rendelkezései alapjan a Concorde ligyletkdtés el6tt koteles vizsgélni, hogy az Ugyfél
altal megkdtni kivant tgylet, igénybe venni kivant szolgaltatas portfolidkezelés és befektetési tandcsadas
esetében alkalmas-e az Ugyfél szamara, illetSleg mas szolgéltatdsok esetében az megfelel-e az Ugyfél
ismereteinek, kockazatvisel6 képességének, illetve befektetési céljainak.

2.2 A fentiek teljesitése érdekében az Ugyfélnek az ligyletkdtést megel6z6en a Concorde Altal
meghatdrozott és a Concorde hivatalos honlapjan kozzétett alkalmassagi és megfelelési tesztet (a
tovabbiakban ,KérdGiv”) kell kitoltenie. A KérdGiv eredményének értékelésével a Concorde megallapitja,
hogy mely termékek, szolgaltatdsok minésiilhetnek alkalmasnak és megfelelének az Ugyfél szdméra. A
Concorde jogosult egyéb formaban és médon is meggy6z6dni az Ugyfél alkalmassagardl, megfelel&ségérél.

2.3 A KérdGivre adott vélaszok a Concorde altal alkalmazott belsé értékelési rendszer alapjan kerllnek
kiértékelésre. A KérdSiv kiértékelése alapjan az Ugyfél 3 befektet8i kategdéria valamelyikébe kerdil
besoroldsra. A 3 befektetdi kategdridhoz tartozoé termékek és ligyletek példaszer( felsorolasat a Concorde
www.con.huhonlapjan a kereskedési szabalyok mentipont alatt teszi kbzzé.

2.4 A KérdSiv eredménye minden esetben az Ugyfélre, azaz az ligyfélszamla tulajdonosara vonatkozik,
tekintet nélkil arra, hogy meghatalmazott vagy képvisel6 ad megbizast, vagy kot tigyletet a Concorde-nal.

2.5 AKérddivre adott vdlaszok alapjaul szolgdld ismeretek, korilmények valtozésa esetén, amennyiben errdl
az Ugyfél értesiti a Concorde-ot, az Ugyfél Uj Kérdsiv kitdltésére jogosult. A véltozasokrdl és a Kérdsiv
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2.11.2.

kitoltésének megismétlésére vonatkozd igényrél torténd értesités elmaradasabdl ered6 kovetkezményekért
kizarélag az Ugyfél felel.

2.6 Amennyiben a Kérd@ivre adott valaszok alapjan tértént kategéridba soroldst az Ugyfél alairdséval

elfogadta, a Concorde kizardlag az Ugyfél kategdridjanak megfelel6 pénziigyi eszkdzokre és ligyletekre
vonatkozé megbizasait teljesiti.

2.7.Ha a Concorde a Kérd&ivre adott vélaszok alapjan ugy itéli meg, hogy az Ugyfél 4ltal adott megbizasban
szerepl8 pénziigyi eszkdz vagy ligylet nem megfeleld az Ugyfél szamdra, erre felhivja az Ugyfél figyelmét.

2.8 Ha az Ugyfél nem adja meg a Kérd8ivben kért informdciét vagy a megadott informéciét a Concorde
elégtelennek tartja, felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy ebben az esetben nem képes a szerzédésben
foglalt pénzligyi eszkdz vagy ligylet megfelel6ségét megallapitani.

2.9 Amennyiben az Ugyfél a Concorde elébbi két esetben kézolt figyelemfelhivésa ellenére kifejezetten kéri
az adott Ugylet megké&tését, illetve ha az Ugyfél a besoroldsa szerinti kategérianak nem megfelel8 pénziigyi
eszkozre vagy Ugyletre vonatkozé megbizas végrehajtasat kéri a Concorde-tdl, a szolgaltatds és pénzigyi
eszkéz Ugyfél szamara valé meg nem felelésének és alkalmatlansagénak kévetkezményeiért a Concorde
nem felel. Amennyiben az Ugyfél befektetési tanacsadas vagy portfolidkezelési szolgaltatast kivan igénybe
venni, ugy ebben az esetben a Concorde megtagadja a szolgaltatas nyujtasat az adott tgylet tekintetében.

2.10 A Kérddivre adott valaszokban tett adatszolgdltatas tartalmaért és a valdsagnak megfelelGségéért,
illetve az Ugyfél kockazatvisel6 képességét érintéen a Concorde részére tett barmely nyilatkozat
valdsagtartalmaért és helytallésagaért kizarélag az Ugyfelet terheli felel8sség.

2.11. Alkalmassagi teszt értékelése soran az Ugyfél nevében eljaré meghatalmazott, rendelkezésre jogosult

(képvisel6) eljarasa esetén — tekintettel arra, hogy az Ugyfél nevében és javara jar el -, a Concorde a

kovetkezd eljarast koveti:

2.11.1. természetes személy Ugyfél vagy olyan szakmai tigyfél min&sitéssel rendelkezé nem természetes
személy Ugyfél esetében, amely kérelem alapjan minésiil szakmai tigyfélnek, a meghatalmazottja
esetében megfelelési vizsgéalatot végez és az Ugyfél nyilatkozataival egyiitt értékeli az aldbbiak

szerint:
o a meghatalmazott esetében az ismereteket és tapasztalatot veszi figyelembe, mig
o a meghatalmazott altal képviselt Ugyfél tekintetében a kockazatvisel6 képességre,

kockazatvallalé hajlanddséagra, pénziigyi helyzetre és befektetési célokra vonatkozé

informacidkat veszi figyelembe.
a2.11.1. albekezdésben nem érintett esetben a Concorde jogosult arra, hogy az Ugyfél, és nem a képvisel6je
tulajdonsagai (tapasztalatai, végzettsége, kockazatvisel6 képessége, stb.) alapjan hatarozza meg az Ugyfél
altal igénybe venni kivant pénziigyi eszkdz, illetve ligylet alkalmassagat. Amennyiben az Ugyfél nem
természetes személy, akkor az Ugyfél kizarélagos felelssége, hogy az alkalmassagi tesztben a személyes
korilményekre (pl. pénziigyi végzettség, ismeretek és tapasztalat) vonatkozd nyilatkozatanak megfelel§
személyek kozrem(kodését vegye igénybe a Concorde befektetési és kiegészit6 szolgaltatasainak
igénybevételekor.

2.12. Ha az Ugyfél vagy képviselSje barmely nyilatkozata vonatkozasaban valtozas &ll be, ezt a kérdéiv
kitoltésére vonatkozdé moddon koteles bejelenteni a Concorde-nak, ez azonban a megkotott Ggyletek
érvényességét és az Ugyfél teljesitési, helytallasi kotelezettségét nem érinti.

3. KIZAROLAG VEGREHAJTASRA VONATKOZO UGYLET

3.1. Kizardélag végrehajtasra vonatkozé ligyletnek (execution only iigylet) minsiil az az ligylet, amely az Ugyfél

kezdeményezése alapjan, valamely eszkoz vételére, eladdsara vagy pozicié nyitasara/zarasara vonatkozik és
nem keril sor tandcsaddsra, portfoliokezelésre és a Concorde részérdl az értékesitést célzé ismertetésre.
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3.2. Az Ugyfél nem kételes megfelelési tesztet kitdlteni, ha az dltala kezdeményezett Gigylet targya kizardlag
végrehajtasra vonatkozo Ugylet, tovdbba:
e aszerzGdés targya bizomanyosi tevékenység (megbizas felvétele és tovabbitasa, illetve megbizas
végrehajtasa az tgyfél javara);
e azlgylet a Bszt. szerint nem-komplex pénziigyi eszkdzre vonatkozik.

4. FIGYELMEZTETESI KOTELEZETTSEG
Amennyiben az Ugyfél a Concorde részérél adott tdjékoztatds ellenére olyan megbizast ad, mely
célszer(tlennek, vagy szakszer(tlennek t(inik, a Concorde koteles Ugyfelét figyelmeztetni. Abban az esetben
azonban, ha az Ugyfél az utasitdshoz ragaszkodik, a teljesitésbél eredd kdrok azonnali ligyletmegké&tés
esetén is 6t terhelik. Az Ugyfél a megbizds megaddaséaval egyben elismeri, hogy a Concorde figyelmeztetési
kotelezettségének eleget tett.

5. EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEG

5.1 A megbizds megadasaval, illetve elfogadasdval az Ugyfél és a Concorde kdlcsénds kdtelezettséget
véllalnak arra, hogy az egylttm(ikodés érdekében késedelem nélkil értesitik egymdst a megbizas
szempontjabdl lényeges korilményekrdl, tényekrdl és az lzleti kapcsolatukkal 6sszefliggs, egymashoz
intézett kérdésekre késedelem nélkil valaszolnak, valamint felhivjdk egymds figyelmét az esetleges
valtozasokra, tévedésekre és mulasztasokra. E kérben az Ugyfél és a Concorde haladéktalanul értesitik
egymast elnevezésik, cimik, képvisel§jik megvaltozasardl, valamint a személyiket, jogi statuszukat érinté
minden egyéb, lzleti kapcsolatuk szempontjabdl [ényeges valtozasrol.

5.2 Az e kotelezettségek elmulasztdsabdl ered6 kar a mulaszté felet terheli. A Concorde jogosult ugy
tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta az értesitéseiben foglaltakat, ha arra az Ugyféltél a
kézbesitéstél szamitott 3 napon beliil nem érkezett észrevétel vagy kifogas. A hatarid6 elmulasztdsat a felek
jogvesztének tekintik.

6. EGYEB EGYUTTMUKODESI SZABALYOK

6.1. A Concorde és az Ugyfél a szerz6dések megkotése, teljesitése és elszamoldsa, valamint annak
megszlintetése sordn egylttmilkodnek. Ennek keretében kotelesek egymdst a szerz8déshez
kapcsolddd tényekrél, korilményekrél késedelem nélkil tajékoztatni és felhivni egymas figyelmét az
esetleges tévedésekre, valtozasokra is.

6.2. Az Ugyfél ennek keretében koteles folyamatosan figyelemmel kisérni az Uzletszabdlyzatban és
Kondicids Listaban foglaltakat, valamint mindezek mddositasait és koteles ezek mindenkor hatdlyos
tartalmat megismerni. A Concorde a modositasokrol (pl.: f6bb tartalom, hatdlyba Iépés), illetGleg ezek
tényérél az Ugyfelet az Uzletszabalyzat rendelkezései szerint kozzétételi helyen értesiti. Amennyiben a
Concorde kdzzétételi kotelezettségének eleget tesz, azonban az Ugyfél az ezzel kapcsolatos
tdjékozddasi kotelezettségét elmulasztja, e mulasztasbdél eredé kdvetkezményekért a Concorde nem
tehetd felelGssé.

6.3. Mivel a gyakorlatban az Ugyfélnek befektetési déntéseinek meghozatala érdekében elképzelhets,
hogy az Uzletszabalyzatban, a Concorde-dal kotdtt Keretszerz6déseiben, egyedi szerz&déseiben
foglaltakon feliil tovabbi informaciéra is sziiksége van, igy ha az Ugyfél ugy itéli meg, hogy e
dokumentumokban kozoltek alapjan nem kapta meg valamennyi, a szdmara fontosnak, lényegesnek
vagy egyéb, de — allaspontja szerint - a dontésének meghozataldhoz szlikséges elégséges informaciot,
azt szikséges jeleznie a Concorde felé az lgyletkotés el6tt megjeldlve a kért potldlagos konkrét
informaciét. Ennek elmulasztasabdl eredd kovetkezményekért a Concorde nem felelds.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Amennyiben az Ugyfél szdmara a Concorde barmely dokumentuma — azon dokumentumok, amelyek
tekintetében a Concorde-nak kdzzétételi kotelezettsége all fenn, a szabdlyszer( kozzététel ellenére -
nem elérhetd, vagy ugy itéli meg, hogy dontése meghozataldhoz nem elégséges informaciot
tartalmaznak vagy szamara nem értheték, az Ugyfelet terheld egylittm(ikddés részeként sziikséges ezt
jeleznie a Concorde felé — megjeldlve konkrétan, hogy milyen tovabbi informacidra van sziiksége,
egyébként - a kdlcsonos egylittmikodés és a tajékoztatasi kotelezettség szabalyaibdl kiindulva - alapos
okkal feltételezhets, hogy az Ugyfél rendelkezik valamennyi olyan informéaciéval, amely sziikséges
befektetési doéntése meghozataldhoz. Koévetkezésképp amennyiben az Ugyfél e pétldlagos
informacidigényt nem jelzi, ennek elmulasztasabdl ereds kévetkezmények az Ugyfelet terhelik.

A Concorde mindent megtesz annak érdekében, hogy az Ugyfél altal kért pétldlagos informaciot
megadja az Ugyfél részére. Amennyiben azonban a Concorde-nak az Ugyfél altal kért informacié nem
all a rendelkezésére, azt az Ugyféllel kdzli. Ebben az esetben a Concorde nem tehetd felel8ssé e kért
informacié rendelkezésre nem allasabol ered6 kovetkezményekért.

A Concorde lehet8séget biztosit arra, hogy az Ugyfél részletesen megismerje a szerz8dési feltételeket,
azokat attanulmanyozza és jelezze, ha valamely rendelkezéssel nem ért egyet vagy szamdra tovabbi
tajékoztatas vagy értelmezés sziikséges. Ezért amennyiben az Ugyfél a szerzédést alirja vagy megkéti
a Concorde joggal feltételezheti, hogy a szerzédés tartalmazza valamennyi, az Ugyfél szamara is
lényeges feltételt és azt, hogy valamennyi szerz6déses rendelkezést az Ugyfél attanulmanyozta,
megértette és a szerz6dés elfogadasaval/alairasaval azokat kifejezetten elfogadta.

A Concorde tdrekszik arra, hogy az Ugyféllel létrejové és/vagy fenndlld szerz6déses jogviszonyban
valamennyi, a jogviszony szempontjabdl relevans, |ényeges feltételt meghatarozzon azzal, hogy ezen
tulmenéen a Felek figyelembe vesznek minden olyan mads, az adott fél altal ezen tdlmendéen
lényegesnek tekintett feltételt is (beleértve az eredetileg meghatarozottaktdl eltérd, vagy azzal
ellentétes feltételt) abban az esetben, ha errél (beleértve Iényeges jellegét is) az adott fél kifejezetten
el6zetesen értesiti a masik felet. Egyéb esetben ugyanis e masik fél joggal feltételezheti, hogy nincs
mas olyan feltétel, amelyrél rendelkezni kellene, vagy eltérGen kellene rendelkezni.

A Concorde altal killdétt értesitések, tajékoztatasok esetében — beleértve az Uzletszabélyzat Kondiciés
Lista modositasarol szélo tajékoztatast, valamint az egyes id&szaki jelentéseket is — amennyiben a
vonatkozé hataridén beliil az Ugyfél kifejezetten nem él kifogassal -, ellenkez8 megéllapodas vagy
jogszabdlyi rendelkezés hidnydban — az azt jelenti, hogy e hallgatassal, ugy is, mint rautald
magatartassal — az abban foglaltakat az Ugyfél elfogadta, annak jogkdvetkezményeivel egyiitt.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Concorde-ot, ha id6ben nem érkezett meg hozz4 valamely
olyan értesités, amely akar jelen Uzletszabalyzat, akar egyedi szerz6dés alapjan a Concorde-ot terheli
és amelyre jellege folytan szdmitani kellett (pl rendszeresség alapjan, ligyletkdtés kapcsan), Ha az ilyen
értesitések tekintetében az Ugyfél nem jelzi az értesités elmaradasat, az ebbdl fakadé karok az Ugyfelet
terhelik.

6.10.Az Ugyfél koteles a Concorde-ot az alabbi tények és események vonatkozdsaban haladéktalanul

értesiteni, melynek elmulasztdsa az Ugyfél részérél sulyos szerz6désszegést jelent:

- Ha cséd-, illetGleg felszamolasi eljaras meginditasa iranti kérelmet kivan el6terjeszteni 6nmaga

ellen — ez esetben Ugyfél a dontéshozatalra jogosult szervének {ilése el6tt legaldbb 5 munkanappal
koteles értesiteni a Concorde-ot. Amennyiben a felszdmoldsi eljardst harmadik személy
kezdeményezi Ugyfél ellen, Ugy az ez irdnyl szandékrdl tdrtént tudomasszerzését kdvetSen
haladéktalanul értesiti az Ugyfél a Concorde-ot;

- habarmely, 30 napot meghaladé koztartozdsa van;
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- amennyiben Ugyfél a tevékenységébdl eredd barmely fizetési kotelezettség teljesitését
elmulasztotta, e fizetési kotelezettséget megdllapitd hatdsag, ill. birdsagi hatarozat kézhezvételét
kovet6en fliggetlendl attdl, hogy a kdtelezd hatarozat jogerGs-e;

- barmely, az Ugyféllel szemben foganatositott végrehajtasi cselekményrél, az arrél szerzett
tudomadsszerzését kovetSen haladéktalanul

- hakockazatviselS képessége, hajlanddsaga, pénziigyi helyzete, befektetési céljai megvaltoznak

- ha valamely Concorde-dal kétott szerz6dés vagy a jelen Uzletszabdlyzat valamely tény vagy
esemény vonatkozasaban értesitési kotelezettséget hatdroz meg és nem hatarozza meg az
értesitési kotelezettség teljesitésének hatdridejét

- az Ugyfélnek az addilletéségében bekdvetkezett véltozasrol;

- nem természetes személy Ugyfél esetében a létezését, jogképességét és szerz6déskotési
képességét érinté barmilyen hatdsagi, birdsagi vagy egyéb hivatalos dontésrél, amennyiben az
kihatassal van az tgyletkotéseire, megbizasaddsaira, megbizasai, Gigyletei érvényességére;

- haaz Ugyfél barmilyen addssagrendezési (,magancséd”) eljards meginditasa iranti kérelmet kivan
el6terjeszteni 6Gnmaga ellen, legkés6bb a kérelem benyujtasaval egyidejlileg;

- amennyiben az Ugyfél tudomasara jut, hogy adéssagrendezési eljarasban addstarsként vagy
kotelezettként vesz részt. Ebben az esetben az errél vald tudomdsszerzését kovetGen
haladéktalanul koteles tajékoztatni a Concorde-ot.

6.11.A Concorde az egyes tdjékoztatasokat jogosult mas dokumentumokra, harmadik személy altal
kozzétett informacidkra vald utalassal - az elérhetGségek megjel6lésével — megadni, azzal, hogy
harmadik személy altal szolgaltatott informacidk teljeskorliségéért, helytallosdgdért, aktualitasaért a
Concorde az altaldnos szabalyok szerint zarja ki a felelsségét. E szolgdltaté harmadik személy nem
min&sil a Concorde alvallalkozéjanak, egyéb kézrem(ikodGjének.

6.12. Kapcsolattartas nyelve:

6.12.1. A Concorde és az Ugyfél kdzotti kapcsolattartds hivatalos nyelve - kivéve, ha a felek kifejezetten
elér6en nem allapodnak meg — a magyar. Az Ugyfél kérése esetén - az erre vonatkozd
megallapodasban meghatarozott esetekben és kérben - a Concorde jogosult egyes értesitéseket,
tdjékoztatasokat mas, idegen nyelven is megadni azzal, hogy az eltéré nyelven kiildott értesitések
esetén is — eltérés felmeriilése esetében - a Concorde altal magyar nyelven kidllitott értesitések
min&silnek hivatalosnak. Az idegen nyelvi tajékoztatdsokban, értesitésekben hasznalt fogalmakat
az Uzletszabalyzat rendelkezéseivel 8sszhangban kell értelmezni.

6.12.2. Bizonyos esetekben az adott piacra, pénziigyi eszkdzre vonatkozé tajékoztatasok, ennek alapjaul
szolgald dokumentumok kizardlag a kapcsolattartas nyelvétsl eltéré nyelven elérhetSek és a
Concorde nem tudja ezen tajékoztatdsokat, dokumentumokat a kapcsolattartds nyelvén vagy az
Ugyfél altal kért nyelven tdrténd rendelkezésére bocsatast biztositani. Ebben az esetben - az Ugyfél
kifejezett kérése esetén — ennek fennallasakor a Concorde a kapcsolattartas nyelvén értesiti/kozli
is ezt az Ugyféllel. Amennyiben a kért informécié - fliggetleniil az Ugyfél erre irdnyuld kozlésétsl —
nem 4&ll rendelkezésre a kapcsolattartds nyelvén, az Ugyfélnek ennek figyelembe vételével
sziikséges meghoznia a befektetési dontését. Az ebbdl eredd kdévetkezményeket az Ugyfél nem
harithatja a Concorde-ra.

6.13. Ugyfélnyilatkozatok

Az Ugyfél a Keretszerz6dés alairasaval vagy kiillén nyilatkozat megtételével kifejezetten nyilatkozhat az
alabbiakrol:

6.13.1. a Concorde-dal valé kapcsolatban a papir alapon kivili tartdés adathordozén térténd
kapcsolattartast elfogadja, valamint hozzdjarul ahhoz, hogy a Concorde a jogszabalyban eszerint is
teljesithetd tajékoztatdsokat tartdés adathordozon és/vagy az Concorde www.con.hu internetes honlapjan
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keresztiil tegye meg. Ezzel kapcsolatosan az Ugyfél kijelenti, hogy tajékoztatas ezen médja 6sszhangban van
a Concorde. és az Ugyfél kbzétt meglévé vagy kialakitandd tzletvitellel.

6.13.2. A tavkozlési eszkdzon keresztiili kommunikacid és megbizasadas jellegébdl adéddan az Ugyfél

hozzdjarul ahhoz, hogy a jogszabaly altal meghatarozott, a fészabaly szerint elézetesen nyujtandd egyes
tajékoztatasokat (kiilonodsen: befektetési tanacsadas esetében az un. alkalmassagi jelentést vagy egyes
termékek esetében az Un. Kiemelt Informdcié tartalmazé Dokumentumot (KID)) a Concorde az Ugyfél
részére csak az ligyletkotést kdvetden biztositsa azzal, hogy az Ugyfél jogosult az egyes ligyletkdtések el6tt
kérni ezen dokumentumoknak a megbizds megadasat megel6z8 rendelkezésre bocsatasat is és addig
elhalaszthatja a megbizasadast.

6.13.3. Az Ugyfél elfogadja, hogy egyes olyan dokumentumokat, amelyek nem &linak magyar nyelven a

Concorde rendelkezésére, a rendelkezésre all6 nyelven biztositsa csak az Ugyfél szdmara.

6.13.4. Az Ugyfél elfogadja a Concorde Végrehajtasi Politikajat és az abban foglaltak alapjan hozzajarul

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

ahhoz, hogy a megbizasat az Concorde kereskedési helyszinen kivil is végrehajtsa.

Amennyiben az Ugyfél a 6.13.1-6.13.4. pontban foglaltakkal kapcsolatos kifejezett nyilatkozatait nem
bocsatja a Concorde rendelkezésére, Ugy a Concorde nem koteles a megbizas elfogadasara a nyilatkozat
megtételéig, tekintettel arra, hogy ezek olyan lényeges feltételnek minGsiilnek a Concorde altal nyujtott
szolgaltatasok tekintetében, hogy azok nem vagy korlatozott teljesiilése esetén a Concorde nem nyujtana
szolgaltatast. Ez aldl kivételt képeznek a 2018. januar 3-at megel&zGen végrehajtott ligyletek pozicidézarasai
(eladas, nyitott pozicid zarasa, utalas, transzfer).

CELPIAC VIZSGALATA

A Concorde tajékoztatdst ad az adott pénziigyi eszkoz tekintetében annak értékesitése, ajanlasa esetére
irdnyadd, a Bszt-ben meghatarozott un. célpiacrdl. E célpiacrdl az adott termékkor terméktdjékoztatdja
részeként is tdjékoztatast adhat, amelynek soran meghatarozasra kerilhet Un. negativ célpiac is. Negativ
célpiac fennalldsa esetén a Concorde az adott eszkdzt az Ugyfél szdmara csak az erre vonatkozé felhivés
esetében javasolhatja.

A célpiacot elsGsorban az adott pénzigyi eszkdz el6allitdja/kibocsatdja hatarozza meg. E célpiaci
meghatdrozastdl azonban a Concorde mint forgalmazo vagy az eszkoz értékesitGje eltérhet és a Concorde
és az ligyfelei jogviszonyaban eltéréen hatdrozhatja meg a célpiacot. Ezen eltérést indokolja kiilonosen a
Concorde Ugyfélkore, a nyujtott szolgdltatdsok természete, egyéb tevékenységvégzési, mikodési és
szabalyozasi feltételek. A Concorde — amennyiben az eltérést nem tartja indokoltnak - els6dlegesen a
kibocsatd/elGallito altal meghatarozott célpiacot veszi figyelembe.

A Concorde torekszik arra, hogy a kizardlag megbizas végrehajtdsdra iranyuld tgyfélkezdeményezés alapjan
torténd szolgéltatasnyujtason (execution only szolgaltatasnyuijtas) kiviili értékesités esetében az Ugyfél
tekintetében elvégezze azt a vizsgdlatot, amely alapjan meg tudja allapitani, hogy az adott eszk6z megfelel
az Ugyfélnek az adott termék 5.2. pont szerinti célpiaci besoroldsa alapjan. Amennyiben az Ugyfél
tekintetében a szamara értékesitésre kerul6 pénzlgyi eszkéz vonatkozasaban a Concorde nem tudja
elvégezni a célvizsgalatot, Ugy arrdl a Concorde el6zetesen értesiti az Ugyfelet. A Concorde ezen értesitést
jogosult egységesitett formaban is megadni.

A Concorde a célpiaci vizsgalatkor az alkalmasséagi/megfelelési vizsgalat soran megismert informacidkon,
valamint az GgyfélminG@sités soran alkalmazott Ugyfélkategdridkon tul mas, a pénziigyi eszkdz szempontjabdl
relevans kortilményeket is figyelembe vehet.

Amennyiben a Concorde rendelkezésre dllnak azok az informacidk, amelyek alapjan megéllapithato, hogy az

Ugyfél szamara az adott pénziigyi eszkdz célpiaca megfelels-e, a Concorde a célpiaci vizsgalatot elvégzi.
Amennyiben az Ugyfél esetében nem allapithaté meg, hogy az adott pénziigyi eszkéz célpiaca szamara
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7.6.

megfeleld — beleértve azt az esetet is, ha a pénziigyi eszkdz vonatkozasdban meghatdrozott un. negativ
célpiac alkalmazandé az Ugyfélre — gy a pénziigyi eszkdzre befektetési tanacsadas csak az erre térténd
figyelemfelhivast kdvetéen nyujthatd és értékesitésre is csak e figyelemfelhivast kdvetéen keriilhet sor.

Az Ugyfél a megbizasokat az alabbiak figyelembe vételével adja a Concorde részére:

7.6.1. aConcorde a www.mycd.hu-n keresztil nyujtott szolgaltatasnyujtas soran az ezen a csatornan nyujtott

szolgdltatds természetébdl ered6en nem tudja elvégezni az Ugyfél tekintetében a
megvasarlasra/megnyitasra kerul§ pénziigyi eszkdz célpiaci megfelelségét

7.6.2. a Concorde a nem befektetési tandcsadas vagy portfolidkezelés keretében térténd értékesités soran

csak abban az esetben tudja elvégezni az Ugyfél tekintetében a megvasarldsra/megnyitasra kerild
Pénziigyi eszkdz célpiaci megfelel6ségét, amennyiben az Ugyfél a Concorde részére el6zetesen
nyilatkozott befektetési céljairdl, pénzigyi helyzetérdl és kockazatvallald hajlanddsagardl;

7.6.3.  célpiaci vizsgalatra kizardlag vételi megbizasok vagy pozicid nyitasi megbizasok esetében keril sor.

8.

8.1.

UGYFEL TAJEKOZTATASA KOLTSEGEKROL ES KAPCSOLODO DIiJAKROL

A Concorde az Uigyletkotés el6tti tajékoztatasa keretében az Ugyfél szamadra rendelkezésre bocsatja azokat
a dijakkal és koltségekkel kapcsolatos informacidkat, amelyek altalanosan figyelembe veendéek a
szolgaltatasnyujtassal kapcsolatban. E dijak és koltségek magukban foglaljak az aldbbiakat:

8.1.1. aszolgaltatas igénybevételével kapcsolatosan felmerild kozvetlen tranzakcids koltségek, ezen beliil a

szolgaltatas nyujtdsdanak a dija, folyamatos szolgdltatds esetében annak megkezdésének,
fenntartdsdnak és megszilinésének a dijai, koltségei

8.1.2. azadott pénziigyi eszkéz tekintetében felmeriil, az Ugyfelet kdzvetleniil nem terhel8, azonban az adott

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

pénziigyi eszk6z arfolyamat befolyasold kibocsatoi/elsallitdi dijak, koltségek, a forgalmazot megilletd
dijak, egyéb, termékkoltségek

A 8.1. pont szerinti tdjékoztatas soran azon dijak és koltségek vonatkozasaban, amelyekrél a Concorde-nak
az Ugyletkotést megel6z6en nincs pontos tudomadsa, azokat becslés moddszerével allapitja meg a
rendelkezésére alld piaci és mas nyilvdnos informacidk alapjan azzal, hogy egyes esetekben a termékkoltség
vonatkozdsdban nem minden esetben biztosithatd, hogy a Concorde rendelkezik valamennyi relevans
informacidval.

A 8.1. pont szerinti tajékoztatas keretében a Concorde bemutatja a koltségek hozamra vetitett halmozott
hatdsat is egy meghatdrozott idGintervallumra és eszk6zméretre vetitve.

A Concorde a 8.1. pontban foglaltakrél sz6l6 tdjékoztatasat jogosult az adott pénziigyi eszkoz kategdriara
jellemzd koltségtételek figyelembe vételével egységesitett formdaban teljesiteni (ideértve tébb pénziigyi
eszkdz kategodridra vonatkozd egységes tdjékoztatast is). E tajékoztatd anyagai elérhet6ek a Concorde
www.con.hu honlapjén a Rélunk/Fontos Informaciék meniipont alatt vagy az Ugyfél kérésre egyéb mddon
is a rendelkezésére all.

Az Ugyfél szdmara sziikséges tovabbi tajékoztatast a Concorde az Ugyfél kérésére teljesiti, kiilonds
tekintettel az Ugyfél ligyletkdtéssel és pénziigyi eszkdz tartasaval kapcsolatos egyedi kdriilményekre.

A Concorde jogosult arra, hogy szakmai tigyfél és elfogadhaté partner mindsitéssel rendelkezé Ugyféllel
megallapodjon a 8.1-8.2. pontokban foglaltak korlatozott alkalmazasardl, kivéve az alabbi esetekben:

8.6.1. a szakmai Ugyfél mindsitéssel rendelkezd Ugyfél részére befektetési tandcsadds nyujtdsa, illetve

portfdlidkezelési szolgaltatas nyujtasa, vagy

8.6.2. abban az esetben, ha a szakmai ligyfél mindsitéssel rendelkezé Ugyfél részére nyujtott befektetési

szolgaltatas, kiegészit6 szolgaltatas targya szarmazékos elemet tartalmazo pénziigyi eszkoz vagy
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8.6.3. azelfogadhatd partner mingsitéssel rendelkez6 Ugyfél esetében abban az esetben, ha a részére nyujtott
befektetési szolgaltatas, kiegészit6 szolgaltatds targya szarmazékos elemet tartalmazé pénziigyi eszkdz,
és az Ugyfél e pénziigyi eszkodzt ligyfeleinek kivénja felkinalni.

8.7. A 8.6.3. alpont tekintetében a Concorde jogosult arra, hogy az Ugyfél nyilatkozatdra és az altala
rendelkezésre bocsatott informéacidkra tdmaszkodjon. Amennyiben az Ugyfél kifejezetten nem rendelkezik
arrél, hogy a 8.6.3. pontban hivatkozott tgyletet ligyfele szdmara hajtja végre, Ugy a Concorde jogosult ugy
tekinteni, hogy az ligyletkdtésre nem a célbdl keriilt sor, hogy az Ugyfél a pénziigyi eszkdzt az ligyfeleinek
kivanja felajanlani

8.8. A Concorde a 8.1. pontban foglaltakon tul is tajékoztatast ad az Ugyfél részére a dijakrol és kdltségekrél,
amennyiben az Ugyféllel folyamatos kapcsolat all fenn befektetési tandcsadds és értékesités
vonatkozdsdban (bele nem értve a kizardlag az ligyfél kezdeményezésére torténé olyan megbhizasadast,
amely kizarélag megbizas végrehajtasra vonatkozik (execution-only megbizas), Ebben az esetben a Concorde
az Ugyfél részére éves szinten utdlag is tajékoztatast ad az adott id6szakban ténylegesen felmeriilt dijakrdl
és koltségekrdl azzal, hogy az abban foglaltak eltérhetnek a visszaigazolasokon feltiintetett, az Ugyfél altal
ténylegesen kifizetett tranzakcids dijaktdl, koltségektsl. Az ezen tdjékoztatasban feltlintetett teljes dij és
koltség kizarolag a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapuld rendeletének 50. cikke alapjan késziil
és az eltér6 jogszabalyi rendelkezésekbdl eredéen felmerilhet, hogy teljes mértékben nem veheté
figyelembe az addkotelezettség megallapitasanal.

8.9. Ezt az utblagos tajékoztatast a Concorde a targyévet kdvets janudr hdnap végéig kiildi meg az Ugyfél részére
A Concorde jogosult ezt a tajékoztatdsat mas értesitésekkel, kimutatasokkal egyiitt az Ugyfél rendelkezésére
bocsatani. Amennyiben az Ugyfél és a Concorde kdzdtti szerz6déses jogviszony az egyéves id6szak alatt
szlinik meg, Ugy az Ugyfél el6zetes kifejezett kérése hidnyaban a Concorde jogosult az éves id6szak elteltét
kévetéen megkiildeni az Ugyfélnek e tajékoztatast.

A Concorde jogosult ezen utdlagos tajékoztatast tort idészakra is kildeni.

8.10. ConcordeTrader-en keresztiil kothetS tigyletek vonatkozdsdban a tajékoztatdsra Altalanos
rendelkezések XIX. fejezet 8.18.2. pont masodik bekezdésében foglaltak is irdnyaddak.

9. 0OSzTONzZOK

9.1. A Concorde a befektetési szolgaltatds vagy kiegészit6 szolgaltatds nyujtasa keretében pénzigyi vagy nem-
pénziigyi juttatasokat fogadhat el harmadik félt8l, amelyekrél az Ugyfeleket a jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelGen tajékoztatja. E tdjékoztatas 6sszefoglald formajaban is megadhatd. Azon juttatasokat, amelyek
0sztonzének mindsilnek és amelyek esetében alkalmazni kell az 6sztonzékre vonatkozé elGirasokat, azokrol
a Concorde belsd szabalyai szerint nyilvantartast vezet és az ott meghatarozottak szerint az altala nyujtott
befektetési szolgaltatasok és kiegészit6 szolgaltatasok min&ségének a javitdsdra forditja.

9.2. A Concorde az 0sztonz6k elfogaddsa esetében az igy kapott 6sztonzét a vonatkozd elGirasok szerint forditja
a tevékenysége vagy az Ugyfeleknek nyujtott szolgaltatasok mindségének a javitasara. A Concorde az
0sztonz6k elfogadasaval osszefliggésben figyelembe veszi, hogy azok nem befolydsolhatjak hatranyosan a
Concorde-nak a megfelel6 és az ligyfelek érdekeivel 6sszhangban torténd eljarasat.

10. LAKOSSAGI UGYFELEKET ERINTO TOVABBI TAJEKOZTATASOK

10.1. Befektetési Csomagtermékekre vonatkozo terméktajékoztatas (PRIIPS KID-ek)

10.1.1. Az 5. pontban foglalt célpiaci tajékoztatason feliil a Concorde a lakossagi ligyfelei részére az Eurdpai
Parlament és a Tandcs a lakossagi befektetési csomagtermékekkel, illetve biztositasi alapu befektetési
termékekkel kapcsolatos kiemelt informacidkat tartalmazé dokumentumokrdl szélé 1286/2014/ EU
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Rendelete (PRIIPS) alapjan az Ugyfél rendelkezésére bocsatja az e rendelet hatdlya ald tartozd un.
»lakossagi befektetési csomagtermékek” Kiemelt Informdacidkat tartalmazé dokumentumat (,,KID” — Key
Information Document).

10.1.2. AKID-eket a Concorde a www.con.hu honlapjan keresztil a Rélunk/Fontos Informaciék menipont alatt
és az Ugyfél erre vonatkozé kiilén kérésére tartés adathordozén keresztiil is biztositja az Ugyfelek
részére azzal, hogy az Ugyfél kifejezett hozzajaruldsa esetén azokat — tavkodzlési eszkdzon keresztiil
torténd lgyletkdtés esetén — csak utdlag bocsatja az Ugyfél rendelkezésére a jogszabalyi rendelkezések
szerint.

10.1.3. A Concorde az egyes KID-eket jogosult a kibocsatd/el6allitdé vagy a KID-ek elérését biztosité mas
elektronikus oldalra valé utalassal is biztositani.

10.2. A 10%-os kiiszobérték elmozdulasrdl sz616 tajékoztatas
Lakossagi Ugyfelek esetében a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapuld rendeletének 62. cikk (2)
bekezdése szerinti, az attételes pénziigyieszkdz-pozicidkra vagy fliggd kotelezettséggel jard lgyletekre
vonatkozéan a Concorde a 10%-os kiisz6bérték tullépésérdl tijékoztatja az Ugyfelet. A Concorde e
tajékoztatasat ezen esemény bekdvetkezését kdveté6 munkanapon teljesiti, amelyre sor keriilhet az Ugyfél
rendelkezésére bocsatott tgylettel kapcsolatos visszaigazoldson is.

A ConcordeTrader-en keresztiil kéthetd tigyletek vonatkozasaban a tajékoztatasra Altalanos rendelkezések
XIX. fejezet 8.18.2. pont masodik bekezdésében foglaltak is iranyaddak.

11. RELEVANS KOMMUNIKACIO

11.1. A Concorde az Ugyféllel folytatott beszélgetések soran a szolgaltatasnyujtassal, lgyletkdtéssel
kapcsolatosan elhangzd olyan informacidkat, amelyek relevansak, rogizti. erre sor keriilhet személyes
taldlkozo esetén feljegyzés készitésével, telefonbeszélgetés soran pedig a beszélgetés rogzitésével. A nem
rogzitett telefonbeszélgetések személyes taldlkozonak mingsilnek.

11.2. A Felek kozotti jogviszonyban relevans kommunikacidonak mindsilnek azok a beszélgetések,
Uzenetvaltasok, amelyek a sajatszamlas kereskedésben megkotott Ugyleteket, valamint a megbizdsok
atvételével, tovabbitasaval és végrehajtdsdval kapcsolatos ligyfélmegbizdsi szolgaltatasokat érintik azzal,
hogy tavkozlési eszkoz és elektronikus csatorna esetében fliggetlenl attdl, hogy megbizds megadasara sor
kerdl-e.

11.3. Relevans informdcionak mindsiilnek az aldbbiak:
- a megbeszélés napja és id6pontja;
- a megbeszélés helyszine;
- a résztvevék személye;
- a megbeszélés kezdeményezbje; tovabba
- az ligyfélmegbizas fontos adatai, ideértve az arat, a volument, a megbizas tipusat valamint az d4tadas
vagy a végrehaijtas elGirt id6pontjat.

11.4. A Concorde rogzitett telefonon keresztiil koézli az Ugyféllel az (igyletkdtéssel és a
szolgéltatasnyujtassal kapcsolatos valamennyi relevans informaciét, amelyek az Uzletszabalyzatban,
hirdetményekben és az Ugyfél részére egyéb nyomtatott vagy elektronikus formdaban rendelkezésre
bocsétott dokumentumban, egyéb anyagban nem érhetéek el. igy a Concorde csak abban az esetben készit
az Ugyféllel folytatott személyes taldlkozordl feljegyzést, amennyiben annak sordn relevéns informécié
hangzott el. Egyéb esetben az Ugyféllel folytatott személyes taldlkozén elhangzottak nem tekinthet&ek ugy,
hogy azok relevans kommunikacionak mindgsiiltek, kivéve, amennyiben azok rogzitett telefonbeszélgetés
keretében megerdgsitésre keriilnek.
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XIl. AZ UGYFEL ERTESITESE, TAJEKOZTATASANAK GYAKORISAGA ES MODJA
1. ERTESITES MEGBIiZASOK TELJESITESERGL

1.1 A Concorde az aldbbi megbizdsok teljesitésérdl szolé visszaigazolast az Ugyfél részére a
Keretszerz6désben meghatarozott médon kézbesiti az Ugyfél levelezési cimére, lakcimére vagy e-mail
cimére.

1.2 A Concorde az alabbi tranzakciokrol kild a jelen Ulzletszabalyzat mellékletében foglalt tartalommal
irdsos visszaigazolast:

- utalds inditas / érkeztetés

- transzfer inditas / érkeztetés

- értékpapir / pénz atvezetés

- pénztari be és kifizetés

- értékpapir bevét és kiadas értéktarbdl

- értékpapir és egyéb pénzigyi eszkbz vétel / eladas

- osztalék jovairas

- esedékesség fizetés

- strukturdlt pénzigyi termék tgyletkotés visszaigazoldsa

- strukturalt pénziigyi termék lejarati értesité

- értékpapir atalakitds, jogérvényesités

- deviza konverzid

- hatdarid&s elszamolas

- szolgaltatasi dij fizetés (kivéve postakoltség fizetés)

- visszaigazolds alszamla megnyitasarol

- Tartds Befektetési Szamlaval kapcsolatos egyéb tranzakcidkrol,

- korrekciékrél

- befektetési hitel kamatterhelés

1.3 Egyéb szdmlamd(veletekrél a negyedéves szamlakivonat szolgal bizonylatként.
1.4 Mindezek mellett az Ugyfél a Concorde internetes oldalan (www.con.hu / www.mycd.hu) folyamatosan

nyomon tudja kévetni a szamlajan tortént mozgasokat. Ezen informacid tajékoztatd jellegl, nem szolgal
hivatalos bizonylatként.

1.5 A Concorde a megbizas teljesiilésérdl szol6 visszaigazolast legkésébb a megbizas végrehajtasanak
napjat kovet6 kereskedési napon, vagy ha a Concorde a megbizast harmadik személy kozremiikddésével
hajtotta végre, e harmadik személy igazoldsanak kézhezvételét kdveté munkanapon kiildi meg Ugyfelei
részére. Amennyiben az Ugyfél az altala megjeldélt kommunikaciés csatornan vagy értesitési cimen nem
elérhet6 vagy a visszaigazolast az Ugyfél nem kapta meg, a megbizas teljesitésérsl az Ugyfél koteles
érdeklédni a Concorde-nal a megbizas megadasat és/vagy teljesitését kovetd 6t munkanapon belil.

1.6 A Concorde az Ugyfél részére kiilddtt barmely értesitést belfoldi cimzett esetén az elkiildés sajat erre
szolgalo kézi vagy gépi nyilvantartasa szerint igazolt napjat kovet6 3. munkanapon, Eurépan beliili cimzett
esetén 7. munkanapon, Eurépan kivili cimzett esetén 14. munkanapon kézhez vettnek vélelmezi. E-mailes
visszaigazolds esetén a kikiildést a Concorde teljesitettnek tekinti, ha az értesités kikiildését a Concorde
szamitogépes rendszere igazolja. Ez esetben a megkiildés idGpontjanak a rendszer altal rogzitett id6pont
szamit. Az értesitési kotelezettség teljesitettnek tekintend6 abban az esetben is, amennyiben a Concorde
rendszere nem jelez semmilyen adatatviteli hibat, azonban a kikiildott értesités a Concorde-nak nem
felrohatd okbdl nem vagy késébb keriil kézbesitésre, ideértve azt az esetet is, ha az Ggyfél barmilyen okbdl
nem olvassa el a megkildott értesitést. Amennyiben a Concorde altal e-mailben kikildott valamely értesités
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kézbesitési hibalizenettel érkezik vissza, a Concorde még egy alkalommal megkisérli az e-mail kikiildését az
elsé kikuldést kdvetd egy dra elteltével. Amennyiben az e-mail lizenet a Concorde szamitédgépes rendszerét
sikeresen elhagyta, a Concorde az e-mailt kézbesitettnek tekinti, még abban az esetben is, ha az e-mail
kézbesitési hibalizenettel érkezik vissza.

1.7 A vélelmet az Ugyfél okirati bizonyitékokkal a Polgari Térvénykdnyvben meghatarozott mindenkori
eléviilési idén bellil megdontheti. A hataridé elmulasztasat a felek jogvesztének tekintik.

1.8 Az Ugyfél kételes a Concorde altal vélelmezettnek tekintett munkanapokat (ldsd el6z8 bekezdés)
meghaladé 6t munkanapon belll értesiteni a Concorde-ot, ha nem érkezett meg id6ben az
Uzletszabdlyzatban, vagy a Felek kozotti szerz6désben rogzitett valamely, altala a Concorde-tdl vart
értesités. Az e kdtelezettség elmulasztdsanak jogkdvetkezményei az Ugyfelet terhelik.

1.9 A Concorde jogosult tgy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta az értesitésben
foglaltakat, ha az értesitésben megjelolt hataridén belll az értesitésben foglaltakkal kapcsolatban az
Ugyféltsl nem érkezett a Concorde részére észrevétel vagy kifogas.

1.10 Az Ugyfél altal megadott e-mail cimre elektronikus levélben kiildétt visszaigazolas az abban megjeldlt
szamlan végrehajtott tranzakcidra vonatkozé adatok tekintetében hivatalos igazolasnak tekintendd, amely
alairas és pecsét nélkil érvényes és igazolja, hogy a Concorde az e-mailben megjeldlt tranzakciot a szamla
tulajdonosa vagy a tulajdonos képviseletére jogosult megbizasabdl a visszaigazoldsban részletezettek szerint
végrehajtotta. A visszaigazolas az abban megjelolt és felszamitott jutalékok és dijak tekintetében szamlanak
minGsdil.

1.11 A Concorde felhivja Ugyfelei figyelmét arra, hogy az elektronikus levél formaban térténd
informacidtovabbitds kockazattal jarhat, az igy tovabbitott adatok jogosulatlanok szamara ismertté
valhatnak. A Concorde ezen a nem biztonsagos csatornan kizarélag az Ugyfél kérésére tovébbit informaciét.
A Concorde kizarja a felelGsségét azokért az esetleges karokért, amelyek a visszaigazolas elektronikus levél
formaban torténd tovabbitasaval 6sszefliggésben, az abban szerepld adatok barki altal torténd illetéktelen
megvaltoztatdsdbol keletkeznek, illetve amelyek informdacidtovabbitasi késedelembdl, szamitogépes
virusbol, vonal- vagy rendszerhibabdl, vagy mas hasonldé ok miatt merilnek fel, kivéve, ha a kdr a Concorde
jogellenes magatartdsdaval vagy mulasztasaval kézvetlen okozati 6sszefliggésben meril fel.

1.12 Amennyiben az Ugyfél tdbb mddon is kap visszaigazoldst, Ugy az els6ként megkiildott visszaigazolds
kézbesitésének napja az iranyadd. A visszaigazolast az Ugyfélnek nem kell a Concorde részére visszakiildenie.

1.13 A Concorde az elszamolds id6pontjara az Ggyfél- és értékpapirszamlan elvégzi a szlikséges jovairasokat
és terheléseket.

1.14 A Concorde az Ugyfél- és értékpapirszamlan végzett miveletekrdl szamlakivonatot készit, melyet
rendszeresen negyedévente, a targynegyedév lezarasat kdvetd hdnap 10.-ik munkanapig kiild meg az Ugyfél
részére az Ugyfél altal megjeldlt kommunikdacids csatornan.

1.15 A Concorde a befektetési szolgaltatasi tevékenysége keretében kezelt, az tgyfél tulajdonaban lévé vagy
6t megilletd pénzigyi eszk6zokrél és pénzeszkozokrdl a Bszt. vonatkozd rendelkezése alapjan havonta, a
honap utolsé napjara vonatkozdan egyenlegkozl6t készit, amely kimutatdst a targyhdonapot kovetd honap
10. munkanapjaig kiild meg az Ugyfél részére az Ugyfél altal a Keretszerz6désben megjeldlt levelezési cimre,
vagy —amennyiben az Ugyfél rendelkezik a www.mycd.hu tigyfélportal eléréssel és érvényes e-mail cimmel
- elektronikusan, az tgyfélportalon keresztil kézbesiti azt.

1.16 Az tgyfélszamla, az értékpapirszamla egyenlegével, valamint az elszamolasok, visszaigazolasok, illetve
a szamlakivonat egyes tételeivel kapcsolatos kifogdsokat a kézbesitést6l szamitott 8 napon belll kell az
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Ugyfélnek a Concorde felé bejelenteni, a jelen (izletszabdlyzat mellékletét képezé Panaszkezelési
szabalyzatban foglaltaknak megfelel&en.

1.17 Ennek elmulasztasa esetén az elszamolas, illetve a szamlakivonat helyessége az Ugyfél altal elismertnek
tekintend6. A Concorde nem fogad el olyan reklamaciot, mely a szamlakivonaton szereplé olyan tételre
vonatkozik, melyrél az Ugyfél részére kordbban elszdmolas vagy visszaigazolds mar kézbesitésre keriilt, és
azzal kapcsolatban az Ugyfél nem emelt kifogast.

1.18 Az irdsos értesitéseket — fiiggetlenil attdl, hogy az Ugyfél megkapta-e — kézbesitettnek kell tekinteni,
ha a Concorde igazolni tudja, hogy az Ugyfél altal megjelélt értesitési médnak megfelel6en a kézbesités
érdekében a téle elvarhaté gondossaggal minden sziikséges |épést megtett. A Concorde nem felel az Ugyfél
értesitési cimének véltozasabdl ereds késedelmes vagy elmaradt kézbesitésébdl ereds karért, ha az Ugyfél
értesitési cimében valtozas kovetkezett be és errél az Ugyfél a Concorde-ot nem értesitette. Az irdsos
értesités kézbesitése igazoltnak tekintendd, amennyiben a Concorde szerz6déses alvallalkozdja a postazas
megtorténtét igazolja. A Concorde a hozza visszaérkezett - cimvdltozds miatt - kézbesithetetlen
kiildeményeket a visszaérkezést6l szamitott 1 hdnapig 6rzi meg, kivéve amennyiben jogszabaly hosszabb
idé6t ir eld.

1.19 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a részére kiildott értesités kézbesitése haromszori
megkisérlés ellenére is sikertelen, akkor ezt kovet6en a Concorde jogosult a kézbesitéseket megszintetni.
Az Ugyfél személyes megjelenésekor a Concorde a korabban sikerteleniil kézbesitett értesitéseket
nyomtatott formaban az Ugyfélnek atadja.

1.20 Ellenkezé bizonyitasdig valamely levél, kildemény vagy visszaigazolds Concorde altal tortént
feladdsanak tényét a Concorde postakonyve, illetve feladdjegyzéke bizonyitja. Amennyiben valamely levél,
kiildemény vagy visszaigazolds elkiildését a Concorde postakonyve, illetve feladdjegyzéke igazolja, az
Ugyfelet terheli annak bizonyitasa, hogy az adott kiildemény, levél vagy visszaigazolds kézbesitése nem
tortént meg. Amennyiben a Concorde a postakonyy, illetve feladdjegyzék tanUsaga szerint az adott levelet,
killdeményt vagy visszaigazolast az Ugyfél altal megadott értesitési cimre szabdlyszer(ien postazta, a
kézbesités elmaraddsdbdl ered6 karokért nem felel.

1.21 Amennyiben az Ugyfél az ligyfél- és értékpapirszamla forgalmardl és egyenlegérdl esetileg vagy
rendszeresen s(iriibben kér tdjékoztatast, gy azt a Concorde az Ugyfél kérésére mindenkor haladéktalanul
teljesiti, szdbeli tajékoztatas esetén ingyenesen, irdsbeli tdjékoztatas esetén a Kondicids Listaban megjelolt
dij ellenében, mellyel a Concorde a bizonylat kiaddsaval egyidej(ileg az Ugyfél szamlajat megterheli.

1.22 A szamlakivonat illetve az egyenlegkozlé az abban megjel6lt pénziigyi eszkdzok és pénzeszkozok
tulajdonjogat a kidllitdsanak datumdra vonatkozdan igazolja. A szamlakivonat nem ruhdazhaté at és nem
lehet engedményezés targya.

2. EGYEB KULDEMENYEK
A Concorde értékpapirokat, egyéb értéket képvisel6 okmanyokat vagy mas olyan kiildeményeket, amelyeket
jellegiiknek megfelel6en fokozott biztonsaggal kell kezelni csak az Ugyfél kifejezett, irasbeli kérésére, és az
Ugyfél veszélyére tovabbitja postai tton.

3. TAJEKOZTATAS BELEPESI AZONOSITOROL ES JELSZOROL
ATpt. 142./A § alapjan a Concorde minden egyes Ugyfél részére egyszeri alkalommal belépési azonositot és
havi rendszerességgel Uj jelszot képez az Ugyfél szamara a jogszabalyi elSirasoknak megfelelen. A belépési
azonositd és jelszd célja, hogy biztositsa az Ugyfél részére annak lehet&ségét, hogy az MNB honlapjan azok
haszndlataval tdjékozddjon az értékpapirszamlajanak és tgyfélszamldjanak aktualis helyzetérdl az el6z6
hénap utolsé napjara vonatkozdan. Ezen informacidkat a Concorde a targyhdnapot koveté hénap 10.
munkanapjaig kiildi meg az Ugyfél részére az Ugyfél altal a Keretszerz6désben megjeldlt levelezési cimre,
vagy —amennyiben az Ugyfél rendelkezik a www.mycd.hu tigyfélportél eléréssel és érvényes e-mail cimmel
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- elektronikusan, az tUgyfélportdlon keresztiil. Az adatok dtaddsara, illetve azok potldsara sem személyesen,
sem szbbeli tajékoztatds utjan nincs lehetdség. A belépési jelszd a hatalyos jogszabalyi kdtelezettség alapjan
éves rendszerességgel ismételten dtadasra kerdl.

4. AZ UGYFELLEL TORTENGO KAPCSOLATTARTAS

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Feltéve, hogy a jelen (izletszabalyzatbdl mas nem kdvetkezik, a Concorde altal az Ugyfél értesitési
cimére igazoltan elkiild6tt kiildemény esetében, amennyiben a kiildemény a Concorde-nak az Ugyfél
nyilatkozattételre vald felhivadsat tartalmazza, és a felhivas egyértelm(en és vildgosan rogziti, hogy a
nyilatkozattételnek a felhivasban megjel6lt hataridén tdli elmaraddsa esetén a Concorde az Ugyfél
nyilatkozatat mely tartalommal tekinti létrejottnek, akkor a nyilatkozattételre a felhivdsban megjelolt
hatarid6 eredménytelen eltelte esetén az Ugyfél nyilatkozatdt a felhivdsban a nyilatkozattétel
elmaradasa esetére megjel6lt tartalommal létrejottnek kell tekinteni.

A hatdrid6 eredménytelen elteltének minésil, amennyiben a nyilatkozat a felhivdsban megjeldlt
hataridén belll nem, hidnyosan, nem egyértelm{ tartalommal, vagy nem a Concorde altal megkivant
formdban keril megtételre.

Abban az esetben, ha a nyilatkozat ugyan hataridén belll, azonban hidanyosan, nem egyértelm
tartalommal, vagy nem a Concorde altal megkivant formaban kertl megtételre, akkor a Concorde-nak
torekednie kell a nyilatkozat tartalmanak az Ugyféllel vald tisztdzasara, illet6leg arra, hogy az Ugyfélnek
lehet6séget biztositson a nyilatkozatnak a megkivant formaban valé megtételére.

Amennyiben a nyilatkozat a Concorde altal megkivant formaban a hataridé leteltét kovetSen keriil
megtételre, a Concorde-nak torekednie kell a nyilatkozat elfogaddsara, ugyanakkor a nyilatkozat
elfogadasa esetén helye van a nyilatkozat késedelmes megtételével okozott kdltségek Ugyfélre vald
részbeni vagy teljes atharitasanak.

A fenti szabdly kifejezetten vonatkozik arra az esetre is, ha a Concorde-ot az Ugyfél nyilatkozatatdl
fuggéen terheli vagy nem terheli addkotelezettség, kulonosen addlevonasi kotelezettség.
Adokotelezettséggel 0sszefliggd nyilatkozattétel esetében a nyilatkozattételre a felhivas atvételétdl
szamitott legkevesebb 15 napos hataridé jeldlhetd meg.

Az Ugyfél 4ltal a Concorde-dal trténd kapcsolattartas soran hasznalhaté nyelv a magyar, valamint erre
irdnyuld kilon megallapodas esetén az angol. Angol nyelvi kapcsolattartasra vonatkozé megallapodas
esetén a Concorde jogosult barmely értesités angol nyelv( valtozata mellett magyar nyelven is
megkiildeni az Ugyfél részére. llyen esetben az értesités angol nyelv(i és magyar nyelv(i véltozata
kozotti barmely eltérés esetén a magyar nyelv( valtozat tekintendd irdanyaddnak.

Ennek megfelel6en a Concorde csak olyan személlyel kot Keretszerz&dést, aki/amely biztositani tudja,
hogy a megbizds megadasara magyar, kiilén megdllapodas esetén angol nyelven érté személyen
keresztiil keriil sor. Tekintettel arra, hogy a Concorde alappal feltételezheti, hogy az Ugyfél biztositja,
hogy magyarul, ennek hianydban angolul megfeleléen ért6 személyen keresztiil torténik az
Ugyletkotés, igy az Ugyfél a kés6bbiekben nem hivatkozhat alappal arra, hogy az egyedi ligyletkdtések
soran az altala nem ismert nyelven kerilt sor a kapcsolattartasra és az ligyletkdtésekre. A Concorde
fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben megitélése szerint az Ugyfél vagy a képviseletében eljaré
személy sem magyarul, sem angolul nem ért, Ugy a szolgaltatdsnyujtast megtagadja.

Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy egyes pénziigyi eszkdzdkkel kapcsolatos informacidk a kapcsolattartds
nyelvétél eltéré nyelven érheték csak el. Amennyiben az Ugyfél valamely altala Iényegesnek itélt
informaciéhoz az altala értett nyelven nem fér hozza, akkor kételes ezt a Concorde-dal térténd
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szerz6déses kapcsolat létesitését megel6z6en a Concorde részére haladéktalanul jelezni. Ennek
elmulasztdsa esetén a Concorde az ebbdél ered6 karokért nem vallal felel6sséget.

4.8.  Passziv ligyfél statusz
A Concorde jogosult az lgyfelet Un. ,Passziv Ugyfél” statuszba helyezni, ha ligyfél Concorde-nal
vezetett szamldin legalabb 12 hénapja 0 egyenleget tart nyilvan. Ebben az esetben a Concorde az Ggyfél
kifejezett kérése hianyaban nem koteles a jelen fejezetben meghatarozott értesitéseket megkuldeni
az Ugyfél részére. Az Ugyfél kérésére a Concorde a Passziv ligyfél statuszrol tdjékoztatast ad. Az Ugyfél
Passziv Ugyfél statuszba kerilése esetében ujbodli személyes azonositds szikséges ahhoz, hogy ezen
stdtusz megsziintetésre keriljon.

5. TARTOS ADATHORDOZO ES [RASBELISEG

5.1. A Felek rogzitik, hogy jogviszonyuk keretében a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en tartds
adathordozoék az aldbbiak:

a Felek altal meghatarozott e-mail cimre kildott e-mail (beleértve az ezen e-mailben csatolt
dokumentumként kildott jellemz6en, de nem kizdrélagosan a ,,Read-only” korlatozottsagu file-
okat vagy pdf kiterjesztés file-okat

CD-n, DVD-n eljuttatott file-ok

a Concorde altal rogzitett telefonvonalon elhangzé beszélgetések, kiilonods tekintettel arra, hogy
a rogzitett telefonvonalon torténd beszélgetéseket a Concorde zart rendszerben, elektronikus
adathordozoén, a térolt adatok valtozatlan formdaban és tartalommal torténé meghallgatdsat
(megjelenitését) biztosité formaban tarolja, amely az Ugyfél szamara a Concorde-nal elérhetd és
rendelkezésre all, s igy az Ugyfél szdmara is lehet6vé teszi a neki cimzett adatoknak az adat
céljanak megfelel6 ideig torténd tartds taroldsat,

a Felek altal meghatarozott faxszamra érkezd fax, valamint

minden olyan egyéb adathordozd, amely lehet6vé teszi az Ugyfél szdmara a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan
formaban és tartalommal térténé megjelenitését.

5.2. A Felek kozotti jogviszonyban, amennyiben az érvényesség szempontjdbdl az irdsbeliség kotelezé alaki
kellék, az irasban megtett jognyilatkozatnak (szerz6dés esetében annak elfogadésara is iranyaddan) az
aldbbiak tekintenddk:

papir alapon az adott fél altal alairt jognyilatkozat,
a Concorde &ltal az Uzletszabdlyzat szerint rogzitett telefonbeszélgetéseken keresztiil akként,
hogy:

o az a Concorde 4ltal megadott telefonszamon tortén6é beszélgetés, amely az
Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint régzitésre kerdil és igy alkalmas arra, hogy a
jognyilatkozatot valtozatlan formaban és tartalommal adathordozdén tarolja és az
visszakereshet6 legyen,

o az Ugyfél személye az Uzletszabalyzat szerint beazonositasra alkalmas és

o anyilatkozat megtételének az id6pontja beazonosithatd akként, hogy ebben az esetben
a Concorde altal alkalmazott zart rendszerben tortént rogzités idépontja az iranyado.

a Concorde altal biztositott internetes kereskedési rendszerekbe kiildott lizenetek, tekintettel az
Ugyfél ezen rendszerek tekintetében tett adatkezelési, jelszé és felhasznald név tekintetében
tett kezelési nyilatkozatdra.

minden olyan jognyilatkozat, amely olyan formdban (adathordozén) kerilt kozlésre, amely
alkalmas a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevd
személyének és a nyilatkozat megtétele idGpontjanak azonositdsidra és az adott formaban
(adathordozén) torténé kozlésre mint érvényes nyilatkozat tételére a Felek kozotti
jogviszonyban lehetGség nyilik.

6. TELEFONBESZELGETESEK ROGZITESE
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6.1. A Concorde az Ugyféllel folytatott, a Concorde vezetékes vonalan keresztiil folytatott beszélgetéseit —
beleértve a X1.9. pont szerinti relevans kommunikaciét is - rogziti. A Concorde fenntartja a jogot arra, hogy
egyéb telefonvonalain keresztiil folytatott beszélgetéseit is rogzitse, amelyrél az Ugyfelet el6zetesen
tajékoztatja. E tajékoztatds hirdetményi Uton is megadhatd. A Concorde az Ugyféllel folytatott
beszélgetéseit a tartds adathordozdra vonatkozé elGirdsoknak megfelel6 adathordozon rogziti és tarolja és
azt az Ugyfél kérésére a rendelkezésére bocsatja. A Concorde nem koteles az igy rogzitett felvételekrél
jegyz6kdnyvet késziteni, azonban az Ugyfél szdmara biztositja a jogszabalyokban meghatérozott ideig e
hangfelvételek Ugyfél altali megismerését a vonatkozé biztonsagi és titokvédelmi szabélyok vallalasaval. A
Concorde biztositja Ugyfelei szdmdra, hogy a hangfelvételeket a Concorde székhelyén, ligyfélfogadasi
id6ben, az elére egyeztetett id6pontban meghallgathassak a Concorde képvisel8inek jelenlétében.

6.2. A Concorde altal rogzitett beszélgetések a Felek kozo6tti jogviszonyban teljes bizonyitd erével rendelkeznek.
6.3. Az Ugyféllel folytatott telefonbeszélgetések valtozatlan formaban és tartalommal t6rténé meghallgatasat
biztosité formaban keriilnek az Ugyfél szamara is elérhet6 médon akként, hogy az Ugyfél szdmara az a
Concorde-nal elérhet6 és rendelkezésre all, s ezaltal az Ugyfél szamara is lehetévé teszi a neki cimzett

adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig torténd tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan formaban és
tartalommal torténé megjelenitését.

XlIl. KOZZETETELEK
A Concorde a Bszt. 123.§ szerinti kdzzétételi kotelezettségeit az aldbbi kdzzétételi helyeken teljesiti:

1.1. AFeliigyelet altal mikodtetett www.kozzetetelek.hu weboldalon teszi kdzzé:

a) valamely engedélyezett tevékenység megkezdését,

b) arészvényesei nevét (cégnevét), illetve tulajdoni és szavazati hanyadukat,

c) ajarulékos vallalkozasban torténd befolyasszerzést, illet6leg a befolyds megsziinését,

d) a kozgy(ilésének 06sszehivasdt a napirend kozlésével, valamint a kozgy(lés altal hozott
hatdrozatokat, az utdbbiak Iényeges tartalmanak 6sszefoglaldsaval,

e) aBszt. 22-24. §-ban meghatarozott személyi korben bekovetkezett valtozast.

1.2. A Concorde sajat www.con.hu weboldaldn (a Roélunk/Fontos Informaciok meniin belil a
,Kbzlemények” illetve a ,,Dokumentumok” menlpontjai alatt) teszi kozzé:

a) akozvetitbvel kotott szerz6dés megkotését, mddositasat és megsziinését,

b) fidktelepének, képviseletének helyét, megnyitasat és megsziinését,

c) azlgyfélfogadas sziineteltetésének tervét,

d) havele szemben térvényességi felligyeleti eljaras indult,

e) a kozgydlés altal jovahagyott auditalt éves beszamoldt és a kdnyvvizsgaloi zaradékot (az éves
beszamolé elfogaddasat kovetd 15 napon beliil)

f)  kockazatkezelési informaciok nyilvanossagra hozatalat (az éves beszamold elfogaddasat kovetd 15
napon belil)

XIV. FELELOSSEG
1. A Concorde az Ugyfelekkel fenndllé kapcsolatai és a szerz6dések megkdtése, valamint teljesitése soran a

téle elvarhaté gondossagot tanusitja. A Concorde megtériti mindazt a kart, mely szerz6désszegés esetén
bizonyitottan el6relathaté és ellendrzési korén belilli eljarasbél ered az Ugyféllel szemben..
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2. A Concorde nem felel azért a karért, amely a Concorde elvarhatd gondos eljarasa ellenére kdvetkezett be,
tovabba nem felel a jogszabalyban meghatérozott esetekben, valamint az Ugyfél silyos és felszdlitas
ellenére nem rendezett szerz6désszegése esetében.

3. A Concorde nem felel olyan kdrokért, amelyek el6re nem lathatd és a Concorde érdekkorén kivil felmerilé
és altala el nem hdarithaté kérilmények, események és torténések bekodvetkezésének (,Vis Maior”)
eredményeként merilnek fel (ilyenek pl. foldrengés, arviz, villamcsapds, hdborus cselekmények, belfoldi
vagy kulfoldi dllamhatalmi vagy hatdsagi rendelkezések, bombariadé stb.).

4. A Concorde tovabba nem vallal felel6sséget Vis Maiornak nem mingsiil6, de a Concorde miikodését
jelent6sen akadalyozé és a Concorde altal nem befolyasolhatd koriilmények, események vagy torténések
eredményeként felmertl6é karok tekintetében. Ilyenek kilénosen, de nem kizarélagosan azok a karok,
amelyek
e adramsziinet;

o t6zsdei kereskedési rendszer meghibdsoddsa, felfliggesztése, szlinetelése;

e a Concorde &ltal vagy az Ugyfél 4ltal igénybe vett szamitastechnikai berendezések vagy rendszerek
Concorde altal nem befolyasolhaté meghibasodasa;

e a Concorde altal vagy az Ugyfél altal igénybe vett adattovabbité rendszerek, adatatviteli halézat,
telefonkodzpontok, telefonkésziilékek vagy mas tavkozlési eszkdzok Concorde altal nem befolyasolhatd
meghibdsoddsa, miikodésik felfliggesztése;

e valamely igénybe vett kiils6 szolgaltatd mulasztasa;

e az Ugyfél altal igénybe vett szamitégépes berendezések, rendszerek, telefonkésziilékek vagy mas
tavkozlési eszk6z6k nem megfelel§ hasznélata

kovetkeztében meriltek fel.

5. A Concorde kizarja a felelGsséget a bizomanyosi szerz6dések nem teljesitése esetére, ha bizonyithato, hogy
a szerzG6dés teljesitése
a) az Ugyfél késedelme miatt ellehetetleniilt,
b) olyan okbdl valt lehetetlenné, melyért egyik fél sem felelGs,
c) az Ugyfél a szerz6désbél eredd kdtelezettségeit nem, vagy hibdsan teljesitette.

6. Ahol a jelen Uzletszabalyzatban a Concorde a szerz6désszegésért vagy a karokozasért valé felel8sségét
kizarja vagy korldtozza, az nem jelenti a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy
egészséget megkdrositd szerz6désszegésért illetve karokozasért valo felelGsség kizdrasat vagy korlatozasat.

7. AConcorde-ndl elérhets egyes szolgaltatdsok és termékek vonatkozasaban feligyeleti hatdsagi elGiras vagy
mas szabalyozdi rendelkezés alapjan az érintett pénzligyi eszkOzre vonatkozd kereskedés, és/vagy
kapcsolddd igénybe vehet6 szolgaltatas korlatozasra kertlhet. Ez azzal a kovetkezménnyel is jarhat, hogy az
Ugyfél érintett meglévé pozicidi lezdrasa valik sziikségessé, amely az Ugyfél szamara veszteséget és/vagy
potbefizetési kotelezést is eredményezhet. Ebben az esetben a pozicid lezardsara, illet6leg Uj pozicid
nyitdsdnak a korlatozasara az el6irdsokbdl kovetkez6en keriil sor, amely a Concorde érdekkorén kivil meril
fel. gy a el6irdsok alapjan a pozicidnyitasi korlatozasokbdl és a meglévé pozicidk lezarasdbdl ereds
kovetkezményekért a Concorde nem tehetd felelGssé.

XV. DiJAK, KOLTSEGEK, TELJESITES, TEVES KONYVELESEK, A KESEDELEM
1. DIJAK, KOLTSEGEK
1.1. . A Concorde az Ugyfél ligyfél- és értékpapirszamlajanak, értékpapir letéti szamla vezetéséért, pénz- és
értékpapir-, egyéb pénzigyi eszkdzforgalma lebonyolitdsdért, altala nyujtott egyéb kapcsolddd

szolgaltatasokért — eltéré megallapodas hidnyaban - a mindenkori Kondicids Lista szerinti jutalékokat
és dijakat szamitja fel. Amennyiben a Kondicids Lista az adott szolgaltatds dijat, koltségét kifejezetten
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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2. KESEDELEM

nem tartalmazza, Ugy az érintett szolgaltatasért (pl. szamlanyitds, potldlagos igazolds, szamldhoz
kapcsolédd formanyomtatvany-ligyintézés stb.) fizetendd dijakat, koltségeket a Felek egyedi
megallapodasban hatarozzdk meg.

A Concorde a Kondicids Listdban meghatarozott esedékességkor — az Ugyfél kiilén rendelkezése nélkiil
— az Ugyfél ugyfélszamlajat megterheli a Kondicids Listaban, illet6leg az egyedi megallapodasban
meghatarozott dijakat, kdltségeket, kivéve, amennyiben a Felek eltéréen rendelkeznek.

A Concorde az Ugyféllel tértént egyedi megallapodas alapjan az Ugyfél részére a Kondiciés Listdban
meghatdrozott jutalékok és dijak Osszegéhez képest engedményt is biztosithat. Az engedmény
biztositasara a Concorde nem koteles és azt az Ugyfél hozzajaruldsa nélkiil, egyedi elbiralds alapjan
egyoldalian meg is sziintetheti. Az Ugyfél altal fizetend6 dijak és jutalékok &sszege engedmény
biztositdsa hianyaban vagy az engedmény megsziintetése esetén nem haladhatja meg a mindenkor
hatalyos Kondicios Listdban meghatdrozott jutalékok és dijak 6sszegét.

A Kondiciés Listaban megadott dijak és koltségek, tovabba eltérd rendelkezés hianydban az 1.1.
pontban hivatkozott egyedi megallapodasban meghatarozott dijak, kdltségek az Ggyfélszamla részét
képez6 f6szamlara és alszamlakra kiildn-kiilon értendék és azokkal a Concorde az Ugyfél f6szamlajat
és az egyes alszamlakat kilon-kilon terheli meg.

Amennyiben a Concorde altal a f6szamldra vagy valamely alszamlara terhelt és a Concorde-nak jaré
kamatok, dijak, koltségek 6sszegére az adott fészamla vagy alszamla egyenlege nem nyujt fedezetet, a
Concorde a fészamla vagy az adott alszamla negativ egyenlegére késedelmi kamatot jogosult
felszamitani, melynek mértékét az érvényben lévé Kondicids Lista tartalmazza. Ugyanigy jogosult a
Concorde a Kondiciés Lista szerinti késedelmi kamat felszamitasara, ha az lgyfél késedelmesen
biztositja csak ténylegesen a szlikséges pénzeszkozt flggetlenil attdl, hogy egyébként a szamlan [évé
eszkozok kell6 fedezetet nyljtanak az adott pénzosszegre vagy sem. A fGszamla és az egyes alszamlak
egyenlege a fedezet vizsgalatakor kiilon-kilon kezelendd, a fészamla és az egyes alszamlak egymas felé
nem nyujtanak fedezetet.

Amennyiben az Ugyfél befektetési és/vagy kiegészit6 szolgéltatast, tovabba egyéb szolgaltatast vesz
igénybe a Concorde-tél, Ugy a szolgaltatas igénybevétele azt is jelenti, hogy az Ugyfél vallalja a
Concorde mindenkori dijainak és koltségeinek megfizetését.

A jelen fejezetben meghatarozott feltiintetett dijak, koltségek a Concorde &ltal az Ugyfél szamara
nyujtott szolgdltatdsokhoz, mint a Concorde fékotelezettségéhez kapcsolddod ellenszolgaltatas az
Ugyfél részérél. Eltéré megallapodas hianyaban a Concorde ezen dijakat, kdltségeket szamitja fel az
Ugyféllel szemben.

A Kondicids Listat a Concorde jogosult egyoldalian megvaltoztatni. A Concorde a mddositasrdl a
hatalyba lépést 3 munkanappal megel6z6en Ugyfélszolgalati iroddiban, hivatalos Internetes oldalan,
illetve elektronikus kereskedelmi szolgdltatas nyujtasa esetén folyamatosan és konnyen hozzaférhetd
moédon, elektronikus Gton is tajékoztatja Ugyfelét. Amennyiben a mddositds az Ugyfél szamara
kedvez6bb kondicidkat biztosit, akkor a Concorde el&zetes értesités nélkil, azonnali hatallyal jogosult
a Kondicios Listat megvaltoztatni és az Uj kondicidkat alkalmazni.

A megviltozott kondiciék - amennyiben az egyes lgyleti szerz6dések mdasként nem rendelkeznek - a

Kondicids Lista hatalyba |épését kovetGen, az érvényben 1évé szerzGdések tekintetében is
alkalmazanddk.
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2.1.

2.2.

Amennyiben az Ugyfél pénziigyi eszkdz szolgaltatdsaval esik késedelembe, Ggy a Concorde a Kondicids
Listaban foglalt mértékd késedelmi kamatot szamitja fel, az érintett pénziigyi eszkdzok arfolyamértékére
vetitve.

A dijak és jutalékok, valamint az Ugyféllel szemben fennallé egyéb kovetelések mértékéig a Concorde-nak
6vadéki joga van az Ugyfél pénzszamlajanak pozitiv egyenlege erejéig, illetve az Ugyfél értékpapir letéti
szamlajan, illetve értékpapirszamldjan |1évé pénziigyi eszkdzein, melyre a jelen Uzletszabalyzat A.XVI.
fejezetében foglalt rendelkezések irdnyadok.

3. TEVES KONYVELESEK

A Concorde a tévedésén alapuld jovairast vagy terhelést az Ugyfél rendelkezése nélkiil, visszamenéleg is
jogosult korrigalni. A téves tételrél, illetve a korrekciordl a Concorde az Ugyfelet értesiti. A tévedésbél eredd
konyvelések utan a Concorde jutalékot, dijat nem szamithat fel.

4. ADOLEVONAS

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

A Concorde a mindenkor érvényes addjogszabalyok alapjan megdllapitja és jogszabaly altal eldirt esetben
levonja az Ugyfél szamlajan felmeriilt addkat.

A Concorde az arfolyamnyereség megéllapitdsara az Ugyfél altal az egyes megbizasokban megjeldlt
parositasi algoritmus szerinti nyilvdntartds modszerét alkalmazza. Az Ugyfél az aldbbi parositési
algoritmusok kozil valaszthat:

¢ a legkorabbi beszerzés(i pénzligyi eszkoz kerll els6ként kivezetésre (FIFO)

¢ a legutoljara beszerzett pénziigyi eszkoz keriil leghamarabb értékesitésre (LIFO)

¢ a legalacsonyabb aru bekerilések kertilnek leghamarabb értékesitésre (LOFO)

* a legmagasabb aru bekerulések kerlilnek el6szor értékesitésre (HIFO)

® azonos napi bekerulések és kikerilések parositasa (Day-trade)

e egyedi parositas (ANYFO)

Amennyiben az Ugyfél a megbizds megaddsakor a parositasi algoritmust nem hatarozza meg, ugy a
Concorde alapértelmezésként forgalmazott befektetési jegyek esetében a LIFO, egyéb esetekben a FIFO
parositasi algoritmust alkalmazza. A megbizas teljesitésének elszamolasat kdvetSen az Ugyfél a parositasi
algoritmus modositasat nem kérheti.

Amennyiben az Ugyfél egy masik befektetési szolgdltatétdl értékpapirokat hoz at fizikailag vagy
szamlatranszfer Utjan, a Concorde az értékpapirokat a masik befektetési szolgaltatd bekerilési értékrél vald
igazoldsa alapjan nyilvantartasba veszi, és az igazolast bizonylatai k6z6tt megdrzi. A Concorde a fenti
igazoldst csak abban az esetben koteles elfogadni, ha azt a masik befektetési szolgaltatd kozvetlenil
hivatalosan kiildi meg a Concorde-nak, és az igazolasban szerepel, hogy a kiallitd az abban szerepl6 adatokért
felel6sséget vallal. Fizikailag dtadott értékpapirok esetében ezen igazolas akkor érvényes, ha tartalmazza az
értékpapirok cimletét és sorszamat is. Az igazoldst a Concorde az addéven belil fogadja el. Amennyiben az
Ugyfél ilyen tartalmu igazoldssal nem rendelkezik a Concorde az Ugyfél altal tett, teljes bizonyité erej(i
maganokiratba foglalt nyilatkozat alapjan is elfogadhatja az értékpapirok bekertlési arat. A nyilatkozatnak
tartalmaznia kell, hogy a bekeriilési arak valésagtartalmaért az Ugyfél felel8sséget véllal. A valésagtdl eltérd
bekertlési ar megjeldlése miatt a Concorde altal nem kalkuldlhaté és nem levonhatd arfolyamnyereség adé
tartozas keletkezéséért a Concorde felel6sséget nem vdllal.

Amennyiben az Ugyfél a Concorde részére megbizast ad értékpapirok masik befektetési szolgaltatd részére
torténd atadasara vonatkozdan, fizikailag vagy szamlatranszfer utjan, a Concorde az értékpapirokat a masik
befektetési szolgaltatd részére azok bekertlési értékére vonatkozé igazolassal egyitt adja at / transzferalja.
A bekerilési értékre vonatkozé igazolast a Concorde a fentiekben meghatarozott tartalommal allitja ki és
azt kozvetlenil a masik befektetési szolgaltatd részére kildi meg. A bekerilési értékre vonatkozo igazolds
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tartalmarél és annak az érintett befektetési szolgdltatd részére toérténd megkiildésérdl az Ugyfelet a
Concorde a megbizas teljesitésére vonatkozo visszaigazoldsban értesiti. A Concorde a bekeriilési értékre
vonatkoz6 igazolds kiallitasat és az Ugyfél megbizdsdval érintett masik befektetési szolgaltaté részére
torténd megkildését kizardlag jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd tarsasag Ugyfél
esetében és csak az Ugyfél ilyen tartalmu irdsbeli kérelmére mellézi. Jelen pont nem érvényes a Tartds
Befektetési Szamla &atutaldsakor érintett transzferekre. Ezen esetben a Fogadd Szolgadltatd részére a
Concorde Lekotési Igazolast allit ki.

5. TELJESITES ES ESEDEKESSEG

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Eltér6 megéllapodas hidnyaban a teljesités helye az Ugyfél Concorde-nal vezetett szdmldja, a teljesités és
elszamolds ideje pedig az adott lgylet esetében a vonatkozd szabalyzatok, piaci szokvdnyok alapjan
megallapitott teljesitési id6.

Az esedékesség idGpontja eltéré megallapodas hianyaban:

- bizomdnyosi jellegli Ggylet esetén a bizomdanyosi szerz8dés alapjan az adasvételi szerz6dés megkotése
a Concorde altal az elszamolds id6pontjatol flggetlenil,

- adasvételi jellegl Ugylet esetén az addsvétel targyat képez6 eszkdz vagy vételar Concorde altali
szolgaltatasa.

- halasztott pénzligyi teljesités és befektetési hitel esetén, ha a Concorde dijat/kamatot szamit fel, mely
a futamidé lejartakor esedékes.

- Id6szakos rendszeresség dijak, koltségek — a targyid6szak utolsé napjan

- értékpapirkdlcson esetén a Concorde-ot megilletd kolcson dija az értékpapir kolcson futamidejének
lejartakor esedékes. Bizomanyosi konstrukcid esetén a kdlcsdnszerz6déshez kapcsolédd bizomdanyosi
dij a bizomanyosi szerz6dés Concorde altali teljesitésekor esedékes.

- minden egyéb Ugylet esetén a Concorde dijai és koltségei esedékessé valnak, ha az lgylethez
kapcsolddo fékotelezettségét a Concorde teljesiti.

A Concorde lehet6vé teszi az Ugyfél szamdra, hogy kérésére azon egyenlege terhére is adjon megbizast,

amely fizikailag még nem keriilt a szdmlajan elszdmolasra (jogi egyenleg). Ebben az esetben az Ugyfél ezen

kévetelését a Concorde-ra engedményezi. Ennek elszdmolasa a kovetkez6képpen torténik: ezen esetekben,

amikor az tgyfél fizikai elszamolas alapjan még nem, de a jogi egyenlege alapjan mar rendelkezik a megbizas

megaddsdhoz szilkséges egyenleggel, a fizikai elszamolas megtorténtéig a szamldjanak egyenlege negativba

fordul, és a Concorde jogosult a Kondicids Listaban meghatdrozott késedelmi kamatot felszdmitani.

Amennyiben a jogi egyenleg tényleges elszamolasara barmilyen okbdl nem keril sor, gy az nem mentesiti

az Ugyfelet az aldl, hogy az igy keletkez8 tartozasat a Concorde erre vonatkozd felhivésara teljesitse. A

Concorde jogosult e negativ egyenleg rendezéséig a tovabbi a megbizasok teljesitését felfliggeszteni,

tovdbba a Szamlat zarolni és a sziikséges kényszerbeszerzési eljarasokat lefolytatni.

Amennyiben az Ugyfél az igylet elszdmolasaval késedelembe esik — az 5.3. pontban foglaltaktdl fiiggetleniil
is, azonban a Concorde-nak teljesitési kdtelezettsége all fenn az elszamolasi partnerrel szemben, a Concorde
ebben az esetben jogosult a sziikséges kényszerbeszerzési eljardsokat lefolytatni. Ebben az esetben az Ugyfél

,,,,,

gyakorolhatja.

XVI. OVADEK ES KENYSZERERTEKESITES

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK:

1.1.

A jelen fejezetben foglaltak irdnyaddak a Felek k6zétti jogviszonyban keletkezd kévetelésekre, biztositékokra
azzal, hogy a tékedttételes iigyletek esetében a jelen Uzletszabdlyzat XVII. e tovdbbi, illetéleg eltéré
szabdlyokat dllapithat meg mind az Jvadék és fedezet képzésére, a fedezetkiegészitéssel és a
likviddldssal/kielégitési jog gyakorldsdval kapcsolatosan. Amennyiben a XVII. fejezet eltéréen rendelkezik a
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jelen XVI. fejezetben foglaltaktdl, ugy a tékedttételes ligyletekre vonatkozo kévetelés tekintetében a XVII.
fejezetben foglaltak az irdnyaddk a Felek jogviszonydban.

1.2. Az Ugyfél részére vezetett ligyfélszdmldkon, értékpapirszamlakon, értékpapir-letéti szdmldkon taldlhaté
mindenkori pénzt, illetve pénziigyi eszkdzt a Concorde minden esetben az Ugyféllel szemben barmilyen
jogcimen fennalld kdveteléseit biztositd dvadékként kezeli és abbdl jogosult esedékessé valt kbveteléseit az
Ugyfél el6zetes értesitése és jovahagyasa nélkiil részben vagy egészben kielégiteni. Az 6vadéki jog
érvényesitése kdvetkeztében az Ugyfélnél, mas harmadik személynél vagy érdekkériikben kdzvetleniil vagy
kozvetve keletkezett karokért a Concorde felel6sségét teljes egészében kizarja.

1.3. Nem képezik dvadék targyat azon eszk6zok, amelyekrél az Ugyfél kifejezetten Ugy rendelkezik, hogy azokra
a Concorde javara ne és/vagy mas javéra legyen 6vadék alapitva és amelyek a Concorde éltal elkilonilten
kerilnek nyilvantartdsra (pl. kedvezményezett szamara biztositott dvadéki jog).

2. AZ OVADEKI SZERZODES

A Felek kozotti Keretszerz6dés egyben a Felek kozotti dvadéki szerzédést is jelenti. A Keretszerz&dés
tartalmazza azokat a rendelkezéseket, amelyek a Felek k6zotti dvadéki szerzédés rendelkezései azzal, hogy
amennyiben e szerz8dés eltéréen nem rendelkezik, az Uzletszabalyzatban foglaltak is iranyadéak a Felek
6vadéki jogviszonyara. A 2014. marcius 14-ig létrejott Keretszerz6dés dvadékra vonatkozo rendelkezései
alatt - eltéré kifejezett rendelkezés hidnyaban - az Uzletszabalyzat évadékra vonatkozé rendelkezései
értendGek, amelyek a Keretszerz&dés részét képezik.

Az dvadéki szerz6dés alatt zalogszerz&dés értendS a 2014. marcius 15-étél létrejové dvadéki jogviszonyok
tekintetében.

3. AZ OVADEK ALAPITASA AZ EGYES ESZKOZOKON

3.1. Felek eltéré rendelkezése hidnyadban az Ugyfél a Concorde javdra az 1. pontban meghatarozott
koveteléseinek a biztositasara évadékot az egyes eszk6zok vonatkozasaban az alabbiak szerint alapit a
Felek kozotti dvadéki szerz6dés értelmében:

- az 6vadék targyanak minésiil valamennyi, az Ugyfélnek a Concorde altal mindenkor nyilvéntartott,
Ugyfélszamla kdvetelés- és pénziigyi eszkdz, valamint az 1. pont masodik bekezdésében hivatkozott
eszkozok kivételével akként, hogy

- az adott eszkoz vonatkozdsaban az évadék alapitasara ugy kerdl sor, s ezaltal az dvadék akkor jon
létre az adott eszkdzon és egyben az dvadék akkor mindsiil atadottnak, ha az adott eszkdz az Ugyfél
barmely Concorde-nal vezetett szamldjan jovairasra kerlil. Az atadas és ezaltal az adott eszkdz
vonatkozasaban a létrejvetel id6pontja megegyezik az eszkdznek az Ugyfél Concorde-nal vezetett
barmely szamlajan valé jévairdsanak idSpontjaval, tekintettel arra, hogy az Ugyfél a vonatkozé
jogszabalyi rendelkezések értelmében ekkortdl tulajdonosa az adott eszkdznek és ekkor egyedileg
meghatarozott az adott eszkoz is

- az adott eszkoz tekintetében a Feleknek az dvadéki szerz6désben az ovadékkal kapcsolatos
meghatarozott jogai és kotelezettségei a szamlan torténd jévairassal irdnyaddak

- azo6vadék elsé ranghelyen alapitott dvadék,

- az 6vadékkal biztositott kovetelés 6sszege megegyezik a 3.2. pontban meghatarozottakkal.

3.2. Az 6vadékkal biztositott kdvetelés mindenkori 6sszege megegyezik az Ugyfelet a Concorde-dal szemben
mindenkor terhel§ kételezettségek, valamint az Ugyfél szerz6désszegésével, vagy az Ugyfél altal a
Concorde-nak szerzddésen kivil okozott kar és esetleges jarulékaik teljes Gsszegével, beleértve az
esetleges kényszerbeszerzésekbdl szarmazd és azzal kapcsolatos kotelezettségeket és koltségeket is,
tovdbba kiterjed a késedelmi kamatra, kotbérre, a kovetelések és az dévadék érvényesitésének
koltségeire és az dvadék targyara forditott sziikséges koltségekre is.
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3.3.

A Concorde, mint az évadék jogosultja azon lejart koveteléseit elégitheti ki kdzvetleniil vagy az Ugyfél
nevében tdrténd értékesitéssel az dvadékbdl, amelynek kielégitésével az Ugyfél késedelembe esett, vagy
mas szerz6désszegést kovetett el. Arra az esetre, ha a Concorde-ot jogszabaly alapjan csak a Felek
megallapodasa alapjan illetné meg a kozvetlen kielégités joga, Felek megéllapodnak abban, hogy a
Concorde a kielégitési joganak megnyiltaval a piaci viszonyok figyelembe vételével kozvetlenil
gyakorolhassa ezen jogat és értékesitse az dvadék targyat. Az értékesitésre a 4. pont rendelkezései az
iranyadok.

4. A KIELEGITESI JOG GYAKORLASA — AZ ERTEKELES ES AZ ERTEKESITES MODJA

4.1.

A kielégitési jog gyakorlasa azt jelenti, hogy a kielégitési jog megnyilasaval a Concorde jogosult az adott
eszkdzt az Ugyfél nevében értékesiteni vagy a Concorde sajat tulajdonaba venni és a kdvetelését az
ellenértékbél kielégiteni azzal, hogy ezt kdvetSen koteles az Ugyféllel elszdmolni. A kielégitési jog
gyakorlasara az alabbiak szerint nyilik lehetdség:

- Ugyfélszamla-kdvetelésre vonatkozd kielégitési jog gyakorlasa: azonos devizanemben fennalld
kovetelés esetében névértéken keril figyelembe vételre a szamlan nyilvantartott egyenleg és a
kovetelés ebbdl keril kielégitésre a szdmla megterhelésével, mig a koveteléstdl eltéré devizanem
esetében a Concorde jogosult az dltala kivalasztott hitelintézettel atvaltatni és a kdvetelését az igy
befolyt 6sszeghdl kielégiteni;

- t6zsdei, nyilvanosan jegyzett piaci arral, valamint az adott id6pontban a Felektél flggetlenil
meghatdrozhatd arral rendelkez6 eszkdz esetében a kielégitési jog gyakorlasakor a Concorde altal
elérhet6 aron torténd értékesitéssel. Nyilvanosan jegyzett piaci drnak minésil az az ar, amely
nyilvanos oldalakon elérhetd, igy kilonosen a t6zsdei oldalak, a Bloomberg, Reuters oldalai,
valamint a Concorde olyan oldala, amelyen a nyilvdnossag szdmara hataroz meg arat.

- egyéb eszkoz esetében az aldbbi értékelési mod alapjan megallapitott aron: az adott id6pontban
varhaté arfolyam-mozgasok és piaci kortilmények valtozdsahoz viszonyitva a kielégitési jog
gyakorlasakor elérhet6 informacidk alapjan megallapitott arfolyamon.

4.2. Amennyiben a Concorde 6vadéki jogaval él, Ugy az Ovadékként rendelkezésre allé pénzigyi
eszkozok tekintetében likviditasi szempontok alapjan dont.

4.3. A Concorde az Ugyféllel szemben fennallé kdvetelését elsésorban az Ugyfél pénzszamlai terhére
érvényesiti.

4.4, Amennyiben az Ugyfél kotelezettsége forintban all fenn, a Concorde kdvetelését elsésorban az
Ugyfél forint pénzszamldja terhére érvényesiti. Amennyiben az Ugyfél pénzszamldjan
rendelkezésre all6 forint egyenleg a kovetelést részben vagy egészben nem fedezi, igy a Concorde
jogosult kdvetelésének kielégitésére az Ugyfél devizaszamlajan rendelkezésre llé pénzeszkdzeit is
igénybe venni. Ebben az esetben a Concorde a devizadsszeget a kdvetelés érvényesitésének napjan
a Bloomberg-en kereskedési id6ben kozzétett legalacsonyabb napi arfolyamon szamitja at forintra.

4.5. Amennyiben a Concorde Ugyféllel szembeni kdvetelése devizdban all fenn, a kovetelés
érvényesitése elsésorban az Ugyfél pénzszamlajan rendelkezésre all6 forintdsszeg terhére torténik.
Ebben az esetben a Concorde a forintdsszeget a kdvetelés érvényesitésének napjan a Bloomberg-
en kereskedési id6ben kozzétett legmagasabb napi arfolyamon szamitja at devizara.

4.6. Amennyiben az Ugyfél pénzszamlajanak forint egyenlege a kdvetelést részben vagy egészben nem
fedezi, ugy a Concorde a kdvetelést az Ugyfél pénzszamlajanak mas devizdban [év6 egyenlege
terhére érvényesiti. Ebben az esetben a Concorde kettds konverzidt hajt végre (deviza-forint, majd
forint-deviza) az el6z6ekben meghatarozott arfolyamokon. Amennyiben az Ugyfél pénzszamlajan
tobb kilonb6z6 devizanemben all rendelkezésre egyenleg, a Concorde sajat hataskérében donti el,
hogy kovetelését mely devizanem egyenlege terhére érvényesiti.
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Az Ugyfél 4ltal nem teljesitett pénzdsszeg pénziigyi eszkdz terhére tdrténd érvényesitése esetében:
- szabdlyozott piacra bevezetett pénziigyi eszk6zok esetében az alkalmazott ar az érvényesités
napjan — vagy amennyiben az értékesités egy napnal hosszabb id&tartamot vesz igénybe az
értékesitési idGszak alatt — szabdlyozott piacon elérhetd barmely ar;

- szabalyozott piacra be nem vezetett pénzligyi eszk6zok esetében (kivéve a nyiltvégli befektetési
jegyek) a Concorde jogosult a pénzligyi eszkozt barmely elérhetd aron eladni;

- nyiltvégl befektetési jegy esetében az érvényesitési ar az érvényesités napjdra érvényes egy jegyre
jutd netto eszkozérték.

Amennyiben a Concorde kévetelése az Ugyféllel szemben valamely pénziigyi eszkdzre vonatkozéan
all fenn, ugy az Ugyfél kdtelezettségének 6sszege pénzeszkdzben kifejezve megegyezik a pénziigyi
eszkdz Concorde altali beszerzési ara, megnovelve a beszerzés valamennyi koltségével.

Olyan pénzeszkozre vagy pénziigyi eszkdzre vonatkozo kovetelés esetében, amelyre a Concorde
maga is jegyez arfolyamot, a Concorde jogosult azt az dvadéki jog gyakorlasanak napjan a jegyzett
arfolyamon sajat szamlara atvenni.

Az Ovadéki jog soran eladott pénzeszkdznek és pénzigyi eszkdznek a Concorde kovetelését
meghaladd részét a Concorde az Ugyfél ligyfélszamlajan jovairja

A Concorde a szamlakivonat és az igazolasok el6allitasdaért a mindenkori Kondicids Listaban
megjelolt dijakat szamitja fel.

Amennyiben a Concorde 6vadéki jogdnal fogva az értékpapirokat, egyéb eszkdzoket értékesiti, a
befolyt pénzeszkdzokbdl kdvetelését kielégiti els6dlegesen szamlaterhelés atjan és az Ugyféllel
haladéktalanul elszdmol. A Concorde az Ugyfél évadékul szolgalé eszkdzeib8l olyan mennyiséget
kényszerértékesithet, melybél kbvetelése megtériil.

A Concorde a javara biztositott dvadékot akként tiinteti fel a szamlakivonaton, egyenlegkdzI6n,
hogy kifejezett eltér6 erre vonatkozé rendelkezés hidnyaban valamennyi, a szdmlakivonaton
(egyenlegkozlén) feltlintetett eszkdoz a Concorde javara odvadékul szolgdl a Felek kozotti
szerz6désben és igy eltér6 rendelkezés hianyaban az 1. pontban meghatdrozott kovetelés és annak
3. pont szerinti 6sszegének biztositasara

5. KENYSZERERTEKESITESRE VONATKOZO EGYEB SZABALYOK

5.1.

5.2.

5.3.

Amennyiben az ugyfélszamla egyenlege negativ és 15 napon belil sem kerul sor a szamla egyenlegének
rendezésére vagy a Concorde ugy itéli meg, hogy az Ugyfél a t6keattételes poziciébdl adédé
kotelezettségeinek nem fog tudni eleget tenni, kényszerértékesitésre keriilhet sor. Kényszerértékesités ald
vonhaté minden olyan értékpapir vagy egyéb pénziigyi eszk6z, mely a Concorde 6vadéki jogaval a Concorde
rendelkezésére all. Az Ugyfél tulajdonat képezd ilyen eszkézdk koziil a Concorde csak annyit
kényszerértékesithet, amennyibél kdvetelése kielégithetd.

A kényszerértékesitési eljarasra a 4. pontban foglaltak megfelel6en iranyadok.

Amennyiben a Concorde kényszerértékesitéshez vald joga megnyilt, a kényszerértékesités azonnali
végrehajtasabodl vagy elhliz6ddsabdl ereden 6t ért karokat az Ugyfél a Concorde-ra 4t nem hérithatja.
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XVII. TOKEATTETELES UGYLETEKRE VONATKOZO FEDEZETI ES BIZTOSITEKI SZABALYOK

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

A jelen fejezetben foglaltakra iranyaddak a XVI. Ovadék és kényszerértékesités fejezetben foglaltak is azzal,
hogy amennyiben a jelen fejezetben leirtak eltéréen rendelkeznek, Ugy az itt meghatdrozottak
alkalmazandodak a Felek jogviszonyaban.

A Concorde Keretszerzédéssel rendelkezé Ugyfelei részére lehet8séget nyujt tékeattételes ligyletek
megkotésére.

A t6keattétel azt jelenti, hogy a Concorde 4&ltal/Concorde altal biztositott kereskedési rendszerben
meghatarozott letéti 6sszeggel (margin-nal) olyan Ugyletet lehet kotni, ahol az tgyletérték az elhelyezett
letét 6sszegét tobbszorésen meghaladja.

A Concorde t6keattételes Ugyletnek tekinti kilondsen a day-trade, halasztott fizetés, befektetési hitel,
értékpapir kolcson, tGkeattételes hatdridGs, opcids és egyéb szarmazékos lgyletet, de az Uzletkotési
gyakorlat folyaman jogosult egyéb Ugyleteket is tékeattételes ligylettipusnak mindsiteni .

A Concorde az Ugyfél részére az Ugyfél ligyfélszamlajan 1év6 pénzeszkdzok és pénziigyi eszkdzok elsédleges
és masodlagos fedezeti 6sszegének erejéig egységes kockazatkezelést végez. Erre tekintettel az Ugyfél a
Concorde-nal vezetett tUgyfélszamlajan |évé valamennyi pénzeszkozt és pénzligyi eszkozt dvadékba adja a
Concorde részére. A Concorde az ligyfélszamla részét képezé f6szamlan és alszamlakon |évé pénzeszkozok
és pénzligyi eszk6zok fedezeti 6sszegét kilon-kiilon vizsgalja és a sziikséges fedezettségi szint a f6szamlan
és az alszamlakon kilén-kilon el kell, hogy érje a Concorde altal meghatdrozott mértéket. Ennek sordn a
Concorde jogosult, de nem koteles az lGigyfél barmely szamlajan l1évé szabad egyenlegének terhére - akar ugy
is, hogy a szabad egyenleg ezaltal negativva valik- a sziikséges egyenleget atvezetni, fliggetlenil attél, hogy
az ugyfél tobbi alszamlajanak pozitiv egyenlege 0Osszességében biztositja az Ugyfél megfelel6
Osszfedezettségét. Erre jellemzGen akkor keriilhet sor, ha valamely alszamlan kifejezetten biztositandd egy
meghatarozott mértékii fedezet rendelkezésre allasa. Tekintettel arra, hogy az Ugyfél kdtelezettsége annak
biztositdsa, hogy az egyes alszdmldkon is a megfelel§ fedezet rendelkezésre alljon, igy a Concorde nem
felel8s azért, ha az egyes alszamlak kdzott az dtvezetést nem teszi meg, és igy az Ugyfél nem teljesiti az adott
alszamla tekintetében a sziikséges alapletét kovetelményt.

Amennyiben az Ugyfél befektetési hitellel, halasztott pénziigyi teljesitéssel kivan pénziigyi eszkdzt vasarolni,
valamint halasztott értékpapir teljesitéssel kivan pénzigyi eszkozt eladni, ugy azt a megbizasakor kell
bejelentenie.

A megbizasok teljesitésér6l a Concorde visszaigazolast kiild a jelen Uzletszabalyzat A.XX. pontjaban
foglaltaknak megfelelGen. A folydsitott befektetési hitelek és halasztott pénziigyi teljesitéshez kapcsolédé
Osszegek mértékérdl Concorde az alapjaul szolgald ligylet megkotésérdl valo értesitéssel egyidejlileg értesiti
az Ugyfelet

A Concorde a t6keattételes tgylet megkotését jogosult indoklas nélkiil megtagadni.

2. TOKEATTETELES UGYLETEK KAPCSAN HASZNALT FOGALMAK

Bevonhato fedezet — azt az 6sszeget mutatja, amely még bevonhato a t6keattételes tigyletek fedezetédl
Fedezettségi mutato — megmutatja, hogy megfelel6 mérték( fedezet all-e az ligyfél t6keattételes Ugyletei mogott
Fedezeti limit — egy adott befektetési eszkoz (pénz, értékpapir) fedezeti értékébe maximalisan beszamithatd

arfolyamértéke
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Likvidalasi mutaté — a fedezettségi mutatd olyan kritikus szintje, melynek elérésekor a Concorde-ot felszdlitas
kildése nélkul megilleti a kényszerlikvidalas és a Keretszerz8dés felmonddasanak joga

Kényszerlikvidalas — kényszerlikvidaldas esetén bizonyos, befektetési hitellel, halasztott pénzlgyi teljesitéssel
megvasarolt értékpapirok, valamint a masodlagos &vadékként felajanlott eszkdzok értékesitésre, a
kélcsonvett, és az Ugyfél 4ltal értékesitett, vagy halasztott értékpapir teljesitéssel értékesitett értékpapirok
pedig megvasarlasra kertilnek a Concorde doéntése alapjan.

Fedezeti igény-azt mutatja meg, hogy adott tékeattételes lgylethez mekkora fedezettel kell rendelkeznie az
gyfélnek. Ertéke a nyitandd tékedttételes ligylet drfolyamértékének a tSkedttételi mutatd értékével vald
osztasaval szamitodik

Maximalis kitettség — azt mutatja meg, hogy adott értékpapirra vonatkozéan mekkora lehet az Ugyfél aktualisan
nyitott t6kedattételes pozicidinak arfolyamértéke

Nyito fedezeti igény - nyitott tGkeattételes ligyletek fedezeti igényeinek az 6sszege

Piaci fedezeti igény — a fedezeti igénynek a tékeattételes pozicion elért eredménnyel korrigalt értéke. Ertékére csak
a negativ eredmény van hatassal

Egyedi fedezeti mutaté — azt mutatja meg, hogy adott papir arfolyamértékének mekkora hanyadat ismeri el a
Concorde fedezetként

Tokeattételi mutaté — azt mutatja meg, hogy adott tGkeattételes pozicid arfolyamértéke hogyan aranylik a
fedezethez.

Felszdlitasi mutato- a fedezettségi mutaté olyan kritikus szintje, melynek elérésekor a Concorde felszdlitja Ugyfelet
t6keattételes ligyleteinek megsziintetésére, vagy tovabbi masodlagos 6vadék rendelkezésre bocsatasara, vagy
fennallé hiteleinek torlesztésére

Ovadékok — az 6vadékok a tSkeattételes Ugyletek fedezetéiil szolgalnak.

Els6dleges 6vadék — a befektetési hitellel vagy halasztott pénziigyi teljesitéssel vasarolt értékpapirokat, a
halasztott értékpapir teljesités ellenértékét a Concorde elsGdleges 6vadékként kezeli, és kilon dvadéki
szamlan tartja nyilvan. Elsédleges 6vadékot képezhetnek a t6keattételes ligyletek piaci fedezeti igényének
Osszegéig a masodlagos 6vadéki eszkdzok

Masodlagos 6vadék — masodlagos dvadékként szolgdl az Ugyfélnek a t6keattételes ligyletekkel nem érintett
és egyéb elsGdleges dvadéki szamlan nem szerepl6 befektetési eszkoze.

Ovadékhiany — évadékhiany all fenn, amennyiben a fedezettségi mutatd szintje a felszdlitasi mutatd értéke ala
csokken

3. TOKEATTETELES PORTFOLIOK ERTEKELESE, AZ ALKALMAZOTT SZAMITAS| MODSZERTAN
3.1. AConcorde a t6keattételes ligyleteket, valamint az Ugyfél portfoliéjat tébb mutatészammal értékeli.

3.2. Té6keattételes lgylet akkor nyithatd, amennyiben a bevonhatd fedezetértéke pozitiv és a fedezettségi
mutatoértéke nagyobb, mint egy.

3.3. To&keattételes Ugylet nyitdsakor az Ujonnan nyitandd (igylet fedezeti igénye nem haladhatja meg a
bevonhato fedezetmértékét.

3.4. Tobkeattételes lgylet nyitasakor a fedezettségi mutatd nem csdkkenhet egy ala.

3.5. A nyitandd lgylet arfolyamértéke és az adott értékpapirbdl mar nyitva [évé tGkeattételes ligyletek piaci
arfolyamértékének 6sszege nem haladhatja meg az értékpapirra jellemzé maximalis kitettség mértékét.

3.6. A Concorde jogosult t6keattételes ligyletek nyitasat kilon indoklas nélkil megtagadni akkor is, amennyiben
a 3.1-3.6. alpontokban leirt feltételek teljestilnek.

A Concorde-nak lehet6sége van t6keattételes ligylet engedélyezésére akkor is, ha a 3.1-3.5. alpontokban
leirt feltételek részben vagy egészben nem allnak fenn. Err6l a megbizdas alkalmaval a Concorde értesiti az
Ugyfelet. Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy ebben az esetben magas kockazatot véllal, és az esetlegesen
elszenvedett veszteségekért a Concorde-dal szemben kartéritéssel nem léphet fel.
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3.7. Szamitadsi modszertan

Fedezet (F)

Afedezetet T napra, a T-1 napi zaré készlet és a T napra vonatkozo arak alapjan, az aldbbi médon szamitja a Concorde:
F=g* Y ,min( FL, db*szj * piaci _ar)* fm .o
db = az adott szamlan talalhatd egyes értékpapirok / pénzeszkdzok darabszamai,
fm= az értékpapirok / pénzeszk6z6k egyedi fedezeti mutatdi,
szj= a szamlatipusokra jellemzé mutato,
piaci ar = az egyes értékpapirok, pénzeszkdzok Concorde altal meghatarozott, T napra vonatkozo készletértékelési
ara,
T nap= az adott nap,
U= az Ugyfélre vonatkozé kockdzati szorzé
FL= az értékpapirra, pénzeszkozre vonatkozo fedezeti limit
Fedezeti igény = NYPoz
TAM
Poz
TAM

Nyit6 fedezeti igény: Fl = Z , ahol

Poz = Nyitott TGkeattételi Ugyletek tranzakcidértéke

TAM = Uigylet tipuséara és a pozicidban szereplS értékpapirra / pénzeszkozre jellemzé Téke Attételi Mutatd T napi
értéke

NyPoz = nyitando t6keattételes lgylet arfolyamértéke

Eredmény (E)

E=H+L+S+K-KQOT, ahol

L = befektetési hitellel vasarolt értékpapirokon elért arfolyameredmény

H = halasztott pénziigyi teljesitéssel vasarolt értékpapirokon elért arfolyameredmény

S = halasztott értékpapir teljesitéssel eladott értékpapirokon elért arfolyameredmény

K =k6lcsonzott értékpapirokon elért arfolyameredmény

KOT = a t6kedttételes Uigyletek soran felmeriilt, de még ki nem egyenlitett, a Concorde kdvetelése az Ugyfél iranyaba:
befektetési hitel kamat + értékpapir kdlcsdnzési dij

Piaci fedezeti igény (FIP)

FIP =Fl +Er ahol
. 0, haE>0
" |E*(-1), haE<0

Eredmény (E) szamitasa:
Eredményt csak a le nem zart tgyletekre szamol a Concorde.

L és H esetén:

£ =(piaciar —bekerulésiar)*db
K és S esetén:

£ = (bekerlésiar — piaciar)*db
ahol
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piaci ar = az egyes értékpapirok, pénzeszkdzok a Concorde altal meghatarozott, T napra vonatkozé készletértékelési
ara,
prompt ar = BET &ltal kozolt prompt drfolyam,

Bekeriilési ar

Befektetési hitellel és Halasztott tGgyletben vasarolt értékpapirok esetén az értékpapirok vételara.

Ertékpapir kélcson esetén, a kélcsén napjan érvényes piaci ar.

Halasztott értékpapir teljesités esetén a nyitd tranzakcidban szerepl6 ar (amennyiért az értékpapirt eladta az Ugyfél).

Deviza arfolyam

Devizaban torténd eladds/vétel esetén a halasztott értékpapir teljesités ligylet eredmény kivételével az eladas/vétel
napjara érvényes MNB kdzéparfolyammal értékel a Concorde. Halasztott értékpapir teljesités esetén a nyitd poziciot
a T-1 napi MNB kozéparfolyammal értékeli a Concorde.

1. FEDEZETTSEGI MUTATO (FM)

FM = (F+E) /FI

2. BEVONHATO FEDEZET (BF)

BF =F — FIP

3. FELSZOLITASI MUTATO (FSZM) = 0,3

4. LIKVIDALASI MUTATO (LM) = 0,1

Az egyes pénzeszkdzokre és pénzigyi eszkdzokre vonatkozd egyedi fedezeti mutatdk értékeit, illetve az egyes
tgyletekre jellemz6 t6kedttételi mutatdkat a Concorde barmikor, kiilon indoklas nélkiil médosithatja.

A piaci viszonyok és drak mozgasanak kdvetkeztében a Concorde dénthet tgy, hogy az Ugyfél készletét, fedezetét
(6vadékat) és fedezettségi mutatdjat napon belll Ujraértékeli a tényleges piaci arakkal. Az ebbdl fakadé hatdsokat az
Ugyfél elfogadja, kdvetkezményeit viseli.

A Concorde a felszdlitasi mutaté és a likvidalasi mutatd értékét egyoldaldan, kilén indoklas nélkil barmikor
maodosithatja.

4. OVADEKKEZELES

4.1. A befektetési hitellel, halasztott pénzigyi teljesitéssel vasarolt értékpapirokat, a halasztott értékpapir
teljesités ellenértékét a Concorde kiilon évadéki szamlan tartja nyilvan és teljes mértékben dvadékként
tekinti (elsédleges dvadék).

4.2. Az Ugyfél a t6kedttételes Uigyletek masodlagos 6vadékaként az dsszes, tékeattételes lgyletekkel nem
érintett és egyéb elsGdleges évadéki szamlan nem szerepl6 befektetési eszkdzét felajanlja. Az egyes ligyletek
masodlagos évadékat — eltéré megallapodas hianydban — az lgyletre adott megbizassal egyidej(ileg kell az
Ugyfélnek biztositania.

4.3. Az 6vadékba helyezéssel az Ugyfél egyidejiileg kijelenti és szavatolja, hogy az évadékként rendelkezésre
bocsatott értékpapirok érvényesithet6 kdvetelést jelentenek, azok a tulajdondban vannak, per-, teher- és

igénymentesek.

4.4, Az 6vadékokat a Concorde egységes elv alapjan magyar forintban (HUF) értékeli.
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

A t6keattételes lgyletben nem érintett eszk6zok (masodlagos évadék) a tGkeattételes tgyletek piaci
fedezeti igényének 6sszegéig szolgalnak dvadékként.

A Concorde jogosult a t6kedttételes ligyletek piaci fedezeti igényének 6sszegéig az Ugyfél altal felajanlott
masodlagos dvadéki eszkdzoket

- egyoldaltdan kivalasztva elsédleges 6vadékba helyezni,

- a kivdlasztott eszk6zokre adott megbizasokat megtagadni, figgetlen attdl, hogy az adott
eszkozok elsédleges dvadékba lettek helyezve vagy sem.

Egy adott masodlagos dvadékként szolgald eszkdz dvadéki értéke az eszkdz piaci értékének és fedezeti
mutatojanak szorzata, de maximum az adott eszkdzre vonatkozé fedezeti limit mértékéig szamithato be.
Ennek értelmében az dvadéki érték a piaci értéknél kevesebb is lehet.

A teljes masodlagos ovadék értéke az egyes masodlagos évadékként szolgalo értékpapirok és pénzeszkozok
ovadéki értékének osszege.

A Concorde az egyes értékpapirra és pénzeszkozre vonatkozd egyedi fedezeti mutatéjanak értékét
egyoldaldan, kalén indoklds nélkil barmikor moddosithatja. A mddositdas a modositasban megjeldlt
id6pontban Iép életbe.

Ertékpapir kolcson esetén a masodlagos 6vadék legkisebb mértéke az Ugyfél altal kolcsonvett értékpapir
mindenkori piaci értéke, de legaldbb az értékpapir kdlcsonbeadas napjanak piaci arfolyamaval szamitott
értéke alapjan szamitodik.

A Concorde-nak jogdban all az egyes uUgyletek targyat képez6, valamint az dvadékként elfogadhatd
értékpapirok korét barmikor egyoldalian médositani.

T6zsdei hataridds lgyletek esetén a Concorde az lgyletek fedezetéiil szolgdlé pénziigyi eszkozoket zarolt
alszamlara torténd atvezetéssel, ,biztositékként torténd zarolas” jogcimén zarolja.

A t6zsdei hataridés Ugyletek végrehajtasanak feltétele a jelen Uzletszabalyzat mellékletében foglalt
nyilatkozat Ugyfélaltali alairasa, mellyel az Ugyfél tudomdsul veszi és vallalja, hogy a fentiek szerinti, zarolt
alszamlan elhelyezett pénziigyi eszkdzoket a Concorde kizardlag az arra jogosulttél szarmazo, a zarolas
feloldasara vonatkozd megbizds alapjan szabaditja fel, és hozzdjarul, hogy a fentiek szerint zarolt
értékpapirok zaroldsat a Concorde — kapcsolddo ligylet hidnyaban is — a zarolas aldli feloldasra vonatkozé
megbizas kézhezvételéig fenntartsa. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy extrém piaci kériilmények kdzétt
el6fordulhat, hogy kapcsolédé tigylet hianyaban is fenntartott zarolas esetén az Ugyfél tulajdonaban all6
pénziigyi eszkdz mas Ugyfél nyitott pozicidinak fedezetéiil szolgalhat.

Az egyes értékpapirra és pénzeszkozre vonatkozo egyedi fedezeti mutatdk, fedezeti limit és maximalis
kitettség modositasabdl, illetve az egyes ligyletekre jellemzé tékeattételi mutaték mddositdsabol fakadd
Ovadékcsokkenést, fedezettségi mutatd csokkenést, nyitd fedezeti igényndvekedést, piaci fedezeti igény
névekedést, valamint a bevonhaté fedezetcsdkkenést az Ugyfél elfogadja, és kdvetkezményeit viseli, a
valtoztatasok miatti esetleges veszteségei és kéltségei miatt a Concorde-dal szemben kartéritési igénnyel
nem léphet fel.

5. LIKVIDALAS

5.1.

Amennyiben az Ugyfél fedezettségi mutatdjanak értéke a meghatarozott felszélitdsi mutatéértéke ald
csokken (6vadékhiany), a Concorde felszélitja az Ugyfelet tékeattételes ligyleteinek megsziintetésére, vagy
tovdbbi masodlagos dvadék (potfedezet) rendelkezésre bocsatasara, vagy fenndlld hiteleinek térlesztésére.
Errél a Concorde az Ugyfelet naponta legaldbb egyszer megkisérli értesiteni.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Amennyiben a felszélitds napjan nem térténik az Ugyfélrészérél tranzakcié kezdeményezés az 6vadékhiany
megszlintetésére vagy hitelei csokkentésére, és a felszolitast kdvetd napon a fedezettségi mutatdja
tovdbbra is a felszolitasi mutatd értéke alatt van, igy a Concorde-ot megilleti a kényszerlikvidalas joga
tovabbi felszdlitas kildése nélkil. Likvidalas esetén a befektetési hitellel, halasztott pénziigyi teljesitéssel
megvasarolt értékpapirok értékesitésre, a kdlcsonvett, és az Ugyfél &ltal értékesitett, vagy halasztott
értékpapir teljesitéssel értékesitett értékpapirok pedig megvasarlasra keriilnek. A kdlcsonvett értékpapirok
a kolcsonadd szamldjara visszavezetésre keriilnek. A likvidalas sordn a masodlagos dvadékul szolgdlé
értékpapirokat a Concorde kényszerértékesitheti.

Amennyiben az Ugyfél fedezettségi mutatéja a meghatarozott likvidaldsi mutaté értéke ala esik, a Concorde-
ot felszolitas kiildése nélkil megilleti a kényszerlikvidalas joga. Ez a jog akkor is megilleti, amennyiben az
Ugyfél fedezettségi mutatodja 3 egymast kdvetd bankmunkanapon a felszélitdsi mutatd értéke alatt van.

Az Ugyfél elfogadja, hogy a Concorde sajat bels§ kockazatértékelési modellje alapjan felszdlithatja
potfedezet rendelkezésre bocsatdsara, vagy hiteleinek visszafizetésére, vagy tGkeattételes Ugyleteinek
zarasara. A Concorde az altala alkalmazott belsé modell alapjan az Ugyfél t6keattételes ligyleteit, valamint
ezek masodlagos dévadékaul szolgdld értékpapirokat likvidalhatja, amennyiben a Concorde megitélése
szerint az arfolyamok mozgdsa a hitelek, illetve a kélcsénvett értékpapirok torlesztését, illetve visszaadasat,
vagy a halasztott értékpapir teljesitéssel eladott értékpapirok visszavételét veszélyeztetné, fliggetlenil az
Ugyfél fedezettségi mutatdjanak értékétsl. A belsé kockazatértékelési modell alapjan hozott likvidalasi
dontéseket a Concorde-nak nem kell kiilon indokolnia. A likvidalas elStti napon a Concorde legaldbb egyszer
megkisérli az Ugyfelet értesiteni a likvidalasi déntésrél.

A likvidalasrél a Concorde az Ugyfelet a lehetS legrévidebb idén beliil értesiti, a piaci koriilményekts!
fligg6en azonban a likvidalasrél az Ugyfelet utdlag is értesitheti.

Amennyiben a Concorde-nak megnyilik a joga a likvidalasra, ugy sajat jogkorben hatarozza meg a likvidalasra
keril6 eszkozok korét, valamint a likvidalas id6épontjat, amely csak olyan idépontra eshet, amikor

a) az Ugyfél fedezettségi mutatdja a likvidalasi mutatd értékénél alacsonyabb, vagy

b) az Ugyfél fedezettségi mutatdja 3 egymast kdvetd banki munkanapon a felszélitasi mutaté értéke alatt
van, vagy

c) az Ugyfél fedezettségi mutatdja a felszdlitdsi mutatd értéke alatt van, és az Ugyfél részérél a Concorde
felhivasa ellenére sem érkezik megbizas az dvadékhiany megszlintetésére.

A Concorde, az Ugyfél kifejezett kérésére eldllhat a likvidalastdl azzal a kikotéssel, hogy a likvidalds
elmaradésabdl eredé valamennyi karért az Ugyfél felel.
Az alabbi kordlmények bekdvetkezése esetében is a Concorde-nak megnyilik a joga a likvidalasra fliggetleniil
attdl, hogy egyebekben az 5.6. pontban foglaltak fennallnak-e. Ennek indoka, hogy az alabb felsorolt
események bekovetkezte a Concorde-dal szemben a poziciobdl eredéen felmerils igényérvényesités
korlatozédhat. Ezen esetekben a likvidalds el6tt a Concorde el6zetesen értesiti az Ugyfelet:

o az Ugyféllel szemben végrehajtasi, cséd, felszamolasi, végrehajtasi vagy addssagrendezési

eljards indul vagy ennek Concorde megitélése szerint a veszélye fennall

A likvidalasbdl szarmazé kdrokért az Ugyfél a Concorde felé kdrigénnyel vagy kifogassal nem élhet.
Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a likvidalas id6pontja, illetve a likvidalds soran kialakult arfolyam miatt,

tovabba az értesitések esetleges késedelme miatt a Concorde-dal szemben kartéritési igénnyel nem Iéphet
fel. A likvidalashoz kapcsoléddan a Concorde jogosult az Ugyfél szamara bizomanyosi jutalékot felszamitani.

49



5.11. Alikvidaldsbol befolyt 6sszegbdl a likvidalas soran felmeriilt 6sszes koltség levondsa utdn a Concorde elészor

kielégiti az Ugyfél vele szemben fennallé tartozasait, majd a fennmaradé 6sszeget az Ugyfél szamlajan
jovairja.

6. ERTESITESEK

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A Concorde a t6keattételes ugyletekkel kapcsolatos értesitéseket az Ugyfél &ltal meghatarozott
telefonszdmra, SMS szamra, fax szdmra vagy email cimre kiildi, illetve szélitja fel az Ugyfelet. Az Ugyfél altal
meghatdrozott elérhetéségeket az Ugyfél telefonon médosithatja. Az elérhetéségeket a Concorde belsé
felhaszndldsu allomanyaiban tarolja. A hibdsan megadott, érvénytelen, id6kdzben megszlint
elérhet6ségekbdl fakadd karokért Concorde semminem( felel6sséggel nem tartozik, az elérhet6ségek
naprakészségének biztositasa az Ugyfél érdeke, kotelessége és felel6ssége.

A kiilonboz6 elérhet6ségeken torténd azonos tartalmu értesitések esetén az értesités idGépontjanak a
korabbi idépont tekintendd.

A Concorde értesitési és felszélitasi kdtelezettségének eleget tett, ha igazolni tudja, hogy az Ugyfelet
megkisérelte az Ugyfél altal meghatédrozott elérhetéségeken elérni, azaz hivast kezdeményezett, SMS-t,
faxot, vagy e-mailt kiildott az Ugyfél altal meghatarozott elérhetéségekre. Amennyiben az Ugyfél a
meghatarozott telefonszdmon nem volt elérhetd, vagy a Concorde az Ugyfél hangpostajan lizenetet hagyott,
a Concorde értesitési és felszodlitasi kotelezettségének eleget tett.

A kilonb6z6 értesitési mdédok kozott a Concorde nem Aallit fel sorrendet, az értesitési médok egymadssal
egyenranguak.

Az értesitésekre egyebekben az A.XII. fejezet szabalyai az iranyaddak.

XVIII. HARMADIK SZEMELY IGENYBEVETELE

1.

A Concorde a harmadik személyért ugy felel, mintha sajat maga jart volna el, kivéve a jogszabalyban
meghatdrozott eseteket. igy kiilldndsen amennyiben a Concorde harmadik személy kivalasztasanal az Ugyfél
utasitasat koveti, a Concorde-ot a harmadik személy kivalasztasaért felel6sség nem terheli. Ha a jogszeriien
igénybevett kozrem(kodd felelGsségét jogszabaly vagy a Concorde altal kételez6en alkalmazando szabdlyzat
vagy lizletszabalyzat (pl. KELER Zrt., BET) korlatozza, a Concorde felelSssége is ehhez igazodik.

Amennyiben a Concorde kulféldi kibocsatd altal kibocsatott pénziigyi eszkdzokre vonatkozd lgyletben
mUkodik kozre, ugy a kapcsolddo letétkezelési feladatokat bizonyos esetekben sziikségképpen kilféldi
letétkezeld latja el, melynek lehet8ségét a Concorde biztositja az Ugyfél részére. A Concorde fenntartja a
jogot, hogy az Ugyfél Concorde altal vezetett szdmldin valamely jovairast vagy terhelést kizarélag akkor
teljesitsen, ha a kilfoldi letétkezel6tdl a kapcsoldédd értesitést, egyéb nyilatkozatot vagy informaciét
megkapta.

A jogosan igénybevett kdzrem(ikodsk koltségei az Ugyfelet terhelik (pl. atutalasi- és transzferkoltségek,
KELER dijak, kiilfoldi kozrem(ikodé dija, egyes adatszolgaltatasok, azonositd adatok igénylésének a dijai),
amely 6sszeggel a Concorde jogosult az Ugyfél Concorde-ndl vezetett szamlajat megterhelni. A
kdzrem(ikodd igénybevételével kapcsolatos hataridé és/vagy koltségkihatasokrél — ha azt kotelezGen
alkalmazandé szabdlyzat nem régziti - a Concorde az Ugyfelet tajékoztatja.

A Concorde internetes lgyletkotésre nyitva allo kereskedési rendszerével vald biztonsagos kapcsolathoz az
Ugyfél részérdl sziikséges targyi, technikai, miszaki feltételeket biztosité harmadik személyek nem
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mindsilnek a Concorde kézrem(ikoddinek. Ezen személyek daltal okozott kdrokért a Concorde semmilyen
korilmények kozott felel6ssé nem teheté.

5. UGYNOKOK

5.1. A Concorde altal igénybevett Bszt. szerinti kdzvetit6k (a tovabbiakban:ligynokok) felsorolasat az
Uzletszabélyzat melléklete tartalmazza. A Concorde Ugyndkei az ekként végzett befektetési
szolgaltatdsi tevékenység és kiegészitd szolgaltatdsi tevékenység kdzvetitése kdrében az Ugyfél részére
ajanlattételre, nyilatkozattételre, kotelezettségvallaldsra kizardlag a Concorde-dal irasban kotott
szerz8dés alapjan - az abban foglalt feltételekkel - jogosultak a Concorde nevében. Az Ggyndk ezen
Concorde-dal kotott szerz6dés alapjan nem jogosult a Concorde képviseletében aldirni, valamint a
Concorde nevében és helyett pénz- és pénzligyi eszkdz atvételére, kezelésére, kivéve amennyiben errdl|
Concorde kifejezetten altalanos szerzédési feltételekben rendelkezik .

5.2. Az ligynok altal az Ugyfeleknek az ligynoki tevékenysége kdrében okozott karokért a Concorde kdteles
helytallni,a Concorde teljes felelGsséggel tartozik az altala igénybe vett lgynok tevékenységéért a
Concorde-ra irdnyadd felel&sségkizard- és korldtozé rendelkezések keretein beliil. A Concorde e
korben az Gigynok eljarasaért ugy felel, mintha sajat maga jart volna el.

5.3. Az ligynok igénybe vételével kapcsolatosan az alabbi hataridé kihatasok allnak fenn:

- A tobb értékesitési egységgel (haldzattal) rendelkezé lGgyndk esetében a sajat meghirdetett nyitva
tartasuk szerint latjak el az tgynoki tevékenység korébe tartozo feladatokat. Az Ggynok nyitva tartdsi
idején beliil korlatozhato az Gigynoki tevékenység végzésére nyitva allé id6tartam

- Amennyiben a Concorde-dal megallapodas megkotésére ligynok igénybevételével keril sor — feltéve,
hogy az adott tigyndk tekintetében ilyen megallapodas megkdtése nem kizart — az adott megallapodas
kizarélag akkor jon létre, amikor azt a Concorde nyilvantartasaiban rogziti.

5.4. Az igynok igénybe vételével kapcsolatosan az aldbbi koltségkihatasok allnak fenn:

- Abefektetési jegy forgalmazés kérében az Ugyndk a Concorde engedélye alapjan jogosult a befektetési
jegy értékesitési és visszavaltasi jutalék/dij tekintetében a Concorde altal alkalmazott jutaléktdl/dijtdl
eltér6 mértékd jutalék/dij felszamitdsara, amennyiben az adott befektetési alap vonatkozasiban a
Feligyelet altal jovahagyott Tajékoztatd a jutalék/dij mértékét nem fix 6sszegben, hanem maximaltan
hatdrozza meg. Ez esetben sem haladhatja meg a kérdéses dij/jutalék mértéke a Téjékoztatoban
meghatarozott maximumot,

- egyes Ugylettipusok esetében alkalmazott eltérd koltségeket, arakat.

XIX. INTERNETES KERESKEDESI RENDSZER

1. Internetes kereskedési rendszer hasznalatdra vonatkozdé szerzédéssel rendelkezd Ugyfelek részére a
Concorde hozzaférést biztosit az altala mikddtetett internetes kereskedési rendszerhez, amelyen keresztiil
az Ugyfélnek lehet8sége van a Concorde-nal nyitott pénz - és értékpapir szamlajat érinté ligyleti megbizasok
megaddsdra, valamint az igy adott megbizasok kezelésére (mddositdsdra, visszavonasara), illetve az
Internetes kereskedési rendszerbe bevont szamldja egyenlegének lekérdezésére.

2. Az Ugyfél koteles a kereskedési rendszer igénybevételéhez sziikséges technikai eszkdzok (hardver, szoftver)
technikai jellemzGirél, hasznalatardl, valamint a kereskedési fellilet kezelésérél sz616, www.con.hu oldalon
elérhet6 ,Felhaszndldsi utmutatd” alapjan tdjékozédni a kereskedési rendszer rendeltetésszer(
haszndlatanak szabalyairdél, melyeket a rendszer hasznalata soran mindenkor figyelembe vesz és betart. Az
ennek elmulasztasabdl eredd karokért a Concorde felelGsségét kizarja.
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3. Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy az Internetes kereskedési rendszeren keresztiil elérheté
szolgaltatasok és termékek korét a Concorde jogosult egyoldalian moédositani.

4. A Concorde az Internetes kereskedési szolgaltatas nyujtasahoz, illetve a szolgdltatassal kapcsolatban vallalt
kotelezettségei teljesitéséhez jogosult mas szolgaltatd kozrem(ikodését igénybe venni.

5. A Concorde Keretszerzédéssel rendelkezé Ugyfeleinek lehet8sége van az Internetes kereskedési rendszer
haszndlatardl sz6l6 szerz6dést interneten keresztiil megkotni.

6. A Concorde az Internetes kereskedési rendszer haszndlatara vonatkozd szerz6déskotést sajat hataskorben,
indoklas nélkil felfliggesztheti, illetve megtagadhatja.

7. ELEKTRONIKUS SZOLGALTATASOK

7.1. A Concorde Internetes feliletén (www.con.hu vagy www.mycd.hu) Keretszerz&déssel rendelkezé
Ugyfelei részére az alabbi informatikai szolgaltatasokat nyujtja:

7.2.

Internetes kereskedési rendszer (ConcordeTrader, ConcordeWebtrader) elérése,
egyes meghizasok elektronikus megadasa,

internet alapu tartalomszolgaltatas,

direkt marketing illetve elemzési anyagok megjelenitése az tgyfelek részére,
t6zsdei arakra vonatkozo valds ideji vagy késleltetett internetes adatszolgaltatas,
szamlainformacié és szamlatorténet megjelenités,

Tpt. szerinti belépési azonosito illetve jelszé atadas,

a teljesitett megbizdsok interneten vald visszaigazoldsa,

Tartds Befektetési Szerz6dés megkotése,

Internetes kereskedési rendszer (ConcordeTrader) hasznalatara vonatkozé szerz6dés megkotése,
Keretszerz6dés megkotésének kezdeményezése,

értékpapir jegyzési megbizas,

nyilatkozattétel.

A Concorde az internetes szolgaltatdsait az aldbbiak szerint biztositja az Ugyfelei részére.

Vallalati portal (www.con.hu)

A Budapesti Ertékt6zsde kereskedési napjain 06:00 - 08:00 az oldal alapvetSen teljes
funkcionalitassal lizemel, de ezen id6tartamban tervezett technikai karbantartasi munkalatok miatt
esetileg az oldal ligyfelek szdmara nem elérhetd

A Budapesti ErtéktSzsde kereskedési napjain08:00 - 23:59 az oldal teljes funkcionalitassal tizemel
Fenti id6szakokon kiviil az oldal alapvet6en teljes funkcionalitdssal Gizemel, de ezen idGtartamban
tervezett technikai karbantartdsi munkalatok miatt esetileg az oldal Gigyfelek szdmara nem elérhetd

Ugyfélportal (wwww.mycd.hu)

A Budapesti ErtéktSzsde kereskedési napjain06:00 - 08:00 az oldal alapvetéen teljes
funkcionalitassal izemel, de ezen id6tartamban tervezett technikai karbantartasi munkalatok miatt
esetileg az oldal ligyfelek szamara nem elérhetd

A Budapesti Ertéktézsde kereskedési napjain 08:00 - 23:00 kozott teljes funkcionalitassal miikodik
az oldal, nincs tervezett technikai karbantartas az adott id6szakban

A Budapesti Ertékt6zsde kereskedési napjain23:00 - 06:00 kozott részleges funkcionalitassal
mikodik az oldal (csak szamlainformacids lekérdezések végezhet6ek, adatmddositas nem)
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7.3.

7.4.

7.5.

e FentiidGszakokon kiviil az oldal alapvet&en teljes funkcionalitdssal Gizemel, de ezen idGtartamban
tervezett technikai karbantartasi munkalatok miatt esetileg az oldal Gigyfelek szdmara nem elérhetd

Ugyanakkor a Concorde jogosult az internetes szolgaltatasait indoklas nélkiil, az Ugyfél elézetes
tajékoztatasa nélkul dtmenetileg, illetve mdlszaki hiba esetén annak elharitdsaig szlineteltetni. Az ilyen
sziinetelés miatt az Ugyfélnél esetlegesen felmeriilt karokért a Concorde felel6sségét kizarja.

Az Ugyfél felel8sséggel tartozik azért, hogy a Concorde altal biztositott Internetes szolgaltatasokhoz
torténd hozzaféréshez szilkséges felhasznaldi azonositot és jelszot a legnagyobb gondossaggal eljarva
bizalmasan kezelje, megdrizze és biztositsa, hogy ahhoz illetéktelen harmadik személy ne férjen hozza.
Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Concorde az Internetes szolgaltatdsokat érvényes felhasznaldi
azonositoval és jelszéval hasznald személy felhasznalasi jogosultsagat a felhasznaldi azonositd és jelszd
érvényességén kivil nem vizsgdlja. A felhaszndldi azonositd és jelszd illetéktelen személy altali
haszndlatabol ered6 karokért a Concorde felelGsségét kizarja.

Technikai feltételek:

A Concorde internetes szolgaltatasainak igénybevételéhez az aldbbi technikai feltételeknek kell
megfelelni:
1. Operacids rendszer:
e Microsoft Windows operacids rendszer (érvényes gyartdi tdmogatassal rendelkezd
verzidk) vagy
e Linux operacids rendszer (érvényes gyartoi tdmogatassal rendelkez6 verziok)
2. Internet bongész6:
e  Microsoft Internet Explorer (érvényes gyartdi tdmogatassal rendelkezd verzidk) vagy
e  MozillaFirefox(érvényes gyartdi tdmogatassal rendelkezd verziok)
3. Internet kapcsolat
4, Hardver: a valasztott operacids rendszernek illetve internet bongészének megfeleld
személyi szamitogép, valamint SMS fogadasra alkalmas telefonkésziilék.

A Concorde fenntartja a jogot arra, hogy a ConcordeTrader, ConcordeWebtrader szolgdltatds
igénybevételéhez — beleértve az egyes online kerekedési platformokat is - szilikséges technikai
feltételeket frissitse.

Biztonsag (www.mycd.hu, www.concordetrader.hu):

A mycd.hu és www.concordetrader.huweboldalon a belépés csak érvényes azonositoval és jelszoval
lehetséges. Az els6 hozzaférés alkalmaval a szolgaltatast aktivalni kell az Ugyfél részére a Concorde
altal SMS formdjdban rendelkezésre bocsatott egyedi aktivadld koddal, amely 1 6rdig érvényes. A
mycd.hu weboldalra térténé elsé belépéskor az Ugyfélnek meg kell adnia sajat egyedi jelszavat. A
jelszonak minimum 8 karakternek kell lennie és tartalmaznia kell betliket, valamint legaldbb két
szamot. Bejelentkezéskor a titkos jelszé haromszori hibds megadasa esetén a rendszer a hozzaférést
ideiglenesen letiltja. Az Ugyfél az egyedi jelszavat csak sajat felel6sségére adhatja at egy masik személy
részére, az ebbdl fakado karért a Concorde semmilyen felelsséget nem vallal.

A Concorde internetes oldala megfelel a jelenlegi legszigorubb biztonsagi feltételeknek. Az oldal
védelmét tobbek kdzott egy tobbrétegl tlizfal rendszer védi. Az internetes oldal hasznalatakor a
kommunikacié 128 bites titkositott csatornan keresztil torténik. A titkositashoz sziikséges kulcsot az
elismert biztonsagi tanusitvanykiadd, a Netlock Kft. hitelesiti. Amennyiben az lgyfél a Concorde
internetes oldalat legaldbb 65 percnél hosszabb ideig nem haszndlja, akkor a rendszer automatikusan
kilépteti az tgyfelet.
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A Concorde nem felel az abbdl adédo karért, ha az lgyfél az alapvets informatikai ismeretek hidnya
miatt (kiilénosen a szamitdgép és szamitdgépes programok elSirasszerl hasznalata)nem megfelel6en
haszndlja a Concorde internetes rendszerét.

A ConcordeTrader szolgdltatds és az ott elérhetd online platform(ok) biztonsagos igénybevételéhez
tovabba sziikséges a megfeleld szoftver(ek) letoltése, illet6leg annak/azok sziikség szerinti frissitése. Az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a szoftver(ek) tulajdonjogat nem szerzi meg és a hasznalati jogosultsagot
harmadik félre nem ruhdzhatja at. A felhasznalasi jogosultsdg megsziinésével az Ugyfél koteles az
alkalmazas(oka)t torolni.

7.6. Elektronikus szerz6déskotés és nyilatkozatok

Ervényes Keretszerzédéssel rendelkezd Ugyfelek szamara a Concorde lehet8séget biztosit a 7.1.
pontban meghatarozott szerz6dések megkotésére a www.mycd.hu weboldalon keresztil elérhetd
elektronikus szolgdltatas igénybevételével. A szerz6dések feltételeinek elektronikus uton torténd
elfogadasaval a szerz6dés a Concorde és az Ugyfél kozott érvényesen létrejon és mindkét félre nézve
kotelez6 érvényli.

A www.mycd.hu weboldalon a Concorde lehetdséget biztosit tovabba Keretszerzédéssel rendelkezd
Ugyfelei szamara egyes nyilatkozatok elektronikus szolgéltatas igénybevételével torténé megtételére.
llyen kiilondsen, de nem kizarélagosan SZOCHO nyilatkozat, Tartds Befektetési Szerzédéshez
kapcsolddd nyilatkozatok.

8. A CONCORDETRADER KERESKEDESI RENDSZER ES SZOLGALTATAS

8.1.

8.2.

8.3.

A Concorde lehet8séget biztosit az Ugyfél részére ahhoz, hogy a Concorde 4ltal biztositott
»ConcordeTrader” szolgaltatas keretében internetes kereskedési rendszeren keresztiil is kereskedhessen,
amelyeken keresztiil a Concorde az Ugyféltél megbizdsokat fogadhat azok teljesitése céljabdl. A
,ConcordeTrader”szolgaltatas keretében a Concorde online kereskedési fellileten keresztil internetes
kereskedési lehet&séget biztosit az Ugyfélnek az Internetes Keretszerz8dés, valamint a jelen lizletszabélyzat
szerint. Ennek megfelel6en a ConcordeTrader-en keresztil tobb online platform is elérhetévé véalhat. A
ConcordeTrader szolgaltatas feltételei vonatkoznak valamennyi olyan online platformon elérheté
kereskedési lehet6ségre, amelyen elérhet6ek a Concorde szolgdltatasai.

Az online kerekedési platformok (azaz a tovabbiakban kereskedési feliiletek vagy online platformok)
Osszességében jelentik a ,,ConcordeTrader kereskedési rendszert” vagy ,,ConcordeTrader”-t.

A ConcordeTrader szolgaltatas a www.concordetrader.hu oldalon, tovabba egyes szolgdltatdsok mobil
applikacié letoltésével, valamint az adott online platform altal biztositott egyéb internetes fellleten is
elérhets, amelyeken az Ugyfél &ltal hasznalt felhasznalé név és jelszé hasznalataval érheti el a Concorde
szolgaltatasat.A Concorde fenntartja a jogot arra, hogy a ConcordeTrader-en keresztil elérhet6 online
platformok esetében eltéré felhasznaldonevet, illetleg jelszét alkalmazzon, tovabbd, hogy az egyes online
platformokat, illet6leg az azokon elérhet6 beallitasokat, instrumentumokat csak meghatdrozott
Ugyfélcsoportok szamara biztositsa.

A ,Concorde Webtrader” megjel6lés alatt is a ConcordeTrader értendd.

A Concorde a Keretszerz6dés és Internetes Keretszerz6dés hatélya alatt biztosit lehetSséget az Ugyfél
szamara a ConcordeTrader szolgéltatds keretében elérhetS instrumentumok online platformon torténd
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8.4.

kereskedésére. A Concorde fenntartja a jogot arra, hogy a ConcordeTrader szolgaltatds igénybevételére az
Ugyfél szdmdra a Concorde-nal vezetett szdmlajahoz kapcsoléddan elkiilonitett nyilvdntartast vezessen.

A ConcordeTrader-ben torténd kereskedésre — igy az ott kothet§ uUgyletekre, adhatd megbizdsokra
vonatkozdan is - az Uzletszabalyzatban foglaltakon til a www.concordetrader.hu oldalon elérheté
tajékoztatokban, felhasznaldi kézikonyvben foglaltak is irdnyaddk, amelyeket a Concorde jogosult
egyoldalian médositani az Uzletszabdlyzat rendelkezései szerint. Ennek keretében a Concorde a
www.concordetrader.hu oldalon kiilondsen az alabbiakrél rendelkezik:

- azegyesonline platformokrdl

- azelérhetd instrumentumok korérdl (online platformonként)

- apozicionyitasi also és felsd limitekrdl,

- amargin-kdvetelményekrdl, fedezeti igény, mint kdvetelés 6sszegének meghatarozasarol

- teljesités és elszamolas szabalyairdl

- azonositas, rendszerhasznalat szabalyairdl

- amegbizasaddssal, ligyletkdtéssel kapcsolatos egyéb informaciokrol

A fenti feltételek, informaciok online platformonként eltéréek lehetnek.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

A ConcordeTrader-ben elérhet6 instrumentumokkal és az adott online platformmal kapcsolatosan - a
Concorde kifejezett eltéré rendelkezése hianyaban —a Concorde-on kiviili, Concorde-dal szerz6détt partner,
illet6leg partnerek (a tovabbiakban: ,Partner”) altal biztositott rendszer alkalmazasara keriil sor, amely
Partnert gondos mérlegelés és vizsgalat alapjan valasztotta ki. A ConcordeTrader-en keresztil elérheté
egyes online platformokat platformonként eltérd Partner is biztosithatja.

A Concorde az adott Partner rendelkezései szerint jar el és nincs rahatasa egyes dontéseire — pl. pozicidnyitas
engedélyezése, valtozd fedezet alapjanak megallapitdsa, pozicidértékelés, pozicidzaras, dvadékbodl vald
tudomdssal bir és egyebekben errél a kereskedési rendszerben az Ugyfél nem érhet el informéaciét —
megkisérli haladéktalanul tdjékoztatni az Ugyfelet azzal, hogy az Ugyfél elfogadja, hogy e tajékoztatas
elmaraddsaért a Concorde nem felel8s, kivéve, ha az bizonyitottan a Concorde szandékos vagy gondatlan
eljarasabol vagy mulasztdsabdl ered.

Az Ugyfél altal adott megbizas abban az esetben tekintendd elfogadottnak, amennyiben azt a kereskedési
rendszer teljesiti. Errél az Ugyfél a kereskedési rendszerben tud értesiilni. Eléfordulhat, hogy a pozicié
megnyitdsdra — a piaci koridlményekbdl és a mogottes termék arfolyamvaltozdsabodl eredéen — eltérd
arfolyamon keril sor, mint a megbizasban foglaltak.

Az Ugyfél jogosult a veszteségek csdkkentése érdekében az online platformon stop-loss megbizasokat is
megadni. A stop-loss megbizdsok aktivalasdra a kereskedési rendszerben, a Partneren keresztil kerdl sor,
amelyre a Concorde-nak nincsen rahatéasa. Ehhez kapcsolédéan Concorde felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy
a stop-loss megbizds megadasa nem jelenti kétséget kizardlag azt, hogy az adott piaci viszonyok kozott,
kiilonosen a hektikus vagy egyéb elére nem lathatd nagyobb mozgdsok esetén a megbizdsban megadott
arfolyamon ténylegesen aktivalhatd, ezért nem garantalhatd, hogy a stop-loss megbizas arfolyaman az
tgylet megkothet6 (pozicid lezarhato).

Az Ugyfél altal teljesitett fizetés vagy transzfer akkor mindsiil teljesitettnek, ha az az Ugyfél Concorde-nal
vezetett szamldjan jovairasra keril. Ez kiilonos tekintettel Iényeges koriilmény tobbek kdzott a pozicidnyitasi
megbizasok és a pozicié-fenntartds érdekében a potldlagos fedezet biztositasa tekintetében.

Az Ugyfél 4ltal adott megbizdsokat a Concorde nem sajat szamlas kereskedés keretében teljesiti,
kizarélag a megbizdsat tovabbitja a Partner altal m(ikodtetett rendszerbe — beleértve a 8.8. pont szerinti
stop-loss megbizasokat is. Az Ugyletek elfogadasardl, teljesitésérél és elszamolasardl igy a Concorde
kizarélag a Partnertl kapott értesitést kdvetSen tud informaciét adni az Ugyfél szamara. Az Ugyfél ezen
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tulmenden a kereskedési rendszerben is figyelemmel tudja kisérni a megbizasainak és pozicidinak az allasat,
amelyet a jelen megallapodéassal kifejezetten vallal. A megbizas megadasaval az Ugyfél egyben azt is kijelenti,
hogy az ezen partnerkockdzatokbdl eredé kovetkezményeket ismeri és elfogadja, a Concorde részérél
teljeskord felvildgositast kapott és ennek alapul vételével adja meg megbizasat..

8.11. Az Ugyfél felhasznaldéi azonosité adataival végrehajtott tranzakciok minden esetben az Ugyfél
érvényes Ugyletei és jognyilatkozatai, az érvényességet nem érinti, ha az azonosité adatok felhasznalasaval
arra jogosulatlan személy tett az Ugyfélre nézve kotelez6 jognyilatkozatot.

8.12. Ugyfél annak tudataban ad pozicié megnyitdsdra megbizast a ConcordeTrader-en az adott online
platformon keresztil, hogy a megbizdsa alapjan az Ugyletek megkotésére a Partneren keresztil a
ConcordeTrader kereskedési rendszerben az adott online platformon keriil sor. igy e megkotott tigyletek
lezarasa is kizardélag a ConcordeTrader kereskedési rendszerben az adott online platformon keresztiil
torténhet, kivéve amennyiben az adott pozicié vonatkozasaban az Ugyfél és a Concorde eltéréen allapodik
meg.

8.13. Az Ugyfél tudomassal bir arrél, hogy a ConcordeTraderben elérhet6 bizonyos informaciok tébb, de
a magyartol eltéré nyelven érhetéek csak el. Az Ugyfél ennek elfogadasaval ad meghbizast és kot ligyletet a
ConcordeTraderben és a meghizas megadassal egyben kijelenti, hogy rendelkezik a sziikséges nyelvi
ismerettel, ellenkez6 esetben azt a meghizas megadasa el6tt jelzi a Concorde részére.

8.14. Fedezetképzés, pozicidzaras, kényszerlikvidalas kiegészit6 szabalyai:

8.14.1. Az Ugyfél a pozicié nyitdsahoz és azok fenntartdsdhoz — kiilénés tekintettel azok
t6kedttételes jellegére — fedezetet koteles biztositani, amely 6vadékul szolgal ezen pozicidkbdl
ered6 Ugyféllel szembeni kovetelések biztositasara és amelyekb8l Concorde jogosult — a
kovetelés esedékességekor — kielégitést keresni.

8.14.2. A fedezet biztositasa Ugy tdrténik, hogy a Keretszerz8dés alapjan az Ugyfél a Concorde-nal
vezetett szamldjara helyezi azon eszkdzdket, amelyek dvadékul, s egyben fedezetiil szolgdlnak a
megadott megbizasok alapjan teljesitett tgyletekbdl eredd kovetelések biztositékaul. Ovadékul
szolgdl tovabba az Ugyfél szamara a Concorde-nal vezetett szamlajan mindenkor nyilvantartott
pénz- és pénzigyi eszkézallomany is. Az dvadék a szamlan torténd jovairassal jon Iétre a Concorde
javéra.

8.14.3. A biztositott kdvetelés mértéke megegyezik a mindenkori megnyitott és a megbizassal
megnyitni  kivdnt poziciok mindenkori fedezetigényével, amelynek kiszamitdsa a
www.concordetrader.hu oldalon, illetve az adott online platformon elérheté.

8.14.4. A kielégités jog megnyildsa nem jelent kotelezettséget és e jog megnyilasa sem zarja ki a
pozicidzaras lehetGségét.

8.14.5. Az Ugyfél kotelezettsége, hogy a pozicidi fenntartdsdhoz szilkséges fedezettségi
kovetelményt mindenkor figyelemmel kisérje és id6ben biztositsa a szlikséges fedezetet. Kilon
monitoring szolgéltatas nyujtdsdra a Concorde nem kdteles. Ebbél eredSen az Ugyfél feleléssége,
hogy mindenkor megfeleljen a fedezettségi kdvetelményeknek, s igy a Concorde nem tehetd
felel6ssé az abbdl eredd kévetkezményekért, hogyha nem vagy nem megfelel6en vagy nem
hataridében teljesit.

8.14.6. Az Ugyfél elfogadja, hogy az altala biztositott fedezetet részben vagy egészben a Concorde

az adott Partner altal meghatdrozott szamlan helyezze el, amely mas lgyfelek altal nyujtott
fedezettel egylttesen is nyilvantartdsra keriilhet azzal, hogy a Concorde nyilvantartasait
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lgyfélszinten vezeti. A Concorde tovabbad ebben az esetben is a szegregdcids szabalyok
figyelembevételével jar el.

8.15. Pozicidzaras, kényszerlikvidalas

8.15.1.

A Partner elGirdsai alapjan a pozicidk értesités nélkil lezardsra kertilhetnek az alabbi

esetekben is, azzal, hogy Concorde ahogy értesiil a pozicid lezarasardl vagy annak el6forduldsanak
a valdszin(iségérdl, megkisérli értesiteni az ligyfelet. Ezen esetekre is irdnyadé az Uzletszabalyzat
B.I.7.16(CFD Poziciok Likvidalasa) pontjaban foglalt rendelkezései is:

o

8.15.2.

fedezetképzési és fedezet-kiegészitési kotelezettség nem, nem teljes mértékd vagy
késedelmes teljesitése esetében

a pozicio fenntartasahoz szikséges potldlagos fedezet mértéke a pozicidnyitaskor
meghatarozott mértékhez képest jelentésen megemelkedik

a mogottes termék tekintetében olyan korilmény meril fel (t6kecsdkkentés,
kamatcsokkentés vagy novelés, egyéb piaci vagy tarsasagi korilmények), amely alapjan a
pozicidnyitasi feltételekkel nem tarthaté fenn a pozicio

minimdlis vagy maximalis pozicidméret valtozasa esetén amennyiben az Ugyfél
pozicidmérete kisebb, mint a minimalis, vagy magasabb, mint a maximalis méret és az
Ugyfél ezen mddositas hatalyba lépését kovetéen nem modositia meghatarozott
hataridére a nyitott pozicidinak a méretét

az Ugyféllel szemben felmeriil barmely megbizdsa vagy szamara megkotott lgylet
vonatkozdsdban a nem piackonform eljaras — kiillénosen tisztességtelen piacbefolyasolas,
bennfentes kereskedelem vagy minden egyéb olyan koriilmény, amely miatt a megbizas
megtagadasanak esete is fenndllhatna, ha egyebekben az a megbizds megadasakor
merulne fel vagy jutna a Partner vagy Concorde tudomasara

Partner ellen cs6deljards, szanalasi, végrehajtasi, felszamolasi, végelszamolasi vagy ehhez
hasonlé esemény kovetkezik be, vagy ennek veszélye fennall

Partner és Concorde kozott a ConcordeTrader-ben elérhetd szolgaltatasok tekintetében a
jogviszony megszlinik vagy ellehetetleniil

Az aldbbi korilmények bekovetkezése is pozicidlezarast jelent, amelyr6l Concorde

el6zetesen értesiti az Ugyfelet:
o az Ugyféllel szemben végrehajtasi, cséd, felszamolasi, végrehajtasi vagy addssigrendezési
eljaras indul vagy ennek Concorde megitélése szerint a veszélye fennall

8.15.3.

Az Ugyfél elfogadja, hogy felmeriilhetnek olyan tovabbi poziciézarasi események is,

amelyek kizardlag a Partner diszkrecionalis dontésén alapszanak.

8.15.4.

Amennyiben az Uzleti kapcsolat megsziinése vagy ellehetetleniilése a Concorde szamara

el6re nem lathatd okokbdl, varatlanul térténik meg, vagy a Concorde gy itéli meg, hogy az Ugyfél
vagyonanak biztonsaga miatt az lizleti kapcsolat mielGbbi lezarasa sziikséges, a Concorde jogosult
a nyitott pozicidk azonnali lezarasat és elszamolasat kezdeményezni a Partnernél. Ez esetben a
Concorde vallalja, hogy a nyitott pozicidk lezarasardl és elszamolasardl ésszerl idén beldl
tajékoztatja az Ugyfelet. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a nyitott pozicidk lezarasa és
elszdmoldsa tobb napot vehet igénybe, kiillénos tekintettel az adott pénziligyi eszkdz mogottes
termékeinek kereskedési id6szakara, likviditasara.

8.15.5.

A nyitott pozicidk letéti igényét a Partner az elszdmolds lezarultaig visszatarthatja. A

Concorde nem jogosult és nem is kotelezhet6 a Partner altal visszaigazolt pozicio elszamolastal,
letét felszabaditdstdl eltérni sem az Ugyfél szamara kedvezd, sem az Ugyfél szdmara kedvezétlen
irdnyban - beleértve azt az esetet is, ha a Partner a megkiildott elszamolasat a késGbbiekben
maodositja.
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8.15.6. A Partner jogosult az elszdmolast utdlag mddositani. Tekintettel kiilébndsen arra, hogy az
online platformok esetében a Concorde a kereskedési lehetGséget biztositja és a megbizas
végrehajtasat a Partner végzi, igy a Concorde-nak nincs rdhatdsa a partner altal kildott
elszamoldsok mddositdsara sem.

8.15.7. A Concorde ezuton is felhivja az Ugyfél figyelmét az aldbbiakra:

o a poziciézarasbol eredéen az Ugyfelet veszteség érheti, amely a Concorde-on kiviil &ll6
korilményekbdl eredd kdvetkezmény, igy az ebbdl eredd felel§sség nem terheli a Concorde-
ot, kivéve, ha Concorde sziandékos vagy sulyos gondatlan eljardsanak kovetkezménye
bizonyitottan a poziciézaras. Ugyfél ezzel kapcsolatosan tudomassal bir arrél és kifejezetten
elfogadja, hogy a pozicidzaras esetén azon tul, hogy a rendelkezésre bocsatott teljes fedezet,
ugyis mint dvadéktekintetében a kielégités jog gyakorlasra kerulhet és azt teljes mértékben
elveszitheti, tovabbi fizetési kotelezettsége is keletkezhet (nem fedezett részre), amely a
poziciok lezarasanak elszamolasdval esedékessé vélik a Concorde-dal szemben. Ugyfél
hozzajarul, hogy ezen 0Osszeggel mint lejart kdveteléssel Concorde megterhelje az lgyfél
Concorde-nal vezetett szamlajat.

o amennyiben a poziciézarasbdl eredéen az Ugyfelek ligyleti nyereség illeti meg, e nyereség
6sszegét a Concorde akkor irja j6va, amennyiben az a Partner altal elszamolasra kerl. igy a
Concorde ezen 6sszeget a Partner pénziigyi elszamoldséval irja j6va az Ugyfél Concorde-nal
vezetett szamlajan. Ebbdl eredden a Partner eltéré elszamoldarat is meghatarozhat. A Partner
elszamolasi kotelezettségének idGpontjara és alkalmazott elszdmoldarra a Concorde-nak nincs
réhatdsa és nem koteles helytallni az Ugyfél felé a Partner &ltal vallalt kotelezettségek — igy ez
esetben az elszdmolds hatarid6ben térténé teljesitésére vonatkozo kételezettségéért. Ugyfél
ezzel kapcsolatosan tudomassal bir arrdl és elfogadja, hogy ezen 6sszeg jovairdsa id6ben és
0sszegben a pozicidk lezdrasanak eredeti elszamolasi napjatdl és az eredeti elszamold artdl
lényegesen eltérhet és ezen eltérésekbdl ered6 koveteléseiért a Concorde nem tartozik
helytallasi kotelezettséggel.

O a pozicidzaras esetében is az adott Partner kimutatdsa és eljarasa iranyadd. Ehhez
kapcsoldddan elképzelhets, hogy a Partner a poziciézaraskor helyesbiti a lezaras arfolyamat,
beleértve az atlagar alkalmazdsanak lehetGségét is. Ebben az esetben a Partner poziciézarasrol
sz016 legkésGbbi igazolasa az iranyado.

8.15.8. A Concorde nem felel az dvadék teljes vagy részbeni zarolasabdl vagy felhasznalasabal
és/vagy az egyes szerz6dések azonnali hatdlyu felmonddasabdl fakadd kozvetlen, kozvetett,
valamint kovetkezményi karért.

8.15.9. A Concorde-nak a kényszerlikvidalas joga és nem kotelessége. A kényszerlikvidalas
lehet&sége fliggetlen tovabba az Ugyfél altal a Concorde részére biztositott biztositékokbdl vald
kielégitést6l. Ennek megfelel6en a Concorde kizdrja felelGsségét az abbdl fakadd karokért, hogy
kényszerlikvidalashoz vald jogaval nem élt vagy nem e jog megnyiltakor, hanem azt kdvetGen
(barmikor) kényszerlikvidalt, illetve, hogy a kényszerlikvidalashoz vald jogdnak gyakorldsa helyett,
illetve azt megel6z8en az Ugyfél altal a Concorde részére nyujtott biztositékokbdl keresett
kielégitést. Amennyiben a Concorde gy dont, hogy kényszerlikvidalashoz valé jogdval él, Ggy az
a folyamatok idGigénye, egyben adminisztracidja miatt sziikségszerlen id6t vesz igénybe, amely
alatt a piaci arak elmozdulnak: a Concorde kizarja a felelGsségét az ebbdl fakadd karokért.

8.15.10. Concorde-ot nem terheli felel6sség azért a karért, amely az Ugyfelet érheti abban az
esetben, ha a Concorde biztositékbdl kielégitési jogat gyakorolja és ennek soran a biztositékul

szolgalod eszkozok értékesitésére az adott piaci viszonyok kozétt elérhetd realis aron kerdil sor.

8.15.11. A Concorde kizérja a felel@sségét az Ugyfelet a kényszerlikvidalds miatt ért kdzvetlen és
kozvetett, valamint kovetkezményi karokért, ideértve a barmely pozicio
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kényszerlikvidalhatdsagabol/kényszerlikvidalasabol fakadd kovetkezményeket — beleértve a
kényszerlikvidaldskor alkalmazott arfolyam véltozasat is. Az Ugyfél elfogadja, hogy a téves
jovairasokkal, terhelésekkel kapcsolatos helyesbit6 tranzakcidok kapcsan bekovetkez6 esetleges
kényszerlikvidalasbdl fakaddan karigénnyel nem léphet fel a Concorde-dal szemben.

8.16. KIEMELT PARTNERKOCKAZAT

8.17.

8.17

8.17

8.17

A Concorde gondosan mérlegelve valasztotta ki a Partnert, azonban ebben az esetben is felmeriil a
Partner fizet6képességének, Ugyletkotési képességének elvesztéséhez kapcsolédd kockdazat. Erre
Concorde-nak nincs rahatasa. Ez azzal jarhat, hogy flggetlenil az Ugyfél pétldlagos fedezetbiztositasi
kotelezettségétsl és/vagy képességétél, valamint a fedezettségi kovetelmény maradéktalan
teljesitésétdl, a Partnerrel szemben bekovetkez6 fenti korilmények azt eredményezhetik, hogy az
Ugyfél valamennyi pozicidja lezarasra keriil. Mindez azt eredményezi, hogy az Ugyfél jelentds
veszteségre tesz szert, amely veszteség a pozicidlezardsok elszamoldsdval és a fedezetiil szolgald
eszk6zokbdl vald kielégitéssel a Concorde lejart kdvetelése lesz az Ggyféllel szemben.

Ugyfél ezen figyelemfelhivds mérlegelését kovetSen és ezen kdvetkezmények elfogaddsaval ad
megbizast a Concorde-nak.

A CONCORDETRADERHEZ KAPCSOLODO TOVABBI KIEMELT KOCKAZAT ES FELELOSSEGI SZABALYOK
1. A ConcordeTraderben kothet§ Ugyletek végrehajtdsi helyszine az adott online kereskedési

platform. Ezen online platformon vald kereskedésre vonatkozé szabdlyok — beleértve az azt Gzemeltetd
Partner mikodési feltételeit is, valamint a megbizasi tipusokat is - eltéréek lehetnek a magyar szabalyoktdl,
szokvanyoktol. Ezen belil az adott online platformon kothetd lgyletekre, azok végrehajtasara az érintett
partner végrehaijtasi politikaja irdnyadd. Mivel a Concorde a ConcordeTrader-be vald belépéssel ezen online
platform(ok) elérését biztositja annak/azok szabalyai alkalmazasaval, igy az eltérd szabalyokbdl fakadé karok
a Tarsasagra nem hdrithatdak at.
2. A kerekedést biztosité online platformo(ka)t a Concorde dij nélkiil biztositja az Ugyfél szamara. Ez
azt jelenti, hogy a Concorde lehet8séget biztosit arra, hogy az Ugyfél elérhesse magat a platformot.
Mindezzel azonban a Concorde nem vdllalja, hogy ezen online platformra ténylegesen az Ugyfél be tud lépni,
tovdbba, hogy megbizas megaddsara sor kertiilhet, valamint, hogy az online platform folyamatosan elérhetd.
fgy a Concorde nem vallal felelsséget az online platform nem vagy nem megfeleld m(ikddésébél,
késedelmébdl vagy a nemteljesitésbdl eredd kovetkezményekért, tekintettel arra is, hogy ezen platformot
mUkodtet6 Partner is korlatozza az ezzel kapcsolatos felelGsségét.
3. Az Ugyfél a megbizds megadasaval elfogadja, hogy amennyiben az adott Partner a Concorde-nak az
Ugylet teljesitése kapcsan létrejott barmely ligyletét vagy annak eredményét mdédositja vagy torli vagy
azokkal barmilyen egyéb rendelkezést hajt végre, ugy a Concorde az érintett lgyletet vagy annak
eredményét ennek megfelel6en automatikusan médositja, torli. A Concorde felhivja az Ugyfél figyelmét,
hogy a Partner ilyen torlés vagy mddositas jogat fenntartja kiilonosen, de nem kizarélagosan a kovetkezé
okok esetén: barmely fél tévedése, programhiba, rosszhiszem(i kereskedési (nem piackonform) gyakorlat,
rendkivili piaci helyzet (pl. el6re nem lathaté volatilitds, hektikus arfolyamvaltozas) Partner 4ltali észlelése.
A médositott vagy torolt Ggyletek, Ugyleti eredmény tekintetében a Concorde a felelGsségét kizarja.
RosszhiszemU kereskedési (nem piackonform) gyakorlat Concorde vagy Partner altali észlelésekor —
amely kilénosen: piaci visszaélés (tisztességtelen piacbefolydsolas, bennfentes kereskedelem, front
running) vagy minden egyéb olyan korlilmény, amely miatt a megbizds megtagaddsanak esete is
fenndllhatna, ha egyebekben az a megbizas megadasakor meriilne fel vagy jutna a Partner vagy
Concorde tudomasara — az Ugyfél hozzaférési jogosultsaga felfiiggeszthetd vagy tordlhetd, illetéleg az
egyes instrumentumokkal kapcsolatos kereskedés megtilthatd, illet6leg kényszerlikvidalas
eszkozolhetd.
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Amennyiben tovabba barmely hatdsag vagy birdsag az Ugyfél nem piackonform gyakorlatat allapitja meg és
ebbél eredéen a Concorde-ot és/vagy a Partnert kdr éri, erre az esetre az Ugyfél felhatalmazza a Concorde-
ot, hogy az Concorde &ltal megfizetendd ésszeget az Ugyfél Szamlajan megterhelje.

8.17.4. A ConcordeTrader-ben az adott online platformon az ligyletkotés kezdeményezésére rendelkezésre
alld gomb megnyomdsa egyben az adott Ugylethez kapcsolddd megfelelé kockdazatvisel6 képesség,
kockazatvallaldsi hajlanddsag és a sziikséges ismeretek, tapasztalatok fennélldsara vonatkozd, Ugyfél &ltal
tett nyilatkozatnak is minésil. Mindazondltal a Concorde fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben
tudomasara jut, hogy az Ugyfél ismeretei, tapasztalatai, kockdzatvallalasi hajlandéséga és kockazatvisel6
képessége nem megfelel§ a ConcordeTrader-en térténd kereskedéshez, Ugy felfiiggesztheti az Ugyfél
ConcordeTrader és/vagy az adott online platformhoz val6 hozzaférését.

8.17.5. Minden ConcordeTrader-be belépd ligyfél a belépéshez rendelkezésre allé6 gomb megnyomdsaval
elfogadja azt, hogy a ConcordeTraderben és igy az elérhet6 online platformo(ko)n kothet lGgylettipusokhoz
és a kereskedhet6 termékekhez altalaban kiemelked6en magas kockdazat tartozik. A Concorde-ot nem terheli
felel6sség az eseti megbizasok, egyéb utasitasok, kérések teljesithetéségéért, illetve azok
eredményességéért, valamint az Ugyfél (izleti dontéseinek, a pénz- és tékepiaci folyamatok és hatdsok
eredményéért. Ennek megfelel6en a Concorde az Ugyfél veszteségében, karaban valé osztozasra, az Ugyfél
karanak akar részben torténé megtéritésére nem kotelezhetd, kivéve, ha a Concorde jogellenesen, neki
felrohatdan okoz kart, a Concorde cselekménye, valamint a kar kézott kdzvetlen és nyilvanvald ok-okozati
Osszefliggés all fenn és a Concorde nem ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben &ltaldban elvarhato. A
kartérités mértéke azonban ebben az esetben sem haladhatja meg az Ugyleten mutatkozd tényleges
veszteség 6sszegét.

8.17.6. A Concorde ingyenesen biztositja valamennyi Ugyfél és valamennyi felhasznéléja részére a

ConcordeTrader demo verzi6jat, amelynek az a célja, hogy az Ugyfél még anyagi kockdzat vallalasa nélkiil
szerezzen meg alapvet6 ismereteket a ConcordeTrader-en keresztll elérhetd online platform(ok)rdl,
annak/azok miikddésérél és az elérhets Ugyletekrél és valamennyi Ugyfél szdmdra javasolja ennek
alkalmazdasat a tényleges lgyletkbtések megkezdése el6tt.
Az Ugyfél ennek megfelel6en a ConcordeTraderbe és az adott online platformba tgyletkétési szandékkal
valé belépésekor egyben azt is kijelenti, hogy az online platformot és az abban kothetd Ugyleteket
mindenben megismerte és hogy a kerekedési rendszer nem megfelel6 hasznalatabdl vagy az Ugyfél
ismeretének hidnydbdl fakadd karokért a Concorde a felel&sségét kizarja.

8.17.7. A Concorde nem garantalja, hogy adott pozicid lezdrasa vagy kényszerlikvidalasa végrehajthato. Az
ebbdl fakadd karok a Concorde-ra nem terhelheték at.

8.18. EGYEB RENDELKEZESEK A CONCORDETRADER SZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOSAN
8.18.1. A ConcordeTrader-ben az adott online platformon a Partner altal k6z6lt minimalisan elérheté
informaciok:

- az Ugyfél rendelkezésére alldegyenleg,

- az Ugyfél megbizasainak, megkdtott ligyleteinek részletes listaja, nettd pozicidja,

- nyitott pozicidinak piaci arfolyamhoz viszonyitott eredménye. Tekintettel azonban arra, hogy az
adott online platformon elérhet6 informaciét az adott Partner biztositja, igy azok tajékoztatasul
szolgalnak és az esetleges eltérésekért a Concorde nem felel.

8.18.2. A ConcordeTrader-en keresztil kizardlag az aldbbi pénziigyi eszkozkorokre adhatd megbizas, azzal,
hogy az egyes online platformokon - amennyiben a Concorde tobb online platform elérését biztositja —
eltéréek lehetnek az egyes elérhet6 instrumentumok és azok paraméterei. Az adott online platformon
ténylegesen elérhet6 pénziigyi eszk6zok korét az adott online platform tartalmazza:

-OTC deviza hatarid8s és opcids ugyletek,

-szabdlyozott piacra és MTF-re bevezetett értékpapirok,
- egyéb hataridds Ugyletek

- CFD-k
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A ConcordeTrader-en, s igy az egyes online platformokon mindenkor ténylegesen elérhets instrumentumok
korét a Concorde jogosult korlatozni vagy bdéviteni. A mindenkori kereskedésre elérheté terméklistat az
adott online platform kerekedési fellilete tartalmazza. Az online platformon keresztil elérhetd
instrumentumokra vonatkozo specialis termékleirdsokat, tajékoztatdkat, valamint a maximalisan nyithaté
pozicié méretet, tovabba az azon keresztul kéthet6 tgyletekhez kapcsolédd, a Bizottsdg (EU)2017/565
felhatalmazason alapuld rendeletének 50. cikke szerinti elézetes koltség- és dijkalkulaciot, valamint a B62.
cikk (2) bekezdése szerinti 10%-os arfolyamcsékkenést a ConcordeTrader, tovabba a Saxo Bank altal
biztositott online platform esetén a www.saxobank.com internetes oldal is tartalmazhat.

8.18.3. A ConcordeTrader-ben az adott online platformon megadott megbizds és megkotott tgylet az
érintett online platformon automatikusan visszaigazolasra keriil. Barmilyen, az Ugyféltél érkezé ajanlat csak
akkor és abban az id6pontban tekintend6 elfogadottnak, ha az visszaigazoldsra keril ezen online
platformon. Az Ugyfél dltal megadott, de érintett online platformon vissza nem igazolt megbizas nem hoz
|étre a felek kdzott szerz6dést.

8.18.4. Amennyiben az Gigyletk6tés soran barmely elvarhatd lizenet nem vagy nem a vart tartalommal kerdil
megkiildésre az adott online platformon, ugy arrél az Ugyfél egyiittmiikodési kdtelezettsége keretében
koteles a Concorde-ot értesiteni. Ennek elmaradasabdl vagy késedelmébdl eredé kovetkezményekért —
tekintettel arra, hogy Concorde ezen értesités hianydban alappal feltételezheti, hogy az lGzenet az elvart
tartalommal az Ugyfélhez megérkezett — a Concorde nem tehet6 felelssé.

8.18.5. A poziciék fenntartasaval kapcsolatos fedezetkiegészitési kotelezettség teljesitésével valamint a
kényszerlikvidalassal kapcsolatos tovabbi szabdlyokat a az adott internetes platform internetes oldala (a
Saxo Bank esetében a www.saxobank.com) tartalmazza, amely szabalyok a ConcordeTrader-ben torténd
kereskedésre is iranyaddak és amely rendelkezések elfogadasat az Ugyfél a megbizds megadasakor
megerdGsiti.

8.18.6. Ugyfél tudomadsul veszi, hogy az adott online platformon megjelend adatok az adott Partner
tulajdonat képezik és 6t tulajdonosi minGségében teljes korl jogvédelem illeti meg. A Megbizott altal
szolgéltatott adatokat az Ugyfél kizardlag sajat céljara hasznalhatja, és az altala igénybe vett rendszer adta
lehet&ségeken beliil dolgozhatja fel, azokat nem jogosult semmilyen formaban, sem részben, sem egészben
harmadik személy részére tovdbbadni. Koteles biztositani, hogy harmadik személyek az eszkdzékon
keresztil jogosultatlanul ne férhessenek hozzda az adatokhoz.

8.18.7. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a ConcordeTrader-ben taldlhaté mutaték, indikatorok,
elemzések, kereskedési oOtletek, piaci kommentek vagy vélemények nem mingsiilnek befektetési
tanacsadasnak, befektetésre vonatkozd felhivasnak, vagy arra vonatkozd ajanlatnak, tovabbad nem
jelentenek tzletkotésre vonatkozo felhivast, biztatast.

8.18.8. Ugyfél elfogadja, hogy az egyes online platformokon alapbeallitdsok szerepelnek — kiilénésen a
t6keattétel mértékére, a fedezeti kovetelményekre vonatkozdéan — amelyeket a rendszer feltételeitdl
flggden az lgyfél megvaltoztathat. Valtoztatds nélkil az alapbedllitdsok lesznek az iranyaddak. Az egyes
online platformokon ezen alapbeallitasok eltéréek lehetnek.

8.18.9. Amennyiben az Ugyfél meg kivanja sziintetni a ConcordeTrader szolgaltatas igénybevételét, erre
abban az esetben kerilhet sor, ha az aldbbi feltételek egyiittesen teljestilnek:
- Ugyfélnek nincsenek a ConcordeTrader kereskedési rendszerben nyitott pozicidi, illetSleg a lezart
pozicidk elszamolasra keriltek
- aConcordeTrader szolgaltatassal kapcsolatban vezetett elkiilonitett nyilvantartas szerint fennalld
pénzdsszegek atvezetésérdl/atutaldsardl az Ugyfél a Concorde felé rendelkezett.

XX. MEGBiZAS MEGADASANAK MODIJAI, FELTETELEI, MEGBiZASOK VEGREHAJTASA
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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK
1.1. A Concorde Ugyfeleitél az alabbi médokon fogad el megbizasokat:

e személyesen, a megbizdsi nyomtatvany kitoltésével, a Concorde lgyfélszolgalati irodaiban Ggyfélfogadasi
idében,

e irdsban az Ugyfél vagy meghatalmazott képviseléje altal a Concorde részére bejelentett médon aldirva,
levélben vagy faxon, a Concorde altal meghirdetett levelezési cimen, illetve fax szamokon,

e telefonon, a Concorde altal el6irt azonositds megtorténte esetén,

e Internetes kereskedési szerz6déssel rendelkez8 Ugyfelek esetén elektronikusan, az Internetes kereskedési
rendszeren keresztlil,

° elektronikusan, az tigyfél azonositdsdhoz sziikséges adatait és alairasat is tartalmazo scan-elt csatolt
dokumentumban (jellemz&en, de nem kizardlagosan a ,,Read-only” korlatozottsagu vagy pdf kiterjesztés(
file formatumban), a Felek altal ezen megbizds megadasat megel&z6en megallapodott, illetéleg a Tarsasag
altal megadott e-mail cimre, amennyiben az adott Ugylettipus esetében a jelen Uzletszabdlyzat errdl
rendelkezik,

ewww.mycd.hu oldalon keresztiil elektronikusan, minden olyan megbizas esetében, ahol errél az
Uzletszabalyzat kifejezetten rendelkezik,

e szabvanyositott elektronikus megbizastovabbitd rendszeren, illetve alkalmazason keresztiil.

1.2. A Concorde az irasban, tovdbba a fentiek szerint elektronikusan adott megbizdsokrdl sziikség esetén
telefonon megerdGsitést kérhet.

1.3. A Concorde az egyes kommunikacids csatorndkon adhaté megbizasok, rendelkezésre alld
szolgdltatasok korét, valamint az elektronikus kommunikaciés csatorndk rendelkezésre allasat akar
rendes kereskedési id6ben is korldtozhatja. Megbizast a Concorde kizarélag olyan személyektdl
fogadhat el, akiket az Ugyfél a jelen lizletszabdlyzatban meghatarozottak szerint erre feljogositott.

1.4. A kereskedési helyszin és az elszamoldhaz mindenkor hatdlyos szabalyzataival ellentétes megbizast a
Concorde nem fogad el.

1.5. A Concorde befektetési szolgdaltatasi tevékenysége, illetve kiegészité szolgdltatdsa keretében az
Ugyféllel kdtott szerz6dés teljesitése, illetve az Ugyfél megbizasanak végrehajtasa soran mindenkor a
jogszabdlyokban foglaltaknak, a szakma szabalyainak megfelelGen és az ligyfél érdekeivel 6sszhangban
jarel.

1.6. A fentieknek megfelel6en a Concorde nem kérhet és nem fogadhat el olyan anyagi vagy nem anyagi
természet( juttatast, elényt, amelyet
a) nem az Ugyfél vagy az Ugyfél javara eljaré harmadik személy részére vagy nem ezek részérél
teljesitenek,
b) nem olyan személy vagy szervezet részére vagy részérél teljesitenek, amely esetében
ba) az anyagi vagy nem anyagi természet({ juttatas, illetve a juttatas mértékének szamitasa soran
hasznalt médszer az Ugyfél elStt a szerz6déskdtést vagy a megbizas végrehajtasat megel6z6en
pontosan, kovetkezetesen és vilagosan feltarhato, és
bb) az anyagi vagy nem anyagi természetU juttatas a végzett tevékenység vagy a nyujtott szolgaltatas
min&ségének javitasa érdekében torténik, és nem befolydsolja hatranyosan a Concorde
kotelezettségének teljesitését,
c) nem a befektetési szolgaltatdsi tevékenység ellatasaval vagy a kiegészit6 szolgaltatds nyujtasaval
flgg Ossze vagy hatranyosan befolyasolja a Concorde kotelezettségének teljesitését.
A Concorde az Ugyfél részére a fenti ba) pontban foglalt informaciét az altaldnos tajékoztatasi
kotelezettsége keretében 6sszefoglalds formajaban is megadhatja azzal, hogy az Ugyfél kifejezett
kérésére a részletes tdjékoztatdst is haladéktalanul az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.
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1.7. Befektetési jegy forgalmazdsa esetén a Concorde az adott befektetési jegyekre vonatkozé nyilvanos
tajékoztatoban meghatdrozott jutalékra jogosult.

1.8. A Concorde azon lakossagi Ugyfelei részére, akik nem a Concorde altal m(ikddtetett Internetes
kereskedési rendszeren keresztil adjdk megbizasaikat, kizardlag limitaras megbizasok teljesitését
vallalja. Ebben az esetben a Concorde az Ugyfél dltal megadott limitaron, vagy annél alacsonyabb aron
kisérli megvasarolni, illetve az ligyfél dltal megadott limitdron, vagy anndl magasabb aron kisérli meg
eladni a megbizasban szerepl6 pénziigyi eszkozt. A Concorde a megbizds szerinti kotelezettségét
teljesiti, amennyiben a megbizds beérkezése utan haladéktalanul rogziti a Concorde végrehajtasi
politikdjaban meghatdrozott t6zsde kereskedési rendszerébe ajanlatként a megbizdst az adott
limitaron, a megbizas lejaratanak napjaig.

1.9. Amennyiben az Ugyfél a megbizdsban nem jelél meg &rat, Ugy a Concorde az adott pénziigyi eszkoz
adott piacon a megbizas megaddasakor érvényes piaci arat, illetve attdl 10%-os hataron beliili eltérés
szerinti drat tekinti a megbizas szerinti limitdrnak.

1.10. A limitaras megbizds érvényességi id6tartama a megbizas teljesitési helyén iranyado szabalyok szerinti
id6tartam, melynek maximalis mértékérél a Concorde az Ugyfelet kérésére tajékoztatja.

1.11. Piaci aras megbizast a Concorde kizarélag Szakmai Ugyfél vagy Elfogadhatd Partner kategdridba sorolt
Ugyfelekt6l fogad el.

1.12. A Concorde minden t6le elvarhatét megtesz azért, hogy a megbizds megadasat megel6z6en az Ugyfelet
a jogszabalyban meghatdrozottak szerint, a megbizds targyat képez6 termékre, illetve Ugyletre
vonatkozéan a szamara rendelkezésre all6 valamennyi informaciérdl teljes korlien tajékoztassa.

1.13. Amennyiben az Ugyfél megitélése szerint nem kapta meg valamennyi, a szdmdra befektetési
dontéseinek meghozataldhoz fontosnak, Iényegesnek vagy egyébként sziikségesnek itélt informaciot,
ugy ezt koteles a Concorde részére a megbizds megaddsat megel&z6en jelezni, megjeldlve az altala
igényelt tovabbi informaciét. Ennek elmulasztdsabdl eredd karokért kizarélag az Ugyfél felel.
Amennyiben az Ugyfél tovabbi informaciéra vonatkozé igényt a megbizas megaddsaig nem jelez, a
Concorde alappal feltételezi, hogy az Ugyfél rendelkezik valamennyi olyan informéaciéval,
amelyszikséges befektetési dontése meghozataldhoz.

1.14. Az Ugyfél koteles a szerz6dések megkdtése, megbizdsok megaddsa, befektetési déntése meghozatala
el6tt tdjékozdédni az érintett szolgdltatassal, pénziigyi eszkdzzel kapcsolatos jogi, pénzigyi,
kozgazdasagi, elszamolasi szabalyokrol és felmérni a szolgaltatasokra, pénziigyi eszkdzzel kapcsolatos
Ugyletekre vonatkozé egyes kockazatokat. A Concorde &ltal nyujtott tajékoztatason feliil az Ugyfél
koteles minden téle elvarhatd intézkedést megtenni annak érdekében, hogy a szamara sziikséges
valamennyi informacidhoz hozzajusson, és azok ismeretében hozza meg befektetési dontését.

1.15.A kulonboz6 pénziigyi eszkozokre, illetve egyéb kapcsolédd lgyletekre vonatkozd megbizasok
kezelésének részletes szabalyait a Concorde jelen lzletszabalyzata, Kondicids Listaja, illetve megbizasi
formanyomtatvanyai tartalmazzak.

2. MEGBIZASOK TELJESITESENEK LETETI KOVETELMENYEI
2.1. Az Ugyféinek az eseti megbizasok targyat képezé pénzeszkdzt vagy pénziigyi eszkdzt a Concorde-ndl letétbe

kell helyeznie, vagy azokat mas mddon korlatozas nélkil a Concorde rendelkezésére kell bocsatania. A
megbizasok targyat képezd pénzeszkdzt vagy pénziigyi eszkozt halasztott fizetésben vald megdllapodds
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

hidnyaban legkés6bb az ligylet elszdmoldsanak értéknapjan kell az Ugyfélnek letétbe helyeznie a jelen
Uzletszabalyzat B.II. fejezetében foglaltak szerint.

Amennyiben az Ugyfél — halasztott fizetésben valé megéllapodas hidnydban — legkésébb az Ugylet
elszdmoldsdnak értéknapjan a szlikséges fedezet biztositasardl nem gondoskodik, a Concorde jogosult az
elszamolds értéknapjan az lgyletet egyoldalian lezarni, a poziciot likvidalni. A pozicid egyoldalu
likvidalasabdl ereds valamennyi karért és kéltségért kizardlag az Ugyfelet terheli felel§sség.

A megbizas teljesitéséhez sziikséges fedezet biztositasaig a Concorde a megbizast teljesiteni nem koteles. A
Concorde a megbizast ennek ellenére, az Ugyfél kérésére és kockazatdra teljesitheti azzal a feltétellel, hogy
— amennyiben halasztott fizetésben nem allapodtak meg — az Ugyfél a hidnyzé pénzeszkdz vagy pénzigyi
eszkoz beszdllitasara, illetve befizetésére a teljesitett megbizas pénzigyi elszamoldsanak napjaig koteles.

A Concorde a megbizasok felvételekor nem ellendrzi le azon hattérjogokat, amelyek elévételi vagy egyéb
olyan jogokat biztositanak bizonyos személyeknek, amelyek korlatozzadk az értékpapir atruhazhatodsagat,
kivéve, ha ezen jogok nyomdai uUton el&allitott értékpapir esetén magdra az értékpapirra ravezetésre
keriiltek. Az Ugyfél eladasi megbizas megadasaval nyilatkozik arrél, hogy az atruhdzni kivant értékpapirok
per-, teher- és igénymentesek. A Concorde nem ellenérzi, hogy az Ugyfélre érvényben van-e a meghbizas
targyat képezd értékpapirok vonatkozasaban elidegenitési tilalom.

Amennyiben a megbizas a Budapesti ErtéktSzsdére (a tovabbiakban , BET”) bevezetett hatarids, opcids
vagy barmely mds szdrmaztatott termék megkdtésére irdnyul, az Ugyfél a kontraktus nagysagahoz igazodd
pénziligyi biztositékot, letétet koteles a Concorde-nadl elhelyezni. A letét minimalis mértékét a Concorde
részére a KELER allapitia meg, de a Concorde-nak joga van a pénzigyi fedezet mértékét onalldan és
tgyfelenként egyedileg is meghatarozni. Az egyedi letéti kdvetelményrél a Concorde az érintett lgyfelet
kozvetlenll irdsban értesiti. A pénziigyi biztositék els6sorban magyar forint, lehet, vagy a KELER mint
kedvezményezett javara zarolt, magyar forintban denominalt diszkont kincstarjegy vagy allampapir, melyek
beszamitdsa a mindenkori KELER befogadasi kondicidk szerint torténik. Egyéb letét elfogadasara a Concorde
nem koteles, kivéve, ha eseti megdllapodas alapjan a Concorde a KELER felé tortén6 készpénzes
finanszirozast egyéb értékpapir dvadék ellenében az Ugyfél helyett vallalja.

3. SZEMELYESEN, IRASBAN, ELEKTRONIKUSAN, TELEFAXON MEGADOTT MEGBIZASOK

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

frasba foglalt megbizdsokat a Concorde elfogad:
e személyes, postai vagy futarral torténd atadassal Ggyfélszolgalati irodaiban, illetve munkatarsai altal
személyesen egyéb helyszinen
e telefaxon a Concorde altal e célra meghirdetett faxszamokon
o elektronikusan, az tgyfél azonositdsdahoz szlikséges adatait és aldirdsat is tartalmazd scan-elt csatolt
dokumentumban (jellemz&en, de nem kizardlagosan a ,Read-only” korlatozottsagl vagy pdf kiterjesztés(
file formatumban), amennyiben az adott ligylettipus esetében a jelen Uzletszabalyzat errél rendelkezik

Személyesen megadott megbizas esetén a Concorde kérheti, hogy az Ugyfél vagy a meghatalmazésa alapjan
eljaré személy személyi igazolvannyal, vagy utlevéllel igazolja személyazonossagat.

Amennyiben az irdsban, csatolt elektronikus dokumentumban, vagy faxon adott megbizds nem a Concorde
altal rendszeresitett nyomtatvanyon torténik, a megbizast a Concorde nem koteles elfogadni.

A megbizasi nyomtatvany hidnyos, olvashatatlan vagy értelmezhetetlen kitdltése esetén a Concorde a
megbizast nem teljesiti. A Concorde nem felel az olyan hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésének
jogkovetkezményeiért, melynek hamis vagy hamisitott voltat az lzleti gyakorlatban szokasos vizsgalattal
nem lehetett felismerni.

4. TELEFONON ADOTT MEGBIZASOK
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4.1. Atelefonon adott megbizas elfogadasanak az a feltétele, hogy egyértelmlen megallapithato legyen, hogy a
megbizas attdl szarmazik-e, aki Ugyfélként bemutatkozott, valamint a szdébeli megbizdsnak elegendé
mennyiség( informdacidt kell tartalmaznia az lizletkdtéshez. Az Ugyfél azonositdsahoz a Concorde az Ugyfél
altal a Keretszerz&dés aldirasakor megadott, személyes adataira vonatkozo kérdéseket tehet fel.

4.2. A Concorde az Ugyféltél felvett megbizasrél telefonon tajékoztatd jellegl visszaigazolast adhat. Telefonos
visszaigazolds esetén az Ugyfél koteles azonnal jelezni, amennyiben az ajanlat és a visszaigazolas kozott
eltérést tapasztal. Amennyiben az Ugyfél nem jelez eltérést, minden olyan kérért felel, ami a
telefonkapcsolat soran el6forduld tévedésbdl, félreértésbél, hibabdl ered. A Concorde a megbizdsokat,
illetve azok teljesitésének visszaigazoldsat legkésébb a teljesitést kovetd napon irdsba foglalja.

4.3. A Concorde sajat beldtasa szerint jogosult a megbizas nyilvantartasba vétele el6tt a megbizas telefax utjan
torténd megerdsitését kérni. Ebben az esetben a megbizas akkor keril nyilvantartasba, amikor az azt
megerGsit6 telefax megérkezett.

4.4, Az Ugyfél biztonsaga érdekében a Concorde korldtozhatja a telefonon keresztiil megadhaté megbizasok
korét.

4.5.

4.6. A Concorde az Ugyfél és a Concorde kozotti kapcsolatot biztosité kommunikacids eszkdzok, a tézsdei
kereskedési rendszerek, az elektronikus halézat meghibasodasabdl eredé karokért felel6sséget nem vallal.

4.7. Az Ugyfél felel minden olyan karért, amely a telefon vagy fax kapcsolat soran el6fordulé tévedés, félreértés
vagy hiba eredménye, kivéve, amennyiben a kar a Concorde hibajabdl ered.

4.8. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a telefonban helyesen megadott azonosité adatok esetén a bejelentkezé
személy személyi azonossaganak vizsgalatara a Concorde nem kételes, az Ugyfél azonosité paramétereinek
megadasaval adott megbizasokat az Ugyféltsl szarmazdnak tekinti.

5. INTERNETES KERESKEDESI RENDSZEREN KERESZTUL ADOTT MEGBIZASOK

5.1. A Concorde azon lakossagi Ugyfelei részére, akik rendelkeznek az Internetes kereskedési rendszer
haszndlatara vonatkozé érvényes szerz6déssel lehetGséget biztosit arra, hogy megbizasaikat az Internetes
kereskedési rendszer igénybevételével adjak meg.

5.2. Az Internetes kereskedési rendszer részletes felhasznalasi Utmutatdja a www.con.hu oldalon mindenkor
megtekinthetd.

5.3. A Concorde az online kereskedhetd termékek korét, és az azon keresztil megadhatd megbizasok korét
korlatozhatja.

6. WWW.MYCD.HU-N KERESZTUL ADOTT MEGBIZASOK

6.1 A Concorde Internetes feliiletén Keretszerz6déssel rendelkez6 Ugyfelei lehet&séget biztosit egyes
megbizasok elektronikus megadasara minden olyan megbizas esetében, ahol errél az Uzletszabalyzat
kifejezetten rendelkezik. llyen megbizasok kilonosen: befektetési jegyek vétele és visszavaltdsa,
allampapirok vétele és eladasa a mycd.hu fellleten elérhetd befektetési jegyek és allampapirok
tekintetében, portfolidkezelésre irdnyulé megbizas, atutalasi megbizas.
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6.2 A www.mycd.hu-n keresztiil adott megbizasok technikai, biztonsagi feltételeire a jelen Uzletszabalyzat
XIX./7. pontban leirtak az iranyadoak.

7.SZABVANYOSITOTT MEGB{ZASTOVABBITO RENDSZEREK

A Concorde Szakmai Ugyfeleinek és Elfogadhaté Partnereinek lehet8séget biztosit arra, hogy megbizasaikat
szabvanyositott megbizastovabbitd rendszer igénybevételével kozvetlenil adjak meg.

7.1 A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK FELTETELEI

7.1.1. jogi feltételek
A szolgaltatasok igénybevételéhez nem sziikséges, hogy a Szakmai Ugyfél vagy az Elfogadhaté Partner
a Concorde-nal tgyfél-, illetve értékpapirszamlat nyisson. llyen esetben a Szakmai Ugyfél vagy az
Elfogadhatd Partner megbizdsai alapjan |étrejott ligyletek a Concorde és a Szakmai Ugyfél vagy az
Elfogadhatd Partner altal megjelolt letétkezel§ bank kdzott kertilnek kdzvetlenil elszamoldsra.

7.1.2. technikai feltételek
A szolgdltatasok igénybevételének feltétele, hogy a Szakmai Ugyfél vagy az Elfogadhaté Partner és a
Concorde kozott biztositottak legyenek mindazok a hardver, valamint szoftver elemek — ide értve a
szolgaltatas eléréséhez az tgyfél oldali kommunikacids csatorndkat, valamint ennek Gzemeltetéséhez
szlikséges kozrem(ikodGkkel valo jogviszony meglétét — melyek a Concorde kereskedési rendszerének
eléréséhez sziikségesek.

A Szakmai Ugyfél vagy az Elfogadhaté Partner a szolgaltatas igénybevételével kijelenti, hogy rendelkezik
mindazokkal az informatikai, jogi elméleti, illetve tdrgyi ismeretekkel — ide értve minden, a
kozrem(ikod6kkel kapcsolatos ismereteket is (szamitastechnika, kommunikacid), melyek segitségével
Uzemszerlen és biztonsagosan kapcsolddni tud a Concorde informatikai rendszeréhez.

7.1.3. biztonsdgi elemek
A Szakmai Ugyfél vagy az Elfogadhaté Partner és a Concorde kézétti kommunikaciés kapcsolat
titkossaganak biztositasara nemzetkdzi szabvdnyoknak megfelel6 biztonsagi elemeket alkalmaz. A
Concorde rendszerébe valo belépés kizardlag bérelt vonali, vagy egyéb, a befektet6 egyértelmi
azonositasara alkalmas zart lancd kommunikacids csatornan (pl. VPN, Reuters Messaging,
BloombergMessaging) keresztil torténhet. A Concorde az ilyen kommunikacids csatornakon beérkezett
Uzeneteket authentikdltnak tekinti, a beérkezett Uzenetekhez kapcsolodd visszaélésekkel
kapcsolatosan teljes kérien kizar minden kartéritési kotelezettséget.
A Concorde, illetve az altala igénybevett kommunikacids szolgaltatd olyan kriptografiai hardver, illetve
szoftver eszkdzdket alkalmaz, melynek segitségével a Szakmai Ugyfél vagy az Elfogadhatd Partner és a
Concorde kdzotti kommunikdcids csatorndn biztonsdgos adatfolyam transzfert képes megvaldsitani.
A Concorde a szolgdltatasokhoz kapcsolddo biztonsagtechnikai rendszerét a nemzetkozi informatikai
fejlédésnek megfelel6en folyamatosan fejleszti, igy jogdban all a befektet6k biztonsaganak novelése
érdekében barmikor a befektet6k egyidejli — a kereskedési rendszeren keresztiil torténd — értesitése
mellett Uj biztonsagi elemeket bevezetni.

7.2 ELERHETO SZOLGALTATASOK KORE

7.2.1. A szabvanyositott megbizas-tovabbitd rendszerek kizardlag pénziigyi eszkozokre vonatkozéd megbizasok
megaddasara, illetve az azokhoz kapcsolddo visszaigazolasok, elszamolasi értesit6k megkildésére alkalmasak. A
Concorde jogosult az egyes Szakmai Ugyfelek vagy Elfogadhaté Partnerek részére eltérd szolgaltatasi kort
meghatarozni, illetve az elfogadott megbizasok korét az egyes Szakmai Ugyfelekre vagy Elfogadhaté Partnerekre
kilon-kilén meghatdrozni.
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7.2.2. Aszolgaltatdsok elérhetéséget a Concorde id6rél-idére felfliggesztheti. A felfliggesztés kdvetkeztében el6allt
karokért a Concorde nem vallal felel6sséget.

7.2.3. A megbizasok tartalmi és formai elemei, 0sszhangban az elektronikusan megadott megbizasokkal
kapcsolatos nemzetkozi sztenderdeknek, eltérhetnek a Concorde altal alkalmazott megbizasi nyomtatvanyoktdl. A
Concorde jogosult barmely befektetési szolgaltatas tekintetében mennyiségi, illetve szolgaltatasi korlatokat
megallapitani.

7.3 MEGBIZASOK KEZELESE

7.3.1. Az elektronikusan megadott megbizasokrdl, illetve azok teljesitésérdl irasos megbizasi szerz8dés nem készul.
Vitds esetekben a Concorde szervere altal az adott megbizdsra vonatkozdan tarolt adatok az iranyaddak.

7.3.2. A Concorde a szabvanyositott megbizas-tovabbitd rendszeren megadott megbizdsok beérkezését
masodperc pontossaggal napldzza, és a beérkezés sorrendjében kiséreli meg teljesiteni. A megbizads megadasanak
azt az id6épontot kell tekinteni, amikor az autentikalt megbizas a Concorde szerverére hibatlanul megérkezik.

7.3.3.A Szakmai Ugyfél vagy az Elfogadhaté Partner instrukciéja esetén a Concorde a megbizdst az altala
meghatarozott korldtozasok mellett kdzvetlenil tovabbithatja az egyes értékpapirpiacok kereskedési rendszerei
felé.

8 MEGBIZAS MODOSITASA, VISSZAVONASA

8.1. Az Ugyfél a megbizasokat mindaddig, amig annak alapjan teljesitésre nem keriilt sor, vagy amig a megbizas
érvényessége tart sajat szamlds lgylet kivételével, mddosithatja. Ha a megbizds alapjan részteljesités mar
tortént, csak a fennmaradé részre vonatkozé megbizds mddosithatd.

8.2. Amennyiben az Ugyfél megbizésa olyan szabélyozott piacra szél, ahol a megbizds médositdsa nem lehetséges
vagy pedig sajat szamlas tgyletre sz6l, a Concorde a megbizasra, a sajat szamlas tigyletre vonatkozo szerz6désre
vonatkozé modositast nem fogad el.

8.3 A megbizas visszavonasanak, mddositasanak alakszer(iségére a megbizds addsdra vonatkozo szabalyok az
irdnyaddak.

8.4. A megbizas mddositdsa és visszavondsa esetén, a modositas, illetve a visszavonds megaddasatol annak a
végrehajtasaig tartd koztes iddszakban az eredeti megbizas teljestilhet, melybdl ered6 esetleges karokért a
Concorde semmilyen felelGsséget nem vallal.

8.5 Avisszavont megbizdsra a Concorde a Kondicids Listaban meghatdrozott mérték dijat jogosult felszamitani.

8.6. A Concorde elfogadhat olyan megbizast, melyben a mddositas lehet6ségét az Ugyfél a mddosithatd
paraméterek megjel6lésével a Concorde hataskorébe utalja. Amennyiben az lgylet az eredeti feltételek szerint
nem teljesithet6 és a megbizas a Concorde részérél térténé modositas lehetdségét magaban foglalja, a Concorde
jogosult az Ugyfél érdekeit szem el6tt tartva az Ugyfél megkérdezése nélkiil, sajat belatasa szerint dénteni a
modositasrdl. llyen esetben az Ugyfél az ligyletet utélagosan nem kifogasolhatja.

8.7 A Concorde az tgyféltél felvehet olyan szabalyozott piacon kiviil teljesitend ligyletre vonatkozd megbizast,
amelynél meghatdrozza a teljesités és az elszamolas napjat. Ebben az esetben:
a. a Felek kifejezett eltér6 rendelkezése hianyaban a megbizds nem maddosithaté és nem vonhaté
vissza.
b. a Concorde jogosult ebben az esetben is vételi ligylet esetében annak meghatdrozott maximalis
ellenértékét, mig eladasi lgylet esetében az adott eszkdzt a megbizds megaddsaval fedezetbe
foglalni és azt az Ugylet elszdmolasara forditani és
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amennyiben az Ugyfél kezdeményezésére a Felek megallapoddsa alapjan a megbizas (szerz6dés)
paramétereinek modositasara, illetéleg a megbizas visszavondsara (szerz6dés megsziintetésére)
keril sor, igy a Concorde jogosult a mddositasbdl (visszavondshodl) eredd igazolt koltségeit az
Ugyféllel szemben érvényesiteni, amelyrél az Ugyfelet tajékoztatja.

8.8 A 8.7. pontban foglaltak irdnyaddak a sajat szamlas Ulgyletre vonatkozé megbizas moddositasara,
visszavonasara is.

9. A MEGBIiZAS MEGSZUNESE

Megszlinik a megbizas, ha

* a megbizas teljesitésére adott hataridé eredményteleniil eltelt és az Ugyfél a teljesitési hataridét nem
hosszabbitotta meg;

e maganszemély Ugyfél esetén a megbizds teljesitéséig az Ugyfél meghal vagy cselekv6képtelenné,
korladtozottan cselekvGképessé valik és errél a Concorde hitelt érdeml&en tudomast szerez;

o jogi személy ligyfél esetén az Ugyfél a meghizas teljesitéséig jogutdd nélkil megsz(inik;

* a megbizds teljesitéséig jogszabalyvaltozas, vis maior vagy egyéb hasonlé korilmény folytan a megbizds
targytalanna valik, vagy teljesitése ellehetetlendil.

10. A MEGBIZAS FELVETELENEK, ILLETVE SZERZODES MEGKOTESENEK MEGTAGADASA, MEGKOTOTT UGYLETEK

TORLESE

10.1.

A Concorde a kereskedési helyszinre bevezetett pénziigyi eszk6zokre vonatkozd megbizast elutasitja,

ha a megbizas

10.2.

10.3.

10.4.

¢ az adott piacon meghatarozott kotésegységet el nem ér6 darabszamu,
¢ ha a szerz6déskotés megtagadasanak van helye a Bszt. értelmében.

A Concorde a szerz6déskotést, illetve a megbizas végrehajtasat megtagadja, ha

a) azzal bennfentes kereskedelmet vagy piacbefolydsoldst valdsitana meg,

b) az jogszabalyba vagy a szabalyozott piac, a szabdlyozott piacra vonatkozo feltételeknek megfelel6
harmadik orszagbeli t6zsde, elszdmoldhaz, elszamoldhazi tevékenységet végz6 szervezet, kozponti
szerz6d6 fél vagy kbzponti értéktar szabalyzatanak rendelkezésébe ltkozne,

c) az Ugyfél a személyazonossagénak igazoldsat vagy az azonositast megtagadta, illetve az nem hitelt
érdemld, vagy

d) az Ugyfél az azonosité kédok valamelyikét helyteleniil adja meg, vagy a feltett kérdésekre adott
valaszok esetén visszaélés gyanuja merdl fel,

e) az Ugyfél az alkalmassagi teszthez sziikséges informacidkat nem bocsatotta a Concorde
rendelkezésére

f) az Ugyfél altal kitoltott alkalmassagi teszt eredménye nem teszi lehetévé az adott pénziigyi eszkdz
tekintetében kért szolgaltatas nyujtasat az Ugyfél szamara.

A Concorde a megbizas felvételét megtagadhatja, ha az Ugyfél
e dltala ismert korilményei a Concorde tevékenységének mads ligyfelek altal torténé megitélését
hatranyosan érinthetik, vagy
* a megbizasban irrealis arfolyamot kivan kikétni
o az Ugyfél a szolgaltatasnyujtas feltételeként meghatarozott hozzajarulasokat nem adta meg.

A megbizas végrehajtasanak bennfentes kereskedelem vagy piacbefolyasolas miatti megtagadasat a

Concorde haladéktalanul, de legkés6bb egy munkanapon beliil a Felligyeletnek bejelenti.
10.5. Kereskedési helyszinen torténg tgyletkotéssel kapcsolatos kiegészitd rendelkezések:

10.5.1. Arlépéskéz modositasa
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Ajogszabalyi elGirasok és az adott kereskedési helyszin feltételei alapjan a kereskedési helyszin médosithatja az egyes
pénziigyi eszkdzok tekintetében alkalmazandd arlépéskozoket. Amennyiben erre sor kerill és ez a modositds érinti
az Ugyfél megadott, de még az adott kereskedési helyszin rendszerében nem teljesiilt megbizasat, igy a Concorde
az érintett megbizast (ajanlati kdnyvben 1évé ajanlatot) torli és ebben az esetben az Ugyfél megbizdsara az elallas
szabalyai az irdnyaddak.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az arlépéskdzzel kapcsolatban a Concorde kizérja a felel8sségét az Ugyfél szdmara
ebbdl eredéen bealld kbvetkezményekért, kivéve, amennyiben arra jogszabaly (kiilénésen Ptk.) nem ad lehet6séget.

Az arlépéskdz moédositasara az érintett kereskedési helyszin szabalyai az irdnyaddak (pl. BET esetében a BET Altalanos
Uzletszabalyzata).

10.5.1. Kotéstorlés

A jogszabalyi rendelkezések és az adott kereskedési helyszin feltételei fliggvényében az adott piacon mar megkotott
Ugylet torlésére keriilhet sor az ott meghatarozott feltételek bekdvetkezése esetén. Ebben az esetben a Concorde a
kotéstorlési eljards kezdeményezésérdl tortént tudomdsszerzést kovetéen a kereskedési helyszin értesitésének
megfelelSen jar el és a kdtéstorlés kezdeményezésének a tényérdl értesiti az Ugyfelet. Az Ugyfél kdteles a kdtéstdrlés
esetében a szikséges intézkedéseket megtenni annak érdekében, hogy a kotéstorlés kovetkeztében az eredeti
allapot helyredlljon. Ennek elmaraddsa esetén a Concorde jogosult a szikséges intézkedéseket megtenni
(kényszerbeszerzés, ligyfélszamla terhelés). Az ezen intézkedésekkel kapcsolatos koltségek az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a kotéstdrléssel kapcsolatban a Concorde kizarja a felel6sségét a kotéstorléssel
kapcsolatban az Ugyfél szamara beallé kdvetkezményekért.

A kotéstorlésre az érintett kereskedési helyszin szabalyai az irdnyaddak (pl. BET esetében a BET Altaldnos
Uzletszabalyzata).

11. SZARMAZTATOTT UGYLETEKRE VONATKOZO MEGBIZASOK MEGADASANAK FELTETELEI

Az Eurdpai Uni6é 648/2012/EU parlamenti és tandacsi rendelete (EMIR) alapjan a jogi személy (pénziigyi és
nem pénzlgyi szereplG) ugyfeleknek t6zsdei és t6zsdén kiviili szarmaztatott tgyleteiket jelenteniik kell egy
nyilvantartott kereskedési adattar felé. A jelentéstétel maradéktalan teljesitéséhez a jogi személynek
érvényes jogalany azonositdval (LEI kod) kell rendelkeznie, amit a megbizds megadasa el6tt a Concorde
rendelkezésére kell bocsatani. LEI kod hidnyaban a Concorde a megbizds végrehajtasat megtagadhatja.

11.1. Erintett Ugyletek kore

- szarmaztatott ligyletek: a 2004/39/EK irdnyelv | melléklet C. szakaszanak 4-10. pontjaban felsorolt és a
Bszt. 6.§-dban ezeknek megfelel§ olyan pénzigyi eszkdzok, amelyek az 1287/2006/EK rendelet 38. és
39. cikke szerint végrehajtottak, ugymint

a. Ertékpapirokhoz, devizadkhoz, kamatlabakhoz vagy hozamokhoz kapcsolédd opcidk, hataridés
Ugyletek,swap lgyletek, hatarid&s kamatlab-megallapodasok, valamint barmely mas szarmaztatott
megallapodas, vagy mas szarmaztatott eszkdz, pénzligyi index vagy pénzigyi intézkedés, ami
természetben vagy készpénzben kiegyenlithetd.

b. Arukhoz kapcsolédd opcidk, hataridés Ugyletek, swap lgyletek, hataridés kamatlab-
megallapodasok és barmely mds, szdrmaztatott lgylet, amelyet készpénzben kell kiegyenliteni,
vagy a felek valamelyikének valasztdsa szerint készpénzben kiegyenlithet6 (nem a hatdridé lejarta
vagy mas megsz(inési ok miatt).
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c. Arukhoz kapcsolédd opcidk, hataridés tgyletek, swapligyletek és barmely mas szdrmaztatott
megallapodas, amely természetben kiegyenlithet, feltéve, hogy azokkal valamely szabalyozott
piacon és/vagy MTF-en kereskednek.

d. Arukhoz kapcsolédé opcidk, hataridds tgyletek, swap ligyletek, hataridds arfolyam és barmely
masszarmaztatott megallapodasok, amelyek természetben kiegyenlithet6k,és amelyeket a c) pont
masképpen nem emlit, illetve amely nem Gzleti célt szolgdl, amely rendelkezik mas szarmaztatott
pénzigyi eszkozok jellemzGivel, tekintettel arra, hogy, egyebek kozott, azokat elismert
elszamoldéhdzakon keresztll szamoljak el és egyenlitik ki, vagy rendszeres potfedezeti felhivasok
hatalya ala tartoznak.

A hitelkockdzat atruhdazasara iranyuld szarmaztatott eszk6zok.

f.  Kilénbozetre vonatkozé pénziigyi szerz6dések (CFD)

g. Klimatikus valtozékhoz, fuvardijakhoz, engedélyezett kibocsatashoz, inflaciés ratdakhoz vagy mas
hivatalos gazdasagi statisztikakhoz kapcsolédd opcidk, hatarid6s tgyletek, swap Ugyletek,
hatarid6skamatlab-megallapodasok és barmely mas szarmaztatott lgylet, amelyet készpénzben
kell kiegyenliteni,vagy amely a felek valamelyikének valasztasa szerint készpénzben kiegyenlithet6é
(nem a hatdridé lejarta vagy mas megsz(inési ok miatt), valamint barmely mas eszk6zokhoz,
jogokhoz, kotelezettségekhez,indexhez vagy az e szakaszban mdsképpen nem emlitett
intézkedéshez kapcsoldédd szarmaztatott szerzddés, amely rendelkezik a tobbi szarmazékos
pénzlgyi eszkoz jellemzbivel, tekintettel tobbek kozott arra, hogy valamely szabalyozott piacon
vagy MTF-en kereskednek-e vellk, és azokat elismert elszamoldhazakon keresztil szamoljak el és
egyenlitik ki, vagy azokra rendszeres pétfedezeti felhivas vonatkozik.

- t6zsdén kiviili szarmaztatott ligyletek: olyan szarmaztatott Ugylet, amelynek végrehajtdsa nem a Bszt.
szerinti szabalyozott piacon, vagy a szabalyozott piaccal egyenértéklinek tekintett harmadik orszagbeli
piacon kerdl sor

11.2. Jelentéstételi kotelezettség

11.2.1. A jogi személy tgyfeleket a 11.1 pontban felsorolt megkotott (végrehajtott) tigylettel kapcsolatban
jogszabdlyban eldirt jelentési kotelezettség terheli a kereskedési adattarak felé. Az ezzel kapcsolatos jogi
felelsség minden esetben az Ugyfelet terheli, tekintettel arra Concorde nem koteles jelenteni ezen
Ugyleteket. Mindazonaltal a Concorde és az Ugyfél megallapodhatnak abban, hogy a Concorde teljesiti a
bejelentéseket az Ugyfél erre vonatkozé megbizasa alapjan erre vonatkozé megallapodds és a jelen
Uzletszabdlyzat rendelkezései szerint.

11.2.2. Az Ugyfél a jelentéstételt 6nalldan, kdzvetleniil a kereskedési adattdr felé kdteles teljesiteni, kivéve,
amennyiben megbizasi szerzédést kot harmadik féllel a helyette torténd jelentés teljesitésére. Az ezzel
kapcsolatos tajékoztatds a Concorde www.con.hu honlapjan a Rélunk/Fontos Informaciok/Dokumentumok
meniipont alatt taldlhaté EMIR tajékoztatok meniipontban. Amennyiben az Ugyfél a jelentéstételt 6nélldan
vagy a Concorde kézrem(ikddése nélkiil teszi meg, errél a Concorde-ot irasban koteles értesiteni. Az Ugyfél
0nallé jelentéstételével kapcsolatos felelGsséget a Concorde kizarja.

11.2.3. Az Ugyfél - a fentiek és a hivatkozott jogszabalyi rendelkezések alapjan - a jelentéstétellel
megbizhatja a Concorde-ot is az erre vonatkozé ,,Megallapodas LEI-kéd igénylésben valdé kézremikoddésre,
illetve a szarmaztatott Ugyletek kereskedési adattdrba torténd bejelentésére” elnevezésl szerz6dés
megkotésével, amely alapjan a jelentéstételi kotelezettséggel kapcsolatosan a Concorde jogosult a
mindenkori Kondicids Listajaban felsorolt dijat felszamitani. A jelentéstételre sz616 megbizast a Concorde -
ezen megbizas alapjan - kizarélag azokra az tigyletekre teljesiti, ahol a Concorde az Ugyfél Keretszerzédés
szerinti szerz6d6 partnere.

11.2.4. A jelentéstételi kotelezettséget e megbizas alapjan a Concorde akként teljesiti, hogy az adattarba

torténd bejelentés céljabdl elsésorban a KELER Zrt. vagy mads, az adattarral kozvetlen kapcsolatban allé
szolgaltato részére teljesiti ezen jelentéstételt.
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11.2.5. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy amennyiben a jelentéstétel teljesitésére a Concorde részére
megbizést ad, a jelentéstétellel kapcsolatos jogi felel6sség ebben az esetben is az Ugyfelet terheli, azzal,
hogy a Concorde a jelentéstétel teljesitése soran a téle elvarhaté gondossaggal jar el és a Concorde az
altalanos kartéritési szabalyok szerint tériti meg mindazt az Ugyfél 4ltal elszenvedett kdzvetlen anyagi kart,
amely az bizonyitottan az 6 kdzvetlen eljarasabodl ered6en merilt fel és amelynek megtéritésére Concorde
kotelezhet6..

11.2.6. Concorde az Ugyfél erre vonatkozé irasbeli kérelme alapjan tajékoztatast ad az Ugyfél részére a
Concorde &ltal a hivatkozott kereskedési adattar felé az Ugyfél javara végrehajtott ligyletek adatairdl. A
Concorde a kérelem kézhezvételétdl szamitott 10 munkanapon beliil kételes az Ugyfél részére a kért
adatokat megadni. A Concorde jogosult ezen szolgaltatasért dijat felszamitani.

11.2.7 Portfélidallomany-egyeztetés

A Concorde a Pénziigyi Szerz6d6 Félnek illetve Nem Pénziigyi Szerz6d6 Félnek minésiilé Ugyfelekkel fennalld
EMIR koteles Ugyletek vonatkozdsaban az Eurdpai Bizottsag 149/2013/EU felhatalmazéson alapuld
Rendelete 13. Cikkének (3) bekezdése szerinti id6kdzonként dsszedllitja és megkiildi az adott Ugyféllel
fennall6 dsszes, még EMIR koteles Ugylet

i. azonositasahoz sziikséges legfontosabb paramétereit és

ii. értékelését tartalmazo kimutatast.

Az Ugyfél koteles a kimutatdst sszevetni a sajat nyilvantartdsaval és eltérés esetén a kimutatas
kézhezvételét kovetd ot (5) munkanapon belll irdsban koteles tajékoztatni a Concorde-ot, megjeldlve az
eltér6en nyilvantartott OTC szarmaztatott ligyleteket és az eltérés jellegét. Az Ugyfél altal jelzett eltérés
esetén Felek egyeztetnek az eltérések okanak feltdrasa és az eltérések rendezése céljabdl. Amennyiben az
Ugyfél valamely kimutatds kézhezvételét kdvetd 5 munkanapon beliil nem jelez eltérést, akkor Felek az
adott portfolidallomany-egyeztetést eredményesen lezartnak tekintik

11.3. LEI kod igénylés

11.3.1. Az Ugyfél a LEI kdédot igényelheti kdzvetleniil a jéovéahagyott LEI kéd kiadoktdl. Az ezzel
kapcsolatos  tdjékoztatas, a Concorde www.con.hu honlapjan a Rélunk/Fontos
Informacidok/Dokumentumok menipont alatt taldlhaté EMIR tdjékoztatok menipontban talalhaté.

11.3.2. Az Ugyfél LEI kédjat koteles a Concorde-nak irdsban bejelenteni. Ervényes LEI kéd hidnyaban a
Concorde a szarmaztatott tGgyletre vonatkozé megbizas végrehajtasat megtagadhatja.

11.3.3. Amennyiben az Ugyfél LEI kédjat nem jelenti be a Concorde-nak, akkor azt a Concorde az Ugyfél
helyett és nevében, a Concorde &ltal kivéalasztott szolgéltatotdl, az Ugyfél koltségére megigényli az
aldbbiak teljesilése esetén: A LEl kod igényléshez sziikséges az erre vonatkozd vonatkozd
,Megallapodas LEI-kdd igénylésben vald kozremikodésre, illetve a szarmaztatott tgyletek kereskedési
adattdrba torténdé bejelentésére” elnevezés(i szerz6dés Ugyfél és Concorde kdzotti megkdtése. A
Concorde jogosult a LEI-kdd igénylésének koltségeinek, amelyeket a Concorde mindenkori Kondicids
Listaja tartalmaz — felszamitani az Ugyféllel szemben.

11.3.4. Az Ugyfél a LEI-kéd igénylési megbizasaval egyidejiileg szavatolja, hogy nem rendelkezik mar
mas szolgaltaton keresztiilt igényelt LEI-kéddal, tekintettel arra, hogy a vonatkozé szabalyozas szerint
az Ugyfél kizardlag egy LEI kéddal rendelkezhet érvényesen. Tekintettel arra, hogy a Concorde és az
Ugyfél jogviszonydban kizarélag az Ugyfél bir arrél tudomassal, hogy rendelkezik-e akar sajat maga, akar
harmadik személy szamara igényelt és kapott LEI kdddal, igy a Concorde nem tehetd felelGsséggel azért,
hogy az Ugyfél téves vagy elmaradt nyilatkozata alapjan az Ugyfél szdamara a Concorde &ltal egy masik
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LEl kod igénylésére is sor keriilt a fentiek alapjan vagy az lgyletkotés megtagadasra kerul LEI kod
hidnyaban.

11.3.5. Amennyiben az Ugyfél szdmdra a Concorde igényel LEI kddot a fenti megéallapodas alapjan, gy
—a fentiek alapjan is — Concorde jogosult ugy tekinteni, hogy ezen LEI kdd az Ugyfél érvényes LE| kédja.

11.3.6. A Concorde az Ugyfél szamara igényelt LEI kddrél értesiti az Ugyfelet. Az Ugyfél tudomasul veszi,
hogy amennyiben mds szolgdltaténal is kot olyan tgyleteket, amely tekintetében a fenti jelentéstételi
kotelezettséget teljesiteni kell, Ugy e szolgaltato felé ezt a LEI kddot jelenti be (tekintettel arra, hogy
érvényesen egy LEI kdddal tud rendelkezni).

11.4. LEI kod karbantartas

11.4.1. A Concorde évente felllvizsgalja a vele szerz6dott LEI-kdd kiadd rendszerében a LEI kdd igényléskor
bejelentett (igyféladatokat. A Concorde erre vonatkozdan felhivast kiild az Ugyfelek részére adategyeztetés,
illetve a LEIl kdd fenntartdsanak elvetésérdl szold nyilatkozat megtételének céljabdl. A LEI kdd hosszabbitasa,
karbantartasa automatikusan térténik, igy az Ugyfél abban az esetben kételes nyilatkozni, ha LEI kédjat nem
kivanja a tovabbiakban fenntartani. Amennyiben az Ugyfél a LEI kdd kiadé (LOU) altal nyilvantartott adatai
moédosulnak — az Ugyfél kételes a felhivdsban megjeldlt adatokat a felhivdsban megjeldlt hataridén bell
aktualizalva megkildeni a Concorde emir@con.hu email cimére. A Concorde a LEI kdd karbantartdsdért a
hatalyos Kondicids Listaban szerepl6 dijat felszamitja az Ugyfél felé.

11.4.2. Amennyiben az Ugyfél a bejelentési hatarid6t elmulasztja, a Concorde eleget tesz éves karbantartasi
kotelezettségének a LEI kdd kiadd altal nyilvantartott adatokkal. Az ebbél eredd karokért — tekintettel arra, hogy
ezen karbantartdsi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a korabbi egyeztetések elvégzése is - a Concorde nem
tehetd felel@ssé.

11.4.3. Amennyiben az Ugyfél Concorde-ndl vezetett Ugyfélszamldja id6kdzben megsziinik, a Concorde a
tovabbiakban nem kételes megkiildeni az Ugyfél szamara LEI kdd karbantartasaval kapcsolatos értesitést.

11.4.4 Amennyiben az Ugyfél statusza passziv a Concorde a tovabbiakban nem kételes megkildeni az Ugyfél
szamara LEl kdd karbantartdsaval kapcsolatos értesitést és nem hosszabbitja a LEI kodjat.

11.5. Tajékoztatas és egyuttm(ikodés

Az Ugyfél kotelezettséget véllal arra, hogy a LEI-kdd igényléssel, a kdd karbantartassal,valamint a jelentéstétellel
kapcsolatban a Concorde-nak atadott adatok pontosak és hianytalanok. Az Ugyfél kdtelezettséget vallal arra, hogy
amennyiben a Concorde-dal szemben az Ugyfélre vonatkozd jelentéstétellel kapcsolatban vizsgélatot
kezdeményeznek, és/vagy az Ugyfélt6l pétldlagos nyilatkozatra van sziikség, Ggy azt a Concorde részére a
meghatarozott hatarid6re megadja. Ezen tulmenden az Ugyfél vallalja, hogy amennyiben a Concorde-nal kététt,
jelentéstétellel érintett ligyleteivel kapcsolatosan megkeresést kap, arrél tajékoztatja a Concorde-ot.

11.6. Vitarendezés az EMIR hatélya ala tartozé OTC Szdrmaztatott Ugyletekkel kapcsolatban.

11.6.1. Amennyiben valamely, az EMIR-ben meghatarozott Pénziigyi Szerz6d6 Félnek vagy Nem Pénzligyi Szerz6dd
Félnek min&siilé Ugyfél vagy a Concorde szerint valamely OTC Szarmaztatott Ugylet értékelésének elismerésével,
illetve valamely Pénziigyi Szerz6d6 Félnek vagy Nem Pénziigyi Szerz6dS Félnek mindsiils Ugyfél altal nydjtandd
biztositékkal kapcsolatban a Felek kozott vita keletkezik, akkor Felek —a Felek egyéb jogszabalyon vagy szerz6désen
alapuld egyéb jogainak korlatozasa nélkil- a jelen pont szerinti eljarast tekintik iranyaddnak.

11.6.2. Az adott OTC Szarmaztatott Ulgylettel kapcsolatos vita keletkezését észleld Ugyfél koteles a Concorde-ot az
altala vitasnak tekintett OTC Szarmaztatott Ugylet azonositasdhoz sziikséges adatok feltiintetésével és a vita
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lényegének Osszefoglaldsaval irdsban értesiteni a kifogdsolt tranzakciéra vonatkozd informacio felismerésétél
szamitott 2 munkanapon beliil, amely egyben a Felek kdzo6tti vitarendezési eljaras kezdetét is jelenti.

11.6.3. E kifogds Concorde altali kézhezvételét kovetben Felek haladéktalanul kotelesek johiszem( egyeztetést
kezdeni a vita rendezésének érdekében, amelynek sordn a Concorde a kifogds kézhezvételét kdvetéen az Ugyfél
részére visszajelez az allaspontjarél. Amennyiben az Ugyfél tovabbra is fenntartja kifogdsat részben vagy egészben és
az egyeztetés 5 munkanapot meghaladdan eredménytelen marad, akkor a Feleknek az egyeztetésben részt vevd
munkatdrsai a vita rendezésének érdekében az egyeztetésbe bevonjak a Felek felelés vezetSiket, illetve ennek a
fentiek szerinti vitarendezési eljards kezdetét kdvet6 15 munkanapot meghaladd eredménytelensége esetén Felek a
vita rendezésére a jelen Uzletszabalyzat, illetve a Felek kozott fenndlld szerz6dés vagy jogszabaly altal biztositott
egyéb vitarendezési eljarasokat (pl. panaszkezelés, birdsagi ut) alkalmazzak.

11.6.4. Az Concorde a fentiek szerinti vitardl, e vita lezaratlansaganak hosszardl, az tgyfél személyérdl és vitatott
0sszeg nagysagarol nyilvantartast vezet. A Concorde jelentést készit a Magyar Nemzeti Concorde részére a t6zsdén
kivali szarmaztatott ligyletekkel, azok értékelésével vagy a biztositékok cseréjével kapcsolatban a szerz6dé felek
kozott felmertl6, EUR 15.000.000 Gsszegre vagy értékre vonatkozo, legalabb 15 munkanapja lezaratlan vitds
kérdésekrél.

12. MEGBIZASOK NYILVANTARTASBA VETELE

12.1. A Concorde az Ugyfelekkel megkotott szerz6désekrdl, az Ugyfelek &ltal kordbban megkotott
Keretszerz&dés alapjan adott megbizdsokrdl, valamint az 6sszes sajat szamlas kereskedés keretében kotott
Ugyletérdl egységes, folyamatos idérendi nyilvantartdst vezet. A nyilvantartas tartalmazza

e az ligyfél nevét,

® a szerzGdés tartalmat,

* a beérkezés és a teljesités (megszlinés) id6pontjat és modjat.

12.2. Az id6rendi nyilvantartasba térténd rogzités id6pontja telefonon megadott megbizasok esetén a
digitdlis hangrogzités id6pontja, személyesen megadott megbizasok esetén a datumjelzéses érkeztet6
bélyegzén, faxon megadott megbizdsok esetén a Concorde faxgépének datumfejlécen szerepl6 idGpont, az
Internetes kereskedési rendszeren érkezett megbizds esetében a rendszer altal rogzitett id6pont, a
Concorde kozvetit6i altal felvett megbizasok esetén a Concorde és a kozvetitd kozotti egylttmikodési
megdllapodas szerint torténd dtadas id6pontja.

12.3. A Concorde koteles az azonos tartalmu megbizasokat az id6rendi nyilvantartas szerint teljesiteni,
illetve az azonos tartalmu Ggyletek esetén a sajat szamlads lgyletekkel szemben a megbizét el6nyben
részesiteni, sajat szamldra, illetve sajat szamlajardl csak az azonos tartalmd bizomanyi megbizasok
teljesitésének megkisérlése utdn forgalmazhat. A nyilvantartas szabdlyai és szamitégépes iktatasi rendje
miatt kizart annak a lehetGsége, hogy azonos id6pontban érkezzen megbizds azonos termék vételére vagy
eladdsara. A kiilonb6z6 kommunikacids csatornakon (telefon, fax, internet) megadott megbizdsok rogzitése
és teljesitése a kommunikacié idGigényétdl, illetve az egyszerre érkez6 megbizasok mennyiségétdl figgben
okozhat a megbizasok teljesitésében olyan késedelmet, mely a teljesités sorrendbeliségét befolydsolja.

12.4. Ha a Concorde a bizomanyosi megbizdsokat Osszevontan, illetve megbontva teljesiti, koteles
biztositani az lgyfelek egyenl§ elbiralasat, nem alkalmazhat olyan eljarast, amely barmely Ugyfél szamara

hatranyos.

12.5. Nem azonos feltételek esetén a Concorde — a torvény keretein belll — olyan sorrendet alakit ki, hogy
a lehetd legtdbb Ugyfelét tudja megbizasdnak megfelel6en kiszolgalni.

13. Egyes adatszolgaltatasokra vonatkozo rendelkezések

13.1.  LEIkéd
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13.1.1. Abban az esetben, ha a természetes személynek nem mingsiilé Ugyfél altal igényelt szolgaltatasok
kozott olyan ligylet, termék keriilt megjeldlésre, mely teljesitéséhez a Bszt., a MiFIR (Eurdpai Parlament és
a Tanacs 600/2014/EU rendelete (a pénziigyi eszk6zok piacairdl és a 648/2012/EU rendelet mddositasarol)
és az EMIR alapjan a bejelentési kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges az Ugyfél LEI (Legal Entity
Identifier) kddjanak, azaz jogalany azonositdjanak a Concorde-dal térténd el6zetes kozlése, az Ugyfél a
szolgaltatas igénybevételére attdl az id6ponttdl jogosult, hogy a Concorde-dal irasban kozélte a LEI kodjat.

A szarmazékos Ugyletek esetében az EMIR szerint teljesitendd adatszolgdltatasra a 11.4. pontban foglaltak
is iranyadoak. E tekintetben amennyiben a 11.4. pontban foglaltak a jelen 13. fejezetben foglaltaktdl eltérd
rendelkezéseket tartalmaznak, gy az EMIR adatszolgaltatas tekintetében az ott leirtak az irdnyadoak.

13.1.2. A LEI kéd beszerzése és a LEI kod folyamatos fenntartdsanak biztositasa az Ugyfél kotelezettsége és
felel6ssége.

13.1.3. Abban az esetben, ha az Ugyfél a megbizds megaddsa el6tt nem bocsatja a Concorde
rendelkezésére azokat az adatokat, igy kiilondsen a LEI kédot, amelyek a Concorde-nak szlikségesek a
bejelentési, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettsége teljesitéséhez, akkor a Concorde jogosult az ilyen
Ugyletkotést megtagadni.

13.1.4. Amennyiben az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott LEI kéd nem érvényes és az ligyletkdtésre
egyebekben sor keriilhet, az érvénytelen LEI-kdd biztositasabdl ered6 kovetkezményekért - beleértve az
Concorde altal teljesitendd adatszolgdltatasbdl eredd esetleges kdvetkezményeket is — az Ugyfél teljeskor(
felel6sséggel és helytallasi kotelezettséggel tartozik az Concorde felé.

13.1.5. Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben az ligylet az EMIR alapjan teljesitend6 adatszolgaltatast
is érinti a 11. pont alapjan, mindenkor érvényes LEI koddal kell rendelkeznie.

13.2.  Nemzeti azonositd (National ID)

13.2.1. Abban az esetben, ha a természetes személy Ugyfél tekintetében a vonatkozé jogszabalyi elSirdsok
alapjan Gn. nemzeti azonosit6t (National ID) sziikséges alkalmazni az Ugylet teljesitéséhez, ugy az Ugyfél a
szolgaltatas igénybevételére attdl az id6ponttdl jogosult, ha az Concorde részére rendelkezésre allnak azok
az informdcidk, amely alapjan a nemzeti azonosité képezhet6 a Bizottsag (EU) 2017/890 felhatalmazason
alapuld rendeletének 6. cikke és II. melléklete szerint. Ezek az adatok a kdvetkezek:

- az Ugyfél és a meghatalmazott/képvisel6 vezeték- és keresztneve, valamint sziiletési ddtuma,
amennyiben a Bizottsdg (EU) 2017/890 felhatalmazdson alapulé rendeletének 6. cikke és II.
melléklete alapjan az Ugyfél tekintetében Gin. CONCAT képezhetd az 1. prioritas szerint

- a Bizottsag (EU) 2017/890 felhatalmazason alapulé rendeletének 6. cikke alapjan és Il
mellékletében felsorolt azon orszdgok esetében, ahol CONCAT nem képezhet6 vagy nem az 1.
prioritas szerint, az ott megjeldlt személyi azonosité kéd/személyazonosité okmanyszam az Ugyfél
és a meghatalmazottja/képvisel§je vonatkozdsaban

- amennyiben az Ugyfél és a meghatalmazottja/képvisel6je az 1. prioritds szerint sziikséges
személyazonositd adatokat nem bocsatotta a Concorde rendelkezésére, Ggy a 2. és 3. prioritas
szabadlyai alkalmazanddak

13.2.2. A nemzeti azonositéhoz sziikséges naprakész informaciék Concorde felé torténd biztositdsa az
Ugyfél kdtelezettsége és felelSssége.

13.2.3. Abban az esetben, ha az Ugyfél a megbizds megaddsdig nem bocsatja a Concorde rendelkezésére
azokat az informacidkat, amelyek a nemzeti azonositd képzéséhez sziikségesek, akkor a Concorde jogosult

az ilyen lgyletkotést megtagadni.

13.2.4. A Concorde nem koteles vizsgalni a nemzeti azonositd helytalldsagat, érvényességét. igy
amennyiben az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott, a nemzeti azonosité képzéséhez sziikséges adat nem
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érvényes és az lgyletkotésre egyebekben sor kerlilhet, az érvénytelen nemzeti azonositd biztositasabol
eredd kovetkezményekért - beleértve a Concorde dltal teljesitendd adatszolgdltatasbol ereds esetleges
kévetkezményeket is — az Ugyfél teljeskord felel6sséggel és helytdllasi kbtelezettséggel tartozik a Concorde
felé.

XXI. A TITOKTARTAS SZABALYAI
A Concorde az tgyfélnyilvantartasaiban rogzitett tgyféladatokat és az értékpapir-titkot bizalmasan kezeli.

Az Ugyfél kotelezi magdat, hogy a Concorde-dal fenndlld (izleti kapcsolataval kapcsolatos szébeli és irasbeli
megallapodasait, levelezését Uzleti titokként kezeli, igy ezeket harmadik személynek - a Concorde el6zetes irdsbeli
engedélye hianyaban - semmilyen formaban nem bocsatja rendelkezésre.

1. UZLETI TITOK

1.1.  Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolédé minden olyan tény, informacié, megoldas vagy adat,
amelynek nyilvanossdgra hozatala, illetéktelenek altal tortén6 megszerzése vagy felhasznalasa a jogosult —
ide nem értve a magyar allamot — jogszer(i pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy
veszélyeztetné, és amelynek titokban tartasa érdekében a jogosult a sziikséges intézkedéseket megtette.

1.2. A Bszt. Gzleti titokra vonatkozd rendelkezései az alabbiak:

“117. § (1) A befektetési vallalkozas és az adrutzsdei szolgaltatd, a befektetési vallalkozasban és az arutézsdei
szolgaltatéban

a) tulajdoni részesedéssel rendelkez,

b) tulajdoni részesedést szerezni kivano,

c) vezetd allasu, és

d) alkalmazottként foglalkoztatott

e) a befektetési vallalkozas és az arutdzsdei szolgaltatd altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a
tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg
személy vagy barmely mas személy, aki valamilyen mddon birtokédba jutott, az tzleti titkot - a (2) és (3) bekezdésben
foglalt kivétellel - id6beli korlatozas nélkil koteles megdrizni.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozott titoktartasi kotelezettség nem all fenn a hatdskorében térvény
felhatalmazasa alapjan eljaré

a) felugyeleti hatdsaggal,

b) BefektetG-védelmi Alappal,

c) MNB-vel,

d) Allami Szamvevészékkel,

e) allami addéhatdsaggal,

f) Gazdasagi Versenyhivatallal,

g) a kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhaszndldsanak szabdlyszerliségét és célszerliségét ellenérzé,
kormanyzati ellenGrzési szervvel,

h) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

i) a rendGrségrél szold térvényben meghatdrozott belsé blinmegel6zési és blinfelderitési feladatokat ellato,
valamint terrorizmust elharitd szervvel és

j) pénzigyi informacids egységként miikod6 hatdsaggal
szemben.

(3) Az (1) bekezdésben meghatarozott titoktartasi kotelezettség az eljards targyat képez6 Gigyre vonatkozéan nem
all fenn a hataskorében eljarg,

a) a folyamatban [év6 biintetGeljaras, a feljelentés kiegészitése keretében a nyomozd hatdsaggal és a
feladatkorében eljaro tigyészséggel,
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b) blnteté-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari tgyben, tovabba cséd-, illetve felszamolasi eljaras,
kényszertorlési eljards, valamint 6nkormanyzati addssdgrendezési eljards keretében a birdsaggal és

) az eurdpai unids tdmogatdsok felhaszndlasanak szabalyszer(iségét ellenérzé Eurdpai Csalasellenes Hivatallal
(OLAF)
szemben.

(4) Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét az 596/2014/EU rendeletben és annak kiegészit6 jogszabdalyaiban foglalt, a
piaci visszaélés megel&zését és felderitését szolgald bejelentési kotelezettség, valamint a nyilvantartasba vett vagy
elismert kereskedési adattarnak vald, a t6zsdén kiviili szarmaztatott lgyletekrdl, a kézponti szerz6d6 felekrdl és a
kereskedési adattarakrol szolé Eurdpai Parlament és Tanacs 2012. julius 4-ei 648/2012/EU rendelet szerinti
bejelentési kdtelezettség teljesitése.

(5) Nem lehet Uzleti titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdek( adatok nyilvanossagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, kiilon torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi és tdjékoztatasi
kotelezettség esetén.

(6) Befektetési vallalkozas, illetve az arut6zsdei szolgaltato jogutdd nélkili megszilinése esetén az altaluk kezelt
Uzleti titkot tartalmazd irat a keletkezését6l szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté.

(7) A titoktartasi kotelezettség alapjan az lzleti titok korébe tartozo tény, informacio, megoldas vagy adat, az e
torvényben meghatdrozott kivétellel a befektetési vdllalkozds felhatalmazdsa nélkil nem adhatdé ki harmadik
személynek, és feladatkéron kivil nem hasznélhaté fel.

(8) Nem jelenti az Uzleti titok megsértését a Hpt.-ben és az e torvényben meghatdrozott Gsszevont alapu
felligyeletre vonatkozd rendelkezések, valamint a pénziigyi konglomeratumok kiegészité feligyeletérdl szélo
torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

(9) Nem jelenti az izleti titok sérelmét a szanalasi feladatkorében eljaré6 MNB altal a pénziigyi kozvetit6 rendszer
egyes szereplGinek biztonsagat erdsité intézményrendszer tovabbfejlesztésérdl sz6lé torvény szerinti flggetlen
értékel6nek vagy az ideiglenes értékelésben kozrem(kodoének az értékelés elkészitése érdekében, a
vagyonértékesités alkalmazasa sordn adatok, informacidék ataddsa a lehetséges ajanlattevéknek, valamint a
vagyonértékesités alkalmazasa soran az athidalé intézménynek nem minGsil6 atvevének valé adat- és
informacidatadas.

(10) Nem jelenti az Gzleti titok sérelmét a Felligyelet altal torténd, az MNB tv. 57. § (1) bekezdés c) pontjaban,
illetve 140. § (2) bekezdésében foglalt adattovabbitds.”

2. ERTEKPAPIRTITOK
A Bszt. Ertékpapir-titokra vonatkozé rendelkezései az alabbiak:

“118. § (1) A befektetési vallalkozas, az arutézsdei szolgaltato, illetSleg a befektetési vallalkozas és az arut6zsdei
szolgaltatod vezet6 allasu személye és alkalmazottja, valamint barmely mas személy, aki valamilyen médon birtokaba
jutott, az értékpapirtitkot koteles id6beli korlatozas nélkil meg6rizni.

(2) A befektetési vallalkozas, illet6leg az arut&zsdei szolgaltatd az értékpapirtitkot harmadik személynek - az Ggyfél
egyidej(i tdjékoztatdasa mellett - csak akkor adja ki, ha

a) az lUgyfél vagy annak torvényes képviselGje a ra vonatkozo kiszolgaltathatd értékpapirtitok korébe tartozo
adatokat pontosan megjel6lve kézokiratba vagy teljes bizonyitd ereji maganokiratba foglaltan kéri vagy erre
felhatalmazast ad; nem sziikséges a kdzokiratba, teljes bizonyitd erejl magdanokiratba foglalas, ha az Ggyfél ezt az
irdsbeli nyilatkozatat a befektetési vallalkozdssal vagy az arut6zsdei szolgaltatdval torténd szerz6déskotés keretében
nyujtja,

b) a (3)-(4) és (7) bekezdésben foglalt rendelkezések az értékpapirtitok megtartasanak kotelezettsége aldl
felmentést adnak, vagy

c) a befektetési vallalkozas, illet6leg az arut6zsdei szolgaltato Ggyféllel szemben fennalld kdvetelése értékesitése
vagy lejart kovetelése érvényesitése ezt szlikségessé teszi.

(3) Az (1) bekezdésben meghatdrozott titoktartasi kotelezettség nem all fenn

a) a hataskorében eljaré BefektetS-védelmi Alappal, Orszagos Betétbiztositasi Alappal, MNB-vel, Allami
SzamvevGszékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal,
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b) a jogszabdlyban meghatédrozott tevékenységi korében eljaré szabalyozott piaccal, multilateralis kereskedési
rendszer mikodtetsjével, kozponti szerz8dé féllel, koézponti értéktarral, az Aht. 63. § (1) bekezdésében
meghatdrozott ellendrzési jogkorét gyakorld kormanyzati ellenérzési szervvel, valamint az eurdpai unids
tamogatdasok felhasznaldsanak szabalyszer(iségét ellenérzé Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

c) a hagyatéki tigyben eljaro kozjegyzovel, valamint a hataskorében eljaré gyamhatdsaggal,

d) a cs6deljaras, felszamolasi eljaras, dnkormanyzatok addssagrendezési eljarasa, birdsagi végrehajtasi eljaras,
illetve végelszamolas Ggyében eljard vagyonfelligyelSvel, felszamoldval, pénziigyi gondnokkal, végrehajtoval, illetve
végelszamoldval,

e) a folyamatban 1évé biintetGeljards keretében sordn eljard ligyészséggel, valamint a feljelentés kiegészitését
folytatd nyomozo hatdsaggal, valamint a hataskdrében eljaro ligyészséggel,az el6készits eljarast folytatod szervvel,

f) a blntet§-, valamint polgéri Ugyben, tovdbba cs6d-, felszamoldsi eljaras, illetve az 6nkormanyzatok
addssagrendezési eljardsa keretében a birdsaggal,

g) kiilon torvényben meghatarozott feltételek teljesiilése esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos
informacidgydjtésre felhatalmazott informaciogyjtés folytatasara feljogositott szervvel,

h) a fGigazgatd eseti engedélye alapjan a torvényben meghatarozott feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi
szolgalattal,

i) az ado6-, vam- és tarsadalombiztositdsi kotelezettség teljesitésének ellendrzése, valamint az ilyen tartozast
megallapitéd végrehajthaté okirat végrehajtdsa érdekében folytatott eljaras keretében eljaré addhatdsaggal,
vamhatdsaggal,

j) a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval, valamint

k) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaggal
szemben, e szerveknek a befektetési vallalkozashoz, illetéleg az arut6zsdei szolgaltatohoz intézett irasbeli
megkeresése esetén,

I) a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaro féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi Szolgélattal,
csaladi vagyonfelligyel6vel, birdsaggal

m) a csGdeljarasrdl és a felszamolasi eljardsrol szoéld torvényben meghatarozott felszamold szervezetek
nyilvantartasaval és hatdsagi ellen6rzésével Gsszeflggd feladatai sordn eljard, a felszamold szervezeteket
nyilvantarté hatésaggal.

szemben, e szerveknek a befektetési vallalkozashoz, illet6leg az arut6zsdei szolgaltatdhoz intézett adatkérése
vagy irasbeli megkeresése esetén.

(4) Az (1) bekezdésben meghatarozott titoktartasi kotelezettség nem all fenn abban az esetben sem, ha

a) az allami adoéhatésag nemzetkozi szerz6dés alapjan kilfoldi allami addhatdsdg irdsbeli megkeresésének
teljesitése érdekében irasban kér adatot a befektetési vallalkozastdl, illetSleg az arut6zsdei szolgdltatétdl, ha a
megkeresés tartalmazza a kiilféldi hatdsag altal alairt titoktartdsi zaradékot,

b) a Fellgyelet a kilfoldi feligyeleti hatdsaggal kotott egylittmikodési megallapodasban meghatarozott médon
kér, illetéleg tovabbit adatot, ha az egylttmikddési megallapodas vagy a kulfoldi feliigyeleti hatdsag megkeresése
tartalmazza az altala alairt titoktartasi zaradékot,

¢) a magyar b(iniild6z6 szerv nemzetkozi szerz8dés alapjan, kulfoldi blnildoz6 szerv irasbeli megkeresésének
teljesitése érdekében irasban kér adatot a befektetési vallalkozastdl, illet6leg az arut6zsdei szolgdltatétdl, ha a
megkeresés tartalmazza a kilfoldi biiniild6z6 szerv altal aldirt titoktartasi zaradékot,

d) a Befektet6-védelmi Alap altal kiilfoldi befektetévédelmi rendszer, valamint kiilfoldi feligyeleti hatdsag részére,
egyuttm(kodési megallapodasban rogzitett modon keril sor adattovabbitasra, ha az adatok kezelésére, illetve
felhaszndldsdra vonatkozdan a magyar szabalyozassal legaldbb egyenrangu védelem biztositott,

e) a befektetési vallalkozas, illetéleg az arutézsdei szolgaltatd az Art. 52. §-anak (8) bekezdése alapjan szolgaltat
adatot,

f) a pénzigyi informaciods egységként m(ikod6 hatdsdg a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl
és megakadalyozasardl szolo toérvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kilféldi pénziigyi informacids
egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban kér adatot a befektetési vallalkozastél vagy az drutbzsdei
szolgaltatotol,

g) a befektetésiszolgaltatasi tevékenységet végz6, kiegészits befektetésiszolgdltatast vagy arutbzsdeiszolgaltatast
nyujté a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kdzétt a nemzetkdzi adéiigyi megfelelés
elémozditdsardl és a FATCA szabdlyozas végrehajtasardl széld Megaéllapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel
Osszefliggb egyes torvények modositasardl szold 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
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ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kdzigazgatasi egylittmUikddés egyes szabalyairdl sz6l6 2013. évi
XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitése céljabol az allami
addhatdsag felé szolgaltat adatot,

h) a befektetési szolgaltatasi tevékenységet végzs, kiegészité befektetési szolgdltatdst vagy arutGzsdei
szolgdltatast nyujtd az Aktv. 43/H. §-dban foglalt kotelezettség teljesitése céljabdl az dllami adohatdsag felé szolgaltat
adatot.

(5) A (4) bekezdés szerinti irasbeli megkeresésben meg kell jel6Ini

a) azt az ugyfelet, Ugyfélkort vagy szamlat, akirdl vagy amelyrél a (4) bekezdésben megjeldlt szerv vagy hatésag az
értékpapirtitok kiaddsat kéri, és

b) a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat, kivéve, ha az MNB helyszini ellendrzést folytat.

(5a) Nem kell az (5) bekezdés szerinti adatokat az irdsbeli megkeresésben megjeldlni, ha a Gazdasagi
Versenyhivatal elGzetes értesités nélkili helyszini szemlét vagy helyszini kutatast tart. Ezekben az esetekben a
Gazdasagi Versenyhivatal megkeresését a helyszinen kozli.

(6) A (3) és (4) bekezdés szerint adatkérésre jogosult szerv vagy hatdsag a rendelkezésére bocsatott adatokat
kizarélag arra a célra hasznalhatja fel, amelyet az adatkérésében megjelolt.

(7) Az (1) bekezdésben meghatédrozott titoktartasi kotelezettség nem all fenn abban az esetben sem, ha a
befektetési vallalkozas, illet6leg az arut6zsdei szolgaltatd az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal
elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szold torvény meghatdrozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

(8)

(9) A befektetési vallalkozas, illet6leg az arut6zsdei szolgaltatd a (2)-(4) és (7) bekezdésben, valamint a 119. § (1)
bekezdésében foglalt esetekben az értékpapirtitok kiaddsat - az (1) bekezdésre torténd hivatkozassal - nem
tagadhatja meg.

(10) Befektetési vallalkozas, illet6leg arut&zsdei szolgaltatd jogutdd nélkiili megszlinése esetén az altaluk kezelt
értékpapirtitkot tartalmazo irat a keletkezésétél szamitott hatvan év mulva a levéltdri kutatdsok céljara
felhaszndlhato.

(11) A titoktartasi kotelezettség alapjan az értékpapirtitok korébe tartozd tény, informacio, megoldas vagy adat,
az e torvényben meghatarozott koron kivil a befektetési vallalkozas, illetve az lgyfél felhatalmazasa nélkil nem
adhato ki harmadik személynek, és feladatkoéron kivil nem haszndlhaté fel.

119. § (1) * A befektetési vallalkozas, illetéleg az drut6zsdei szolgaltatd a nyomozo hatdsag, a nemzetbiztonsagi
szolgalat,és az Ugyészség, a nyomozo hatdsag és az el6készit6 eljarast folytatd szerv adatkérésére vagy irdsbeli
megkeresésére haladéktalanul kiszolgaltatja a kért adatot az altala lebonyolitott tgyletrél és a ndla vezetett
szamlardl, ha adat merdl fel arra, hogy az tgylet vagy a szamla

a) kabitdészerrel valo visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,

c) robbandanyaggal vagy robbantdszerrel vald visszaéléssel,

d) I6fegyverrel vagy I6szerrel valo visszaéléssel,

e) pénzmosassal,

f) blinszovetségben vagy blinszervezetben elkévetett blincselekménnyel,

g) bennfentes kereskedelemmel,

h) piacbefolydsolassal
van 6sszefliggésben.

(2) A 118. § (3) bekezdésének e), g) és h) pontja, valamint az (1) bekezdésben foglaltak szerint torténd
adatatadasrdl az érintett Ggyfél nem tdjékoztathatd.

120. § Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adat szolgaltatasa, amelybél az ligyfél személye vagy lzleti adata nem allapithaté meg,

b) a szdmla-tulajdonos nevére, szdmldjanak szamara vonatkozoé adatszolgaltatas,

c) a referenciaadat-szolgaltatd részérél a KHR-nek, illetve e rendszerbdl a referenciaadat-szolgdltatd részére
nyujtott, a jogszabalyban foglaltaknak megfelel6 adatszolgaltatas,

d) a befektetési vallalkozas, illet6leg az arut6zsdei szolgdltatd altal megbizott kbnyvvizsgalonak, jogi vagy egyéb
szakért6nek, valamint az intézmény részére biztositdsi fedezetet nyujtd biztositdnak a biztositasi szerz&dés
teljesitéséhez szlikséges mértékben torténd adatatadas,
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e) a befektetési vallalkozas, az arut6zsdei szolgaltato altal a kiilfoldi befektetési vallalkozas, arutézsdei szolgaltatd
szdmara torténd adattovabbitds, ha

ea) az ligyfél ahhoz irdsban hozzajarult,

eb) a magyar jogszabdlyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégit6 adatkezelés feltételei a kulfoldi befektetési
vallalkozasnal, arutézsdei szolgaltatonal minden egyes adatra nézve biztositottak,

ec) a kulfoldi befektetési vallalkozas, arut&zsdei szolgdltatd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabdlyok altal tdmasztott kvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal,

f) a befektetési véllalkozas, az arut6zsdei szolgaltatd igazgatdsaganak irdsbeli hozzajaruldsaval a befektetési
vallalkozasban, az arutézsdei szolgdltatbban mindsitett befolydssal rendelkez6 tulajdonosnak vagy az ilyen befolydst
szerezni kivand személynek vagy szervezetnek, a szerz6déses kotelezettségek allomanyanak atruhdzasardl szélo
megadllapodds szerinti atvevd tarsasagnak, vagy ezek tulajdonosa, jov6beni tulajdonosa 3altal felhatalmazott
konyvvizsgdlonak, jogi vagy mas szakértének torténd adatatadas,

g) a birdsdg megkeresése esetén a peres fél szamldja felett rendelkezésre jogosultak alairas-mintajanak
bemutatasa,

h) a FellUgyelet altal - az értékpapirtitokra vonatkozé szabdlyok betartasaval - a befektetési vallalkozasokrol,
illet6leg az arut6zsdei szolgaltatokrdl egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa

ha) statisztikai célra a K6zponti Statisztikai Hivatal, és

hb) elemzési célbdl, illetve a kozponti kéltségvetés tervezése céljabol a minisztérium részére,

i) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szlikséges adatatadas a kiszervezett tevékenységet végzs részére,

j) a jogsértés elkovetGjével szemben a bennfentes kereskedelem, illetve piacbefolyasolds targyaban meghozott
felligyeleti hatarozat indoklasi részének kozzététele,

k) a Tpt. 205. §-ban meghatarozott bejelentési kotelezettség teljesitése,

[) a Pmtv. 22. §-anak (2) bekezdése alapjan torténé adatatadas, és

m) a pénzatutalasokat kiséré megbizdi adatokrdl szold, 2006. november 15-i, 1781/2006/EK eurdpai parlamenti
és tanacsi rendelet 4. cikkében meghatdrozott adatoknak a rendelet hatdlya ald tartozé kedvezményezett fizetési
szolgdltatodja és kozvetits fizetési szolgdltatd szdmara a rendelet dltal meghatarozott esetekben térténd tovabbitasa,

n) a Felugyelet altal a 161/D. § (8) bekezdése szerinti valsaghelyzetben a mas EGT-allam kdzponti bankjanak vagy
az Eurdpai Kozponti Banknak toérténé adattovabbitdas, amennyiben az adatok torvény altal elGirt feladatuk
teljesitéséhez szlikségesek,

0) a tulajdonosi megfeleltetés érdekében a kozponti értéktar részére nyljtott adatszolgaltatas,

p) a tulajdonosi megfeleltetés érdekében a kozponti értéktar részérél a kibocsatod részére nydjtott adatszolgaltatds,

q) az MNB altal alapvet6 feladatai ellatasa érdekében a jegybanki informacids rendszerben rendelkezésére allé
adatoknak egyedi azonositasra alkalmas mddon vald dtadasa a K6zponti Bankok Eurdpai Rendszere és annak tagjai
szamara, azok kérése alapjan, az Eurdpai Unié m(ikodésérdl szolo szerz6désbél eredd vagy kozponti banki feladataik
teljesitéséhez szlikséges mértékben,

r) a befektetési szolgaltatasi tevékenység, kiegészitG szolgaltatas, arutGzsdei szolgaltatds, multilaterdlis
kereskedési rendszer m(ikodtetési tevékenység keretében az értékpapirszamlahoz vagy tgyfélszamlahoz kapcsolédd
megbizas teljesitése céljdbol a befektetési vallalkozds, az arutézsdei szolgdltatdé és a multilaterdlis kereskedési
rendszer miikodtet6je altal az értékpapirszamlahoz vagy lgyfélszamldhoz kapcsolddd megbizas feldolgozdsaban,
elszdmoldsdban és teljesitésében kozrem(kodd befektetési vallalkozds, arutézsdei szolgaltatd, multilateralis
kereskedési rendszer mikodtet6je, kdozponti értéktar, kozponti szerz6dé fél, kockazati tékealap-kezel6, tézsde,
tovabba befektetési szolgaltatasi tevékenységet végzs vagy kiegészit6 szolgaltatast nyljto hitelintézet és befektetési
alapkezelG részére torténd adattovabbitas,

s) a nyilvantartasba vett vagy elismert kereskedési adattarnak vald, (a t6zsdén kiviili szarmaztatott tigyletekrél, a

kozponti szerz8d6 felekrdl és a kereskedési adattarakrol sz616, 2012. julius 4-ei) 648/2012/EU eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet szerinti adattovabbitas,
t) a szanalasi feladatkorében eljaré MNB altal a pénziigyi kozvetits rendszer egyes szereplGinek biztonsagat er6sité
intézményrendszer tovabbfejlesztésérdl sz6lé torvény szerinti figgetlen és ideiglenes értékel6nek - valamint az
értékelésben kozrem(ikodének - az értékelés elkészitése érdekében, a vagyonértékesités alkalmazasa sordn a
lehetséges ajanlattevéknek, tovabba a vagyonértékesités alkalmazasa soran az athidald intézménynek nem mingésilé
atvevének valé adat- és informacidatadas,
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u) a befektetési véllalkozas tgyfele altal nyilvanossagra hozott allitassal 6sszefiggésben a befektetési véllalkozas
részérdl a kozte és ligyfele kdzotti jogviszonyra vonatkozod, a nyilvdnossag el6tti valaszadashoz sziikséges mértékben
torténd adatkozlés.”

XXIl. BEFEKTETOVEDELMI SZABALYOK
1. AZ UGYFELKOVETELESEK VEDELME

1.1. A Concorde vezetdi és alkalmazottai mindenkor — a beosztdsukkal jaré fokozott szakmai
kévetelményeknek megfelels — elvdrhaté gondossaggal és szakértelemmel, a Concorde és az Ugyfelek
érdekeinek figyelembevételével, a rdjuk vonatkozd jogszabalyok szerint kotelesek eljarni.

1.2. A Concorde a jogszabélyban meghatarozott esetek, valamint az Ugyfél stlyos és felszdlitds ellenére
sem rendezett szerzGdésszegése kivételével a szerz6dések teljesitéséért a felel6sséget nem
korlatozhatja, nem zarhatja ki. Nem felel a Concorde azért a karért, mely er6hatalom, bel-vagy kilféldi
hatdsagi rendelkezés, sziikséges hatdsagi engedély megtagaddsa vagy késedelmes megaddasa folytan
kovetkezett be, ha az engedély megtagadasa, vagy késedelmes megadasa nem a Concorde felréhaté
magatartdsanak a kdvetkezménye.

1.3. A az Ugyfelek szamara vezetett ligyfélszdmldkon kizdrélag a Concorde befektetési szolgaltatdsi
tevékenysége korébe tartozé ligylethez kapcsolédd pénzforgalom bonyolddhat.

1.4. A Concorde az Ugyfeleit megillets pénzeszkdzoket sajat pénzeszkdzeitdl elkiildnitve kdteles kezelni. A
Concorde az lgyfélszamlan [év6 pénzeszkozt kizardlag a Bszt-ben meghatdrozottak szerinti
szolgdltatonal ilyen célra nyitott szdmlan tarthatja, de ebben az esetben is koteles biztositani a sajat és
az tugyfelek tulajdondt képez6 pénzeszkdzok elkildnitett kezelését.

1.5. A Concorde az Ugyfeleit megillet6 pénziigyi eszkdzoket sajat eszkozeitsl elkiildnitve kezeli. Az
Ugyfélszamlan és az értékpapirszamlan elkilonitetten kell nyilvantartani az azonnali, illetéleg az opcids
és hataridds lGgyletekbdl eredd koveteléseket és kotelezettségeket.

1.6. A Concorde a rendelkezése alatt allo tgyfélvagyonnal sajatjaként nem rendelkezhet. A Concorde
koteles biztositani, hogy Ugyfelei a tulajdonukban levs befektetési eszkdzrél, tézsdei termékrél, illetve
pénzeszkodzrél barmikor rendelkezni tudjanak.

2. BEFEKTETOVEDELMI ALAP (BEVA)

2.1. A Concorde tagja a Befektet6védelmi Alapnak.
2.2. A Tpt. befektetévédelmi alapra vonatkozd rendelkezései az alabbiak:

“210. § (1) A Bszt. 5. §-a (1) bekezdésének a)-d) pontjaban és a Bszt. 5. §-a (2) bekezdésének a) és b) pontjaban
meghatarozott tevékenység (a tovabbiakban: biztositott tevékenység) végzésére jogositdé engedéllyel rendelkezé
vallalkozas (kivéve az egyéni vallalkozét) tagsagdval az e térvényben meghatdrozott feladat ellatdsa céljabol
Befektets-védelmi Alap (a tovabbiakban: Alap) mikodik. A tovabbiakban ezen vallalkozdsok elnevezése: biztositott
tevékenységet végz4 szervezet.

(2) Biztositott tevékenységet végzs szervezet az (1) bekezdésben meghatarozott tevékenység végzésére vonatkozd
engedéllyel kizardlag az Alap tagjaként rendelkezhet.

(3) A Bszt. 5. §-a (1) bekezdésének a)-c) pontjaban meghatarozott tevékenységet végzs arutdzsdei szolgdltatd az
Alaphoz csatlakozhat. Az Alaphoz nem csatlakozott arut&zsdei szolgaltatd lzletszabdlyzataban és az tgyfélszamla-
szerz6désben koteles feltlin6 modon feltlintetni azt a koriilményt, hogy az lGgyfélszamla-szerz6désen alapuld tigyfél
kovetelésre nem terjed ki az Alap védelme.
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(4) Magyarorszag teriletén székhellyel rendelkezd biztositott tevékenységet végzd szervezet kilféldon létesitett
fidoktelepére az Alap altal nyujtott befektet6-védelem terjed ki, kivéve, ha a fidktelep létesitésének helye szerinti
orszag szabdlyai ezt nem teszik lehet6vé. Magyarorszag teriletén székhellyel rendelkezd biztositott tevékenységet
végz{8 szervezetnek az Eurdpai Unié masik tagallamaban |étesitett fidktelepe kiegészit§ biztositas érdekében dnként
csatlakozhat az adott orszag befektet6-védelmi rendszeréhez. A biztositott tevékenységet végzb szervezet a fidktelep
létesitésének szandékarol a Felligyelet felé tett bejelentéssel, a befogadd orszag befektet§-védelmi rendszeréhez
torténd kotelez6 vagy dnkéntes csatlakozasrdl, valamint a csatlakozas feltételeirél pedig a tudomasszerzéssel, illetve
a kérelemmel egy id6ben koteles tajékoztatni az Alapot.

211. § (1) Nem koteles az Alaphoz csatlakozni az Eurdpai Unié masik tagallamaban székhellyel rendelkez§ biztositott
tevékenységet végzd szervezet fioktelepe, ha tagsaggal rendelkezik az Eurdpai Parlament és a Tanacs 97/9/EK
irdnyelve altal elGirt befektetévédelmi rendszerben.

(2) A Felugyelet engedélye esetén nem koteles csatlakozni az Alaphoz harmadik orszagbeli biztositott tevékenységet
végz{§ szervezet fidktelepe, ha a Felligyelet elbirdldsa szerint rendelkezik az Eurdpai Parlament és a Tanacs 97/9/EK
irdnyelve altal elGirt biztositassal egyenértékl befektetévédelemmel.

(3) A befektetévédelem egyenértéklségének (2) bekezdés szerinti elbirdlasa sordn a Felligyelet figyelembe veszi
kiilénosen:

a) a befektetévédelemmel lefedett ligyfél kovetelések korét;

b) a befektetévédelemmel érintett Ggyfélkort;

c) a befektet6védelemmel lefedett Ggyfél kvetelések Osszegét;

d) a befektet6védelmi-rendszer eljarasrendje alapjan a kovetelések kifizetésének varhato idGigényét;

e) az lgyfélkdvetelés érvényesitésének lehetGségét;

f) a Befektetévédelmi Alap véleményét.

(4) Ha a fidktelep az (1) és (2) bekezdés alapjan nem koteles csatlakozni az Alaphoz, 6nként az Alaphoz csatlakozhat
a (7) bekezdésben meghatarozott kiegészits biztositas érdekében, amennyiben megfelel az Alap tagjaira vonatkozo
kévetelményeknek.

(5) Az Alap kalfoldi befektetévédelmi rendszerekkel, valamint kulfoldi felligyeleti hatosagokkal egytttmiikodési
megallapodast kothet, informaciét cserélhet a befektetévédelmi rendszerek tagjaira és a biztositott kbvetelésekre
vonatkozé nyilvantartds, valamint a befektet6k kartalanitasa érdekében. Az egylttmikodés sordn a
befektetévédelmi rendszerek egyeztetik, hogy az egyes rendszerek alapjan a befektet6t mekkora 6sszegi
kartalanitas illeti meg.

(6) Ha az Eurdpai Unié masik tagallamaban székhellyel rendelkezd biztositott tevékenységet végzé szervezet
fioktelepe nem rendelkezik az Eurdpai Parlament és a Tandcs 97/9/EK iranyelve altal elGirt befektetévédelemmel,
koteles csatlakozni az Alaphoz a (7) bekezdésben meghatarozott kiegészits biztositds érdekében. Ha a Fellgyelet
elbiralasa szerint a harmadik orszagbeli biztositott tevékenységet végz§ szervezet fidktelepe nem rendelkezik az
Eurdpai Parlament és a Tanacs 97/9/EK iranyelve altal elGirt biztositassal egyenértéki befektetévédelemmel, akkor
koteles csatlakozni az Alaphoz a teljes biztositas érdekében.

(7) Ha az Alap altal nyujtott kartalanitas legmagasabb Gsszege, illetve mértéke, vagy a biztositott kovetelések kore
meghaladja a biztositott tevékenységet végzd szervezet fidktelepére érvényes befektetévédelmi rendszer altal
alkalmazott legmagasabb Osszeget, mértéket vagy a biztositott kdvetelések korét, a fioktelep kérésére az Alap a
meghaladd részre kiegészit6 biztositdst nyudjt, amennyiben a fidktelep megfelel az Alap tagjaira vonatkozd
kovetelményeknek. A kiegészit6 biztositas alapjan torténé kartalanitdsra akkor kerilhet sor, ha a fidktelep székhely
orszaganak hatdskorrel rendelkez6 hatdsaga értesitést kild az Alap részére a kartalanitas feltételeinek
bekovetkezésérdl. A kiegészit6 kartalanitas kifizetésére egyebekben a 216-220. § elGirasait kell alkalmazni.

(8) Egy kovetelésre csak egyszer nyujthatd kdrtalanitds és a fidktelepre érvényes, a székhely orszaga szerinti
befektetévédelmi rendszer altal nyujtott kartalanitas a kiegészitd biztositas kivételével az Alap kartalanitasaval nem
novelhetd.

Az Alap jogallasa

212. § (1) Az Alap jogi személy.

(2) Az Alap székhelye: Budapest.

(3) Az Alap sajat vagyona, bevételei és jovedelme utan tdrsasagi és helyi ado, illetéleg illeték fizetésére nem
kotelezhet6.
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(4) Az Alap pénzeszkozei nem vonhatdk el, abbdl az Alap tagjai részére kifizetés semmilyen jogcimen nem teljesitheté.
Az Alap pénzeszkozei kizardlag az e térvényben meghatarozott célokra hasznalhatok fel.

(5) Az Alap sajat t6kéje nem oszthaté fel.

(6) Az Alapot harmadik személyekkel szemben birésag és hatdsag el6tt az igazgatdsag elndke vagy az Orszégos
Betétbiztositdsi Alap lUgyvezets igazgato-helyettese képviseli.

Az Alap feladata

213. § (1) Az Alap feladata a befektet6k részére a 217. § (2) bekezdésében meghatarozott kartalanitasi 6sszeg
megallapitdsa és kifizetése.

(1a) E fejezet vonatkozasaban befektet6nek minGsul a Bszt. 4. § (2) bekezdés 66. pontja szerinti tigyfél is.

(2) Kizérélag olyan kovetelés alapjan allapithaté meg kartalanitds, amely a befektetd és az Alap tagja kozott 1997.
julius 1. napjat kdvetGen létrejott, biztositott tevékenység végzésére kotott megallapodas teljesitése érdekében az
Alap tagjanak birtokaba kerilt és a befekteté nevén nyilvantartott vagyon (értékpapir, pénz) kiaddsara vonatkozé
kotelezettségen alapul (biztositott kovetelés). Az Alap altal nyujtott biztositds kizardlag a tagsagi jogviszony fennallasa
alatt kotott megallapodasokra terjed ki.

(3) A (2) bekezdésben meghatarozott kdvetelések korébe beletartozik az Alap magyarorszagi székhely i tagjanak mas
orszagban létesitett fidoktelepével szemben fenndlld kovetelés, kivéve, ha a fidktelep létesitésének helye szerinti
orszag szabalyai ezt nem teszik lehetévé.

(4)

214. § (1) Az Alap a tevékenysége ellatdsahoz sziikséges adatok szolgaltatasat irhatja el6 a tagjai szamara, és a
helyszinen ellenérizheti a tagsagi viszony alapjan a tagokat terhel$ kotelezettségek teljesitését. Ebben a kérben a
Felligyelet az Alap kérésére megadja a rendelkezésére 3ll6 adatokat. Ha az Alap feladatkérében eljarva
jogszabalysértést észlel, arrdl haladéktalanul értesiti a Felligyeletet.

(2) Az Alap a kartalanitdsra jogosult befektet6t6l kapott megbizas alapjan ellathatja a befektetd képviseletét az
egyezségi targyalason, illetve felszamolasi eljaras soran.

(3) Az Alap tagjai - magyar nyelven - kozérthet6 mdodon tdjékoztatjak a befektetGket az Alap altal nyujtott védelem
tartalmardl és az igényérvényesités Iényeges feltételeirdl.

(4) Tilos a befektetévédelemre, illet6leg az Alapra vonatkozé informacidokat a befektetések novelése céljabdl, igy
kiilonosen rekldmtevékenységre felhasznalni.

215. § (1) Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki

a) az allam,

b) a koltségvetési szerv,

c,

d) a helyi 6nkormanyzat,

e) az intézményi befektetd,

f) kotelezd vagy onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, BefektetGvédelmi Alap, illetve a Pénztarak Garancia
Alapja,

g) az elkllonitett allami pénzalap,

h) befektetési vdllalkozas, t6zsdetag, illetéleg arut6zsdei szolgaltato,

i) a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi intézmény,

j) az MINB,

k) az Alap tagjanal vezetd allasu személy és ezek kozeli hozzatartozodja,

1) az Alap tagjaban 6t szazalékot elérd vagy azt meghaladd kozvetlen, illetéleg kozvetett tulajdoni részesedéssel vagy
szavazati joggal rendelkezd vdllalkozas vagy természetes személy és ennek ellen6rzott tarsasaga, valamint
természetes személy tulajdonos esetén ennek kozeli hozzatartozdja

m) az Alap tagjanak konyvvizsgaldja

kovetelésére, valamint a felsoroltak kilfoldi megfelelGinek koveteléseire.

(2) Az (1) bekezdés k)-m) pontjaban meghatarozott ok akkor zarja ki a kartalanitast, ha az a kartalanitasi igény alapjaul
szolgalod szerz8dés megkotésétdl a kartalanitasi igény benyuljtasdig terjed6 idGszakban, vagy annak egy része alatt
fenndllt az Alap azon tagjanal, amellyel kapcsolatban kartalanitasi eljarasra kerdl sor.

(3) Az Alap altal nyujtott biztositds nem terjed ki az olyan tgyletbél eredd kovetelésre sem, amely esetében a birdsag
jogerds hatarozata megallapitotta, hogy a befektetés forrasa blincselekménybdl szarmazott.
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(4) Az Alap altal nydjtott biztositas nem terjed ki az olyan ligyletekbdl ered6 pénzkovetelésre sem, amely nem
eurdban, vagy az Eurdpai Unio, illetve az OECD tagdllamdanak torvényes fizet6eszkozében all fenn.

Az Alapbdl torténd kifizetés

216. § (1) Az Alap kartalanitdsi kotelezettsége abban az esetben kévetkezik be, ha

a) a Fellgyelet az Alap tagjaval szemben a Bszt. 133. § (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozottak alapjan
felszamolasi eljarast kezdeményez vagy

b) a birdsag az Alap tagjanak a felszamoldsat rendeli el.

(2) Ha az (1) bekezdésben meghatarozott barmelyik esemény bekovetkezik, az Alap tagja errdl koteles haladéktalanul
értesiteni az Alapot. Az Alap tagja a kartalanitasi igény elbirdldsdhoz sziikséges adatot az Alap altal meghatdrozott
formdban és mddon haladéktalanul el8allitja, majd az Alap rendelkezésére bocsatja. Az Alap jogosult az érintett
tagjandl minden olyan adathoz személyesen is hozzaférni, amely a kdrtalanitasi kotelezettségének felméréséhez
szlikséges.

(3) Az Alap az (1) bekezdésben meghatarozott esemény idGpontjanak kdzzétételét kovets tizendt napon belil a
Fellgyelet altal Gzemeltetett honlapon és a sajat honlapjan kozleményben tajékoztatja a befektet&ket a kartalanitasi
igényérvényesités lehet&ségérdl. Az Alap kozzéteszi az igényérvényesités els6 napjat, az igényérvényesités maodjat,
tovabba a kifizetést végzd szervezet nevét. Az igényérvényesités els6 napja nem lehet kés6bb, mint az (1)
bekezdésben meghatdrozott esemény id6pontjanak kozzétételét kovet6 harmincadik nap.

(4) A (3) bekezdéstdl eltéréen, amennyiben a kifizetést végzd szervezet neve tizenot napon belll nem all az Alap
rendelkezésére, akkor azt az Alap a rendelkezésre allast kévet6 harom napon belll kiegészité kozleményben
kozzéteszi.

217. § (1) Kartalanitdas megallapitdsara a befektetd erre iranyuld kérelme alapjan kerul sor. A kérelem formajat az
Alap meghatdrozhatja. A kérelmet a befektetd az igényérvényesités elsé napjatol szamitott egy éven belil
terjesztheti el. Ha a befektetd menthet6 okbdl nem tudta igényét hatarid6ben el6terjeszteni, a kérelem az akadaly
elharuldsat kdvetd harminc napon belll terjeszthetd el6.

(2) Az Alap a kartalanitasra jogosult befektets részére kovetelését - személyenként és Alap tagonként 6sszevontan -
legfeljebb szazezer eurd 6sszeghatdrig fizeti ki kdrtalanitasként. Az Alap altal fizetett kdrtalanitds mértéke egymillio
forint 6sszeghatdrig szaz szazalék, egymillio forint 6sszeghatar felett egymillio forint és az egymillid forint feletti rész
kilencven szdzaléka.

(3) Ha az Alap tagja altal vezetett értékpapirszamlakon valamely kotvénybdl tébbet tartanak nyilvan, mint ahany
darab az adott kotvénybdl a kozponti értéktdr nyilvantartdsdban megtaldlhato, akkor az értékpapirszamlakon
nyilvantartott, de a kdzponti értéktar nyilvantartasdban nem szerepl6 kdtvényre az Alapnak kartalanitast kell fizetnie.
A kartalanitas 0sszegét ez esetben ugy kell megdllapitani, hogy az ligyfél értékpapirszamlajan szereplé kotvények
nyilvantartdsi értékét azzal a tortszammal kell megszorozni, amely megfelel az adott kdtvénybdl tdbbletként
nyilvantartott allomany és az ligyfelek értékpapirszamlain nyilvantartott 6sszes kotvény ardnyanak.

(4) A kartalanitas mértékének megallapitasa sordn a befektetének az Alap tagjanal fennalld, valamennyi biztositott,
és a tag altal ki nem adott kbvetelését 6ssze kell szamitani.

(5) Ha a biztositott kdvetelés értékpapir kiadasara vonatkozik, a kartalanitas 6sszegét a felszamolas kezdd idGpontjat
megel6z8 szaznyolcvan nap atlagarfolyama alapjan kell megéllapitani. Arfolyamként a tSzsdei vagy a tézsdén kiviili
kereskedelemben kialakult atlagdrat kell figyelembe venni. Ha az értékpapirnak ezen id8szak alatt nem volt forgalma,
akkor a kartalanitas alapjaul szolgald arat az Alap igazgatdsaga allapitja meg. Az ar megallapitdsa altal a befektet 6t
olyan helyzetbe kell hozni, mintha a felszamolas kezd§ id6pontjaban az értékpapirt értékesitette volna.

(6) A (2) bekezdés szerinti 6sszeghatarnak és devizaban fennallé kovetelés esetén a devizdban, valutaban kifizetett
kartalanitas 6sszegének a megallapitdsa - a kifizetés id6pontjatdl fliggetlenil - a felszamolads kezdé idépontjanak
napjan érvényes MNB altal kdzzétett hivatalos devizadrfolyamon torténik. Az MNB altal nem jegyzett devizdkat a
belfoldi székhelyl hitelintézetek altal kbzzétett legmagasabb és legalacsonyabb, az adott pénznemre vonatkozé
devizaeladasi arfolyamok szamtani atlaga alapjan kell szamba venni.

(7) Ha az Alap tagjanak az tgyféllel szemben befektetési szolgaltatasi tevékenységbd8l szarmazé lejart vagy a
kartalanitas kifizetéséig lejaro kovetelése van, azt a kdrtalanitds megdllapitasa soran a befektetd kdvetelésébe be kell
szamitani.

(8) Az Alap a kartalanitast pénzben nyujtja.

(9) Kozos tulajdonban allé értékpapir esetén a (2) bekezdésben meghatarozott kartalanitasi 6sszeghatart a
kartalanitasra jogosult, az Alap tagjanak nyilvantartdsaban szerepl6 minden személy esetén kiilon kell szamitasba
venni. A kartalanitasi 6sszeg - eltér6 szerz&dési kikotés hidnyaban - a befektet6ket azonos ardnyban illeti meg. A
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koz0s tulajdonban allo értékpapir esetén fizetett kdrtalanitdsi 6sszeget hozza kell szamitani a kdrtalanitasra jogosult
egyéb kovetelésére fizetend6 kartalanitas 6sszegéhez.

218. § Harmadik orszagbeli befektetési vallalkozds, hitelintézet és befektetési alapkezel§ fioktelepe esetében az
ugyfél kovetelésekre kizardlag az Alap altal biztositott mértékig fizethet kartalanitas.

219. § (1) Ha a kartalanitasra jogosult a biztositott kdvetelés alapjaul szolgdlé szerz&dést, tovabba a jogosultsag
igazoldsahoz sziikséges adatokat rendelkezésre bocsatja, és rendelkezésre all az Alap tagja altal vezetett
nyilvantartas, akkor az Alap legkésGbb a kérelem benyujtasatdl szamitott kilencven napon belll koteles elbiralni a
befektetd kartalanitasi kérelmét.

(2) A befektetd szerz&déssel aldtdmasztott kdvetelésének és az Alap tagja éltal vezetett nyilvantartds adatainak
megegyezése esetén, az egyez@ség erejéig az Alap kdrtalanitast allapit meg, és koteles gondoskodni a jogosultnak
jaroé Osszeg haladéktalan, de legfeljebb az elbirdlastél szamitott kilencven napon belll torténdé kifizetésérdl.
Kilonosen indokolt esetben a kifizetési hataridé - a Felligyelet el6zetes jévahagyasaval - egy alkalommal és legfeljebb
tovabbi kilencven nappal meghosszabbithatd. A kifizetés idGpontjanak az a nap tekintendd, amikor a befekteté
el6szor hozzajuthatott a megallapitott kartalanitasi 6sszeghez.

(3) Az Alap az e torvényben rogzitett feltételek szerint akkor is fizet kartalanitast, ha a befekteté részére kdrtalanitas
a (2) bekezdésben irtak szerint nem allapithatd meg, viszont kovetelését jogerds birdsagi hatarozattal igazolja. Ebben
az esetben a befektet6 a hatarozat jogerére emelkedését kdvetd kilencven napon belll terjesztheti el6 igényét,
amelyhez mellékelnie kell a kovetelést megalapozé hatédrozatot.

A kifizetett kdvetelések atszalldsa

220. § (1) Az Alapnak az a tagja vagy a tag jogutddja, amelyre tekintettel az Alap kartalanitast fizetett, koteles a
kartalanitas 6sszegét és a kartalanitas kifizetésével kapcsolatban felmerilt koltségeket az Alap részére visszafizetni.
E kotelezettség akkor is fennall, ha a tagnak az Alappal fennallott tagsagi viszonya id6kézben megsz(int.

(2) Az Alap altal kifizetett kartalanitdas mértékéig a kovetelés az ligyfélr6l az Alapra szall at.

(3) Az Alap az (1) és (2) bekezdésben meghatarozott igényét a felszamolasi eljaras sordn érvényesiti. A felszamolasi
eljaras soran a kielégitési sorrendben a befektet6tél atszallt kdvetelés tekintetében az Alapot a befektetd helye illeti
meg.

Csatlakozas az Alaphoz

221. § (1) Biztositott tevékenység folytatasara engedélyt kéré vallalkozas a tevékenységi engedély iranti kérelem
Fellgyelethez vald benyujtdsat megel6z6en koteles a csatlakozasrdl széld nyilatkozatot az Alap igazgatdsaganak
megkuldeni, és a csatlakozasi dijat az Alap részére megfizetni (csatlakozasi szandék).

(2) A csatlakozasi nyilatkozatot az Alap altal meghatarozott és kozzétett formdaban kell megtenni. Az Alap a tagsagi
viszony megszerzéséhez feltételt nem irhat eld.

(3) A tagsagi viszony kezdete a biztositott tevékenység végzésére jogositd felligyeleti engedély hatdlybalépésének
napja. Amennyiben a csatlakozo szervezet 6nkéntesen csatlakozik az Alaphoz (arutézsdei szolgaltato, fioktelep), ugy
tagsagiviszonya azon a napon kezddédik, amikor a csatlakozasi nyilatkozatot benydjtja és a csatlakozasi dijat megfizeti.
A csatlakozas idGpontjat az Alap a Felligyelet altal Gizemeltetett honlapon és a sajat honlapjan teszi kozzé.

Az Alap tagjanak dijfizetési kotelezettsége

222. § (1) A csatlakozé vallalkozas - a tagsagi viszony keletkezésének feltételeként - csatlakozasi dijat fizet. A
csatlakozdsi dij mértéke a csatlakozd vallalkozas jegyzett t6kéjének fél szazaléka, de nem lehet kevesebb, mint
Otszazezer forint, és nem haladhatja meg a harommillié forintot.

(2) Az Alap tagja naptari évente éves dijat fizet az Alapnak. Az éves dij fizetésének esedékességét az Alap igazgatdsaga
hatarozza meg.

(3) Az éves dij alapja a targyévet megel6z6 naptari évben az Alap kartalanitasi kotelezettsége ala tartozé befekteték
tulajdonat képezd, az Alap tagjanak kezelésében lévd pénz és értékpapir atlagos allomanya. A befektet6k tulajdonat
képezd pénz- és értékpapir-dllomany utdn a dijfizetési kotelezettség azt a tagot terheli, amely a befektetével
biztositott tevékenység végzésére kotott szerz6dés alapjan a letét kiadasara koteles.

(4) Az éves dij mértékét az igazgatdsag allapitja meg a dijalap ardanyaban, figyelembe véve a teljes dijalapbdl az egyes
befektetSk kartalanitasi 6sszeghatart meg nem halado értékl pénz- és értékpapir-allomanyanak dsszesitett értékét.
A dijalap aranyaban szamitott éves dij 0sszegét az igazgatdsag mddosithatja az Alap szdmara a tag tevékenységében
rejlé kockazat mértéke alapjan, azonban az ennek hatasara bekévetkezd dijvaltozas nem haladhatja meg a dijalap
aranyaban szamitott dij 6tven szazalékat. Kiegészitd biztositas esetén az éves dij megallapitasakor figyelembe kell
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venni a kovetelés kiegészité biztositdssal érintett részének Osszegét, illetve a fidktelep székhely orszaganak
befektet6-védelmi rendszere altal nyudjtott biztositdst.

(5) Az Alap tagja altal fizetend§ éves dij 6sszege nem haladhatja meg a dijalap mértékének harom ezrelékét, de az
éves dij nem lehet kevesebb 6tszazezer forintnal (minimumdij). Az Alap igazgatdsaga szabalyzatban a minimumdij
mértékét Otszazezer forintndl magasabb Osszegben is megallapithatja, de a minimumdij mértéke ekkor sem
haladhatja meg a kétmillio forintot. Ha az Alap tagjanak sem a targyévben, sem a targyévet megel3z6 naptari évben
nincs az Alap kartalanitasi kotelezettsége ald tartozo befektetdje, csak a torvényi minimum fizetésére kotelezhetd.
(6)

(7) Az Alap igazgatdsaga rendkivili befizetést rendel el, ha az Alap eszkbzei az esedékes vagy az elGre lathatd
kartalanitasi kotelezettség teljesitését nem fedezik. Rendkivili befizetés akkor is elrendelhetd, ha az Alap az esedékes
hiteltorlesztést, illetve annak kamatait, tovabba az altala kibocsatott kotvény visszavaltasat nem képes hatdridében
teljesiteni. A rendkivili befizetési kotelezettséget az igazgatdsag altal meghatarozott médon és idGben kell teljesiteni.
A rendkivili befizetés alapja megegyezik az éves dij alapjaval, de az egy naptari évben rendkiviili befizetés jogcimén
elrendelt fizetési kotelezettség nem haladhatja meg az utolsé megallapitott éves dij mértékét.

(8) Ha a Fellgyelet minden biztositott tevékenységre kiterjedGen felfliggesztette az Alap tagjanak tevékenységét, és
a felfliggesztés hatalya a felligyeleti engedély visszavondsdig fennall, a tagot nem terheli a felfliggesztés hatalya alatt
keletkezett dijfizetési kotelezettség. Amennyiben a tag tevékenységi engedélye nem keriil visszavonasra, a
felfuggesztés ideje alatt keletkezett dijfizetési kdtelezettséget a felfliggesztés feloldasat kdvetden teljesitenie kell.
(9) Az Alap tagja az Alapba befizetett csatlakozasi dijat, az éves dijat, valamint a rendkivili befizetést egyéb
raforditasai kozott szamolja el.

(10) Amennyiben az Alap tagja a dijfizetési kdtelezettségét nem, vagy nem az Alap igazgatdsaga altal a jelen torvény
keretei kozott meghatarozott szabdlyok szerint teljesiti, az Alap kezdeményezheti a Felligyelet intézkedését.

Az Alap szervezete

223. § (1) Az Alapot kilenctagu igazgatdsag iranyitja.

(2) Az igazgatosag tagja:

a) a pénz-, t6ke- és biztositasi piac szabalyozasaért felelGs miniszter altal kijelolt két személy;

b) t6zsde és kdzponti értéktar altal kijelolt egy-egy személy;

c) az MNB elndke altal kijelolt két személy, akik koziil az egyik az MNBtv. 4. § (8) bekezdésében, a masik az MNBtv. 4.
§ (9) bekezdésében meghatarozott feladatot felligyel6 alelnok vagy e feladatokat ellaté vezetd;

d) az Alap tagjainak - szakmai érdek-képviseleti szervezetei altal kijelolt - két képviselGje;

e) az Orszagos Betétbiztositasi Alap lUgyvezetd igazgato-helyettese.

(2a) Az igazgatosag tagja - az igazgatdsag jovahagyasdval - irdsban dllandd helyettest nevezhet ki, aki a tag
tavollétében teljes dontési joggal vesz részt az igazgatosag ulésein.

(3) A kijelolés harom évre szol.

(4) Ha egy megiiresedett hely betdltésére tobb szervezetet is megillet a kijelolés joga és a szervezetek nem tudnak
megallapodni az igazgatdsagi tag személyérdl, a bet6ltendd hely megiiresedésekor kijeldlésre jogosult szervezetek
egy-egy jeldltje kozil sorsolassal kell kivalasztani az igazgatdsag Uj tagjat.

(5) Az igazgatdsagi tagsag megszlinése esetén a kijel6lésre jogosult harminc napon belll dont az Uj igazgatdsagi tag
személyérdl.

(6) Megszlinik az igazgatosagi tagsag:

a) a (3) bekezdésben meghatarozott idé elteltével;

b) a kijelolés visszavonasaval, vagy az ligyvezetd igazgatd esetén az ligyvezetl igazgatdi beosztas megszlinésével;

c) a tag halalaval; vagy

d) az Ugyvezetd igazgato kivételével lemondassal.

(7) Az igazgatdsag a tagjai kozil évente elnokot vdlaszt. Az Orszagos Betétbiztositasi Alap lgyvezets igazgatd
helyettese nem valaszthaté meg elndknek.

(8) Az igazgatdsag legalabb negyedévente Ulést tart. Az igazgatdsag Glését 6ssze kell hivni, ha az Alap terhére kifizetési
kotelezettséggel jard helyzet bekovetkezése varhato, illetve, ha a Felligyelet azt elrendeli. Az igazgatdsag lilését az
elnok hivja 6ssze.

(9) Az igazgatdsag ulése akkor hatarozatképes, ha az Gilésen legalabb hét tag jelen van. Az igazgatdsag a hatarozatokat
egyszer( sz6tobbséggel hozza meg. Szavazategyenl&ség esetén az elndk szavazata dont.
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(10)Az igazgatésag az Alappal kapcsolatos feladatainak végrehajtdsa soran igénybe veheti az Orszagos
Betétbiztositasi Alap szolgdltatasait.

(11) Az Alap 06ndll6 munkaszervezettel nem rendelkezik, az operativ feladatokat elkllonitetten az Orszagos
Betétbiztositasi Alap munkaszervezete latja el az Orszdgos Betétbiztositasi Alap lgyvezetd igazgatd helyettesének
irdnyitdsa mellett azzal, hogy az Alap az operativ feladatok ellatdasara az Orszagos Betétbiztositasi Alap
munkavallaldival megbizasi szerzddést is kothet.

Az igazgatdsag feladata

224. (1) Az igazgatdsag

a) elfogadja az Alap szabalyzatait;

b) javaslatot tesz az Orszagos Betétbiztositdsi Alap Ggyvezetd igazgatod helyettesének kinevezésére és felmentésére,
valamint dijazasara;

¢)

d) meghatarozza a tagsagi viszonybodl eredd kotelezettségek teljesitése érdekében az Alap tagjai altal nydjtandé
jelentések tartalmat és gyakorisagat;

e) meghatarozza az Alap éves koltségvetését, és megallapitja az Alap éves beszdmolojat;

f) irdnyitja és ellenérzi az Alap gazdalkodasi és egyéb tevékenységét;

g) negyedévente jelentést kiild az Alap tagjainak és a Felligyeletnek az Alapban kezelt pénzeszk6zok allomanyardl és
felhasznalasardl;

h) éves tevékenységérGl a targyévet kovetd majus 31. napjaig jelentést készit, és azt megklldi tagjainak és a
Fellgyeletnek;

i) ellatja az e torvényben meghatdarozott egyéb feladatokat.

(2

225. § (1) Az Alap igazgatdsaga szabdlyzatban hatarozza meg:

a) a tagok altal fizetend6 dijakra vonatkozd szabalyokat, igy kilon6sen a dijalap és a dijmérték megallapitasat, a tag
tevékenységében rejlé kockdzat meghatdrozasanak és a dijalap aranydban szamitott dij mdédositasanak maddjat,
valamint a dijfizetés megallapitasanak és befizetésének eljarasat, tovabba a befizetés itemezését;

b) az Alap kezelésének szabalyait;

c) az Alapbdl torténé kifizetés rendjét; és

d) az igazgatdsag ligyrendjét.

(2) Az (1) bekezdés a) pontjaban irott kivétellel az Alap szabalyzata a tagjaira nem irhat el§ kotelezettséget. A
szabdlyzat az Alap egyes tagjaira vonatkozéan nem sértheti az egyenl6 banasmdd kovetelményét, és nem
veszélyeztetheti az Alap biztonsagos kezelését.

(3) Az Alap a szabdlyzatait és az igazgatdsag nyilvanossa mindsitett hatarozatait a Fellgyelet altal Gzemeltetett
honlapon és a sajat honlapjan nyilvdnossagra hozza. Az (1) bekezdés d) pontjdban meghatadrozott szabdlyzat
kozzétételétbl az Alap eltekinthet.

(4) Az Alap igazgatdsaga a tag tevékenységében rejlé kockazat meghatarozdsanak és a dijalap aranyaban szamitott
dij kockazataranyos mddositasanak szabalyozasaval kapcsolatban véleményt kér az MNB-t6l.

Az Alap forrasai

226. § (1) Az Alap forrasai

a) a csatlakozasi dij,

b) az éves dij,

c) a rendkivili befizetés,

d) az Alap vagyonanak hozama,

e) az Alap 4ltal felvett kolcson,

f) az Alap 4ltal kibocsatott kotvény,

g) egyéb bevétel.

(2) Az Alap kdlcsont vehet fel

a) a 213. §(1) bekezdés szerinti feladat ellatasa érdekében az MNB-t4|, illetve

b) a 213. § (1) bekezdés szerinti feladat ellatdsa, valamint az a) pont szerinti kdlcson visszafizetése érdekében
hitelintézettdl.

(3) Az Alap a213. § (1) bekezdés szerinti feladat elldtasa, valamint a (2) bekezdés szerinti kdlcsén visszafizetése
érdekében kotvényt bocsathat ki.
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(4) Az allam készfizet6 kezesként felel az Alap azon fizetési kotelezettségeiért, amelyek a (2) bekezdés szerinti
kotelezettségei teljesitése érdekében felvett - az allamhaztartasért felel6s miniszter altal jovahagyott Osszegi -
kolcsoneibdl és kotvénykibocsatdsabdl erednek. Az Alap kotelezettségei biztositékaként az allami készfizetd
kezességvallaldson tul a hitelezd tovabbi biztositék elirdsara nem koteles. Az allami kezességvallalasért az Alapnak
kezességvallalasi dijat nem kell fizetnie.

227.§ (1)

(2) Az Alap pénzeszkozeit - a hazipénztart, a fizetési szamlan tartott likviditasi tartalékot, valamint a kifizetés
lebonyolitasara vagy mas, az Alap miikodéséhez sziikséges célra pénzforgalmi szolgdltatéhoz atutalt 6sszeget kivéve
- allampapirban vagy az MNB-nél elhelyezett betétben tarthatja.

(3)

(4) Az Alap koélcsont vehet fel.

(5) Az Alap altal kifizetett kartalanitas forrdsa az Alap felhalmozott vagyona, valamint az Alap éves bevételeinek az
Alap igazgatdsaga dltal jovahagyott éves mikodési koltségekkel csokkentett sszege.

A tagsagi viszony megsz(inése

228. § (1) Az Alappal fennallé tagsagi viszony a valamennyi biztositott tevékenység végzésére jogositd engedélyt
visszavono felligyeleti hatdrozat hatdlybalépésével szlinik meg. Amennyiben a csatlakozd szervezet dnkéntesen
csatlakozott az Alaphoz (4rutdzsdei szolgaltato, fidktelep), az Alappal fenndllott tagsagi viszonyat barmikor
megszlintetheti, és ilyen esetben tagsdgi viszonya azon a napon szlinik meg, amikor a tagsagi viszony
megszlintetésére vonatkozo nyilatkozatat az Alap altal meghatarozott formaban az Alap részére atadja. A tagsagi
viszony megszlinésének id6pontjat az Alap a Fellgyelet altal Gzemeltetett honlapon és a sajat honlapjan teszi kozzé.
(2)

(3) A tagsagi viszony megsz(inése nem érinti a vallalkozasnak a tagsagi viszony fennadllasa alatt keletkezett dijfizetési
kotelezettségét. A tagsagiviszony fennalldsa alatt dijfizetés cimén teljesitett befizetés a tagsagi viszony megsz(inésére
hivatkozdssal részben sem térithetd vissza.

XXIIl. UGYFELPANASZ-KEZELES

1. Ugyfélpanasz minden olyan egyedi kérelem, vagy reklamacié, amelyben az ligyfél a Concorde eljarasat
kifogdsolja, azzal kapcsolatban konkrét igényét megfogalmazza. Nem mindsul Ggyfélpanasznak, ha az Ggyfél
altalanos tajékoztatast, véleményt kér.

2. Szintén nem Ugyfélpanasznak mindsiil, ha az Ugyfél kifogast emel a KHR-ben nyilvantartott adatainak
kezelése ellen, illetve kéri a referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését. Ebben az esetben a kifogds
elbiralasi, kivizsgalasi ideje 5 munkanap.

3. Ugyfélpanaszt benyujthat az iigyfél, illetve a szdmlaja felett szabalyos médon rendelkezési jogosultsagra
bejelentett meghatalmazott.

4. Ugyfélpanasz benyujthatd levélben, faxon a +36 1 499 2244-es faxszamon, telefonon a +36 1 489 2225; + 36
1489 2237, illetve a + 36 1 489 2245 telefonszdmokon, e-mailben az info@con.hu cimen, személyesen, vagy
képvisel6 utjan irdasban, vagy személyesen, illetve képvisel6 Gtjan széban.

5. AConcorde
a) a szobeli panaszt nyitvatartasi idejében, székhelyén, minden munkanapon 8 ératdl 17 oraig,
b) a telefonon kodzolt szébeli panaszt minden munkanapon 8 ratél 20 éraig,
c) elektronikus eléréssel (a fenti e-mail cimen) folyamatosan
fogadja.

6. Amennyiben az Ggyfél szoban személyesen vagy telefonon kozli panaszat, a Concorde lgyintéz&je rogziti azt

a Concorde altal hasznalt panaszfelvételi nyomtatvanyon. Az Ugyfél altal egyéb Gton a Concorde-hoz
eljuttatott kérdéseket, kifogasokat, véleményeket a Concorde nem tekinti Gigyfélpanasznak.
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Telefonon toérténd panaszkezelés esetén a Concorde és az Ugyfél kdzotti telefonos kommunikaciét a
Concorde hangfelvétellel rogziti, és a hangfelvételt 6t évig megdrzi. A Concorde az ligyfél kérésére
székhelyén, nyitvatartdsi id6ben biztositja a hangfelvétel visszahallgatasanak lehet8ségét, tovabba az Ugyfél
ilyen irdnyd kérelme esetén téritésmentesen rendelkezésre bocsatja 15 napon belll a hangfelvételrél
készitett hitelesitett jegyz6konyvet.

Az Ugyfélpanasz kivizsgalasanak eredményérdl, illetve az alkalmazott korrekciordl a Concorde, az
igyfélpanasz beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil az Ugyfelet minden esetben irdsban vagy tartés
adathordozon értesiti. Tartés adathordozénak mindsiil a jelen Uzletszabdlyzat alkalmazdsdban a Bszt.
alapjan minden olyan eszkéz, amely az Ugyfél szdmdra lehet6vé teszi a neki cimzett adatoknak az adat
céljdnak megfelels ideig torténd taroldsat és a tarolt adatok valtozatlan formdaban és tartalommal torténd
megjelenitését.

Az Ugyfélpanaszok kezelésének rendjét a Concorde jelen Gizletszabalyzat mellékéletét képezd panaszkezelési
szabalyzata tartalmazza.

XXIV. ALLOMANY-ATRUHAZAS

8.

A Concorde a Felligyelet el6zetes engedélyével szerzGdéses kotelezettségei allomanyat mas befektetési
vallalkozasra atruhdazhatja, illetve mas befektetési vallalkozas szerz6déses kotelezettségeit atvallalhatja. A
Fellgyelet szerz6déses kotelezettségek atruhdzdsdra vonatkozd engedélye nem pédtolja a Gazdasagi
Versenyhivatal engedélyét.

A szerz6déses kotelezettségek allomanydnak atruhazasara a Polgdri Torvénykonyv tartozdsatvallalasra
vonatkozé szabdlyait kell alkalmazni. Az dtado befektetési vallalkozast az Ggyféllel szemben megillet6 jogok
tekintetében a Polgari Térvénykényv engedményezésre vonatkozd szabalyait kell alkalmazni.

Az atruhdzé befektetési vallalkozas koteles az atruhdzasrdl rendelkezé szerz6dés hatdlyosuldsa eldtt
Ugyfeleit az atruhdzds szandékardl értesiteni, és az értesitésben az lgyfelek figyelmét felhivni, hogy a
Concorde (izletszabalyzati rendelkezései hol, mikortél és milyen formaban tekinthet6k meg.

Ha az Ugyfél a Concorde személyét és iizletszabalyzatat elutasitja, az 4tadd befektetési vallalkozasnak
elkildendd irasbeli nyilatkozatban koteles mas befektetési szolgaltatét megjeldlni, valamint az ott vezetett
értékpapirszamla, értékpapir-letéti szamla és a befektetéshez kapcsolédd pénzmozgdsok lebonyolitasara
szolgald szamla szamat megjeldlni.

Ha az Ugyfél 30 napon belil nem, vagy a jogszabalyi el8irasokhoz képest hidnyosan kiildi meg
szandéknyilatkozatat az ataddnak, akkor ezt ugy kell tekinteni, hogy az atvevé befektetési szolgaltato
személyét és lzletszabalyzatat elfogadta.

Az dllomdny-atruhazassal érintett Ugyfél a Concorde-nal megnyitasra keriilé Ggyfél- és értékpapir szamlaja
felett azt kévetGen rendelkezhet, hogy a Concorde-dal a ,KeretszerzGdés befektetési szolgaltatas és

kiegészit§ szolgaltatas nyujtasara” elnevezési szerz6dést kotott.

Amennyiben a Concorde az atvevl befektetési vallalkozas, abban az esetben a Concorde kondicios listdja
eltér6 megallapodas hidnyaban az atvétel napjatdl érvényes az allomany-atruhazassal érintett Ugyfelekre is.

Az dllomany-atruhazas koltségeit, dijait a Concorde Ugyfeleire nem harithatja at.

XXV. A CONCORDE ENGEDELYENEK VISSZAVONASA, FELFUGGESZTESE,KORLATOZASA

88



1. A FELUGYELETI ENGEDELY VISSZAVONASA

A Felugyelet a Concorde altal végzett tevékenység végzésére jogositd engedélyt visszavonja, ha

e az engedély kiaddsanak feltételei mar nem allnak fenn, és azok hat hénapon beliil nem poétolhaték;

e a Concorde nem vitatott tartozasat az esedékességet kovets 6t napon belll nem egyenlitette ki, illet6leg
vagyona (eszkozei) az ismert hitelez6k kbvetelésének kielégitésére nem nyujtana fedezetet;

e a Concorde az engedélyezett tevékenységet hat hénapot meghaladé idGtartam alatt nem gyakorolja;

¢ az engedélyezett tevékenység folytatasaval felhagy;

e a Concorde a tevékenységre vonatkozo, a Bszt-ben és mds jogszabdlyokban meghatarozott el6irasokat,
vagy a Befektet6-védelmi Alap szabdlyzataban foglalt kotelezettségeket ismétl6déen vagy sulyosan
megszegi;

¢ a Concorde a sajat tGke feltoltési kotelezettségének a Felligyelet altal elGirt hatarid6ben nem tesz eleget;
¢ a Concorde a t6kemegfelelési kovetelményeknek a Felligyelet altal elGirt hatarid6ben nem tesz eleget;

* az engedélyt a Felligyelet megtévesztésével, vagy mas jogszabalysérté médon szerezték meg.

2. AFELUGYELETI ENGEDELY FELFUGGESZTESE

A Felugyelet a Concorde dltal végzett valamely tevékenység végzésére jogositd engedélyt hatdrozott idére
felflggeszti, ha a tevékenység végzésnek az engedélyezéshez elgirt feltételei mar nem allnak fenn, de azok
hat hénapon belul pétolhatok.

3. ELUARAS A CONCORDE A FELUGYELETI ENGEDELYENEK VISSZAVONASA, FELFUGGESZTESE VAGY KORLATOZASA

ESETEN

A Concorde hivatalos Internetes oldalan haladéktalanul értesiti Ugyfeleit tevékenységi engedélyének
részbeni vagy teljes felfliggesztésérGl vagy visszavonasarol, valamint az ebbdl eredé kotelezettségeirdl.
Amennyiben valamely Ugyfél rendkiviili tajékoztatasa valik sziikségessé, gy a Concorde, az eset 6sszes
kériilményét mérlegelve. az Ugyfél altal megadott leggyorsabb elérhetéségén (pl. telefon, e-mail, fax, stb.)
értesiti az érintett Ugyfelet.

A tevékenységi engedély felfliggesztése, illetve visszavondsa esetén a Concorde a felfliggesztésrdl, illetve
visszavondsrol rendelkezd hatdsagi hatarozatban foglaltaknak megfeleléen jar el. Az Ugyfél koteles a
Concorde-dal egylttmikoddve az engedély felfliiggesztése vagy visszavonasa kovetkeztében esetlegesen
felmer@l6 karok enyhitéséhez sziikséges intézkedéseket megtenni.
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B. AZ EGYES SZOLGALTATASOKRA IRANYADO KULONOS SZABALYOK

A JELEN RESZBEN MEGHATAROZOTT SZOLGALTATASOKRA — ELLENKEZO KIFEJEZETT RENDELKEZES HIANYABAN AZ A.

RESZBEN FOGLALTAK IRANYADOAK.

I. SZAMLAVEZETES

Concorde fenntartja a jogot arra, hogy bizonyos szdmlatipusok esetében kizardlag magyar adoilletéséggel rendelkez6
személyek szdmara nyit és vezet szamldt flggetlenll attdl, hogy a Keretszerz6dés alapjan e szamlatipus
megnyitdsara, vezetésre is lehet8ség nyilik.

1. UGYFELSZAMLA

1.1. A Concorde az lgyfélszamlan tartja nyilvan az Ugyfelet megillet6 bevételt, és az ligyfélszamlardl
teljesiti az Ugyfelet terhel§ kifizetést. Az ligyfélszamlan a pénztari tranzakciokat és az atutaldsokat
kivéve kizdrélag a Concorde altal nyujtott befektetési szolgaltatasi tevékenység korébe tartozd
tgylethez kapcsolédé pénzforgalom bonyolithatd le.

1.2. A Concorde az lgyfélszamlat forintban vezeti, illetve deviza szdmla vezetést is végez. A Concorde az
Ugyfél tulajdonaban lévé néla elhelyezett pénzeszkdzeit elkiildnitetten kdteles kezelni, s azokat az
Ugyfél rendelkezése szerinti célra hasznalhatja. Az ligyfélszamlan kezelt pénz utan a Concorde kamatot
nem fizet.

2. ERTEKPAPIRSZAMLA ES ERTEKPAPIR LETETI SZAMLA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

A Concorde az Ugyfél értékpapirszamlajan, értékpapir letéti szamlajan nyilvantartja az Ugyfél pénziigyi
eszkoz-allomanyat, illetve annak valtozasat.

A Concorde az értékpapirszamldn, illetve értékpapir-letéti szamlan tartja nyilvan az Ugyfél tulajdonat képezé
dematerializalt és az okirati formaban el&allitott értékpapirokat és egyéb pénziigyi eszkézéket. A Concorde
véllalja, hogy az Ugyfél éltal elhelyezett pénziigyi eszkdzdket a Polgéri Térvénykdnyv letétre vonatkozd
szabalyai szerint megdrzi, illetve alletét esetén megdrizteti.

Az értékpapirszamla a dematerializalt értékpapir ISIN kddjat, valamint a szdmlatulajdonost megilletd
darabszamot tartalmazza a Tpt. alapjan, ezzel azonosithatd be egyedileg az Ugyfelet megilletd értékpapir.
Egyéb értékpapirra vonatkozd adat, igy kilénésen az atruhdzdsra vonatkozo korlatozas az ISIN kddon
keresztiil azonosithatd be, amely az ISIN kdd ismeretében az értéktarnal elhelyezett okiratbdl, valamint a
kibocsatd létesitd okiratabdl ismerhet§ meg és igy erre vonatkozé informaciét az Ugyfél mint
szamlatulajdonos az értéktarnal vagy a kibocsatotdl szerezhet. A Concorde-nak nem feladata az értékpapir
azonositasat biztosito ISIN kédon kivili informdacidrdl nyilvantartast vezetni, igy ebbdl eredben felel6sség
nem terheli.

Ugyfél felel6ssége a Concorde-ot tajékoztatni arrdl, hogyha a Concorde-ndl vezetett értékpapirszamlajan
nyilvantartott részvény tekintetében barmilyen tulajdonjog atruhazast korlatozo rendelkezés all fenn. Ennek
elmulasztdsabdl eredd kovetkezményekért Concorde nem felelGs.

A Concorde véllalja az Ugyfél tulajdondban &ll6 pénziigyi eszkdz utan jaré kamat, osztalék, hozam, illetéleg
a pénziigyi eszkdz alapjan fizetendS torlesztés beszedését. A Keretszerz6dés aldirdsaval az Ugyfél
felhatalmazza a Concorde-ot, hogy az osztalék beszedése érdekében a kifizet6 felé az Ugyfél nevében
eljarjon. A Concorde az Ugyfél kérése esetén kezdeményezi az Ugyfél tulajdonat képezé részvények
részvénykonyvi bejegyzését, illetve részvényeladds esetén a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelel6en kezdeményezi ennek a részvénykonyvben torténé megfeleld dtvezetését. Valamely értékpapir
kibocsatdjanak ilyen iranyu kérése esetén a Concorde az adott értékpapirra vonatkozdan elvégzi a T6ékepiaci
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2.6.

2.7.

2.8.

Térvény szerinti tulajdonosi megfeleltetést. A Concorde tarsasagi eseményekrél az Ugyfélnek nem kild
értesitést.

A Concorde az Ugyfél kérése esetén a letétbe helyezett pénziigyi eszkdz6krél letéti igazolast ad ki, illetve az
egyes szamlak egyenlegérdl kimutatast ad.

A nem t6zsdei értékpapirok eladdsara vonatkozé sajat szamlas adas-vételi szerz6déstél a Concorde elallhat,
amennyiben az értékpapirok beszallitasanak teljesitésével az Ugyfél késedelembe esik. Amennyiben az
értékpapir érvénytelensége az értékesitést kdvetéen deriilt ki, a Concorde-ot ebbél ért karokért az Ugyfél
koteles helytallni. Az atvett értékpapirokat a Concorde letétként 6rzi, azokat a megbizastdl eltér6 célra nem
hasznalhatja fel, illetve mas haszndlatdba nem adhatja. A megbizas érvényességének tartama alatt a
letétben 1év6 értékpapirokat az Ugyfél a letétbsl nem szabadithatja fel, nem idegenitheti el, tovabba
semmilyen forméaban nem terhelheti meg. Az e szabélyok megszegésébdl eredd dsszes karért az Ugyfél
korlatlanul felel a Concorde, illetve annak szerz6déses partnere felé.

A megbizas teljesitéséhez sziikséges fedezet biztositdsdig a Concorde a megbizast teljesiteni nem koteles. A
Concorde a megbizést ennek ellenére, az Ugyfél kivansagara és kockazatara teljesitheti azzal a feltétellel,
hogy — amennyiben halasztott fizetésben nem &llapodtak meg — az Ugyfél a hidnyzé értékpapir vagy
pénzosszeg beszallitdsara, illetve befizetésére a teljesitett megbizds pénzlgyi elszamolasanak napjaig
koteles.

3. SZAMLA FELETTI RENDELKEZES

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Az Ugyfél irdsban, a Keretszerz6dés elvalaszthatatlan részét képezs, erre a célra rendszeresitett
nyomtatvanyon kételes bejelenteni a Concorde-nak a szamla felett rendelkezni jogosult személyeket. Ezen
tulmenden, lehet&ség van meghatalmazott kijelolésére Internetes rendszeren keresztil is, amennyiben erre
a Concorde lehet8séget biztosit valamely szamla/ alszamla internetes rendszeren keresztuli megnyitasakor
(pl. TBSZ). Ekkor az Ugyfél jévahagyasaval a masik szamlajan / szamlain régzitett és az internetes rendszer
altal kimutatott meghatalmazottak lesznek az Gj szamla tekintetében is a meghatalmazott személyek.
Amennyiben az Ugyfél az (al)szamlanyitds soran az internetes rendszerben nem hagyja jova ezen
személyeket, Ugy tovabbi rendelkezése hianyaban az Uj (al)szamla felett kizarélag az Ugyfél jogosult
rendelkezni.

Az Ugyfél a rendelkezési jogosult jogosultsagi szintjét 0-10 pontig terjed6en hatdrozhatja meg. Az
Ugyfélszamla feletti rendelkezéshez az sziikséges, hogy a rendelkezni jogosult jogosultsagi szintje 6nalléan
vagy egy masik rendelkezésre jogosulttal egylittesen elérje a 10 pontot. A Concorde az el6zG6ekben
meghatdrozott jogosultsagi szintet el nem ér6 rendelkezésre jogosult(ak)tdl szarmazd megbizas
végrehajtasat megtagadja.

Az Ugyfél és a Concorde jogviszonyaban hatdlyos meghatalmazas a Keretszerz6dés megkotésével, ezt
kévetéen pedig a meghatalmazottak/rendelkezésre jogosultak bejelentésére szolgalé adatlap mddositassal
kizarélag az Ugyfél Concorde-nal vezetett szamlai vonatkozdsdban teendd Ugyleti nyilatkozatokra,
megbizasokra és a szamla feletti rendelkezés valamint egyéb nyilatkozatok tekintetében adhatd, ide nem
értve az alszamlanyitast (pl.: tbsz), a szamla megsziintetést és a szamlan lévd eszk6zok megterhelését, Egyéb
meghatdrozott kdrre az ekként adott meghatalmazas— ellenkez6 megallapodas hidnyaban — nem terjed ki.
A Concorde az Ugyféllel tértént megallapodas alapjan lehet8séget biztosithat arra, hogy a meghatalmazas /
szamla feletti rendelkezésre jogosultsag csak egyes Ugyleti nyilatkozatokra, illetve nyilatkozat csoportokra
vonatkozzon.

A Concorde az Ugyfél megbizédsait csak az Ugyféltél vagy az altala meghatalmazott és a fentiek szerint

szabalyszer(ien bejelentett személyektSl fogadja el. A bejelentettdl eltér6 aldirasokat a Concorde
érvénytelennek tekinti. A Concorde nem felel az Ugyfél altal elszenvedett olyan karokért, melyek olyan
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

hamis aldirdssal megadott instrukciékbdl erednek, melyeknél az aldirds hamissdga a Concorde altal
egyértelmlen nem volt megdllapithatd.

Kulfoldi elfogadhatd partnernek mindsilé befektet6k esetében a Concorde a befektet orszaganak jogi
szabalyozasa alapjan kiallitott alairds mintat vagy azzal egyenértékd okiratot is elfogad.

A Concorde jogosult a hozza bejelentett képvisel6ket és aldirdsukat mindaddig érvényesnek tekinteni, amig
a képviseleti jog visszavonasarol sz6l6 értesitést — az annak megtételére jogosulttol — kézhez nem vette, és
a szamla felett rendelkezésre jogosult Uj személyek megjelolését meg nem kapja.

Ha az Ugyfél csédeljaras, felszamolasi eljaras, illetve végelszamolas alatt all, a szamla feletti rendelkezésre
kizarélag a vagyonfelligyeld, a felszamold vagy a végelszamold jogosult. A csGdeljaras, a felszamolasi eljaras
és a végelszamolds hivatalos lapban vald kozzététele utdn a Concorde szamla feletti rendelkezést csak e
személyektdl fogadhat el. A szamlatulajdonos koteles a vagyonfelligyeld, a felszamold, a végelszamold
nevét, a kirendelést, kijelolést kovetd harom napon beliil a Concorde-nak bejelenteni. A vagyonfelligyel6, a
felszamold, a végelszamold bejelentése, Ugyfélszamla feletti rendelkezése a fentiek alapjan torténik.

Az Ugyfél irdsban, koézokiratban vagy teljes bizonyité erejii maganokiratban eseti meghatalmazast adhat
harmadik személy részére, megjeldlve a rendelkezési jog tartalmat. Az eseti meghatalmazas kizardlag egy
alkalommal haszndlhato fel, azt a Concorde az iratokhoz csatolja. Az eseti meghatalmazdasbdl egyértelm(ien
ki kell tinnie a megbizas tipusanak, illetve annak eseti jellegének. A nem egyértelm( meghatalmazast, illetve
az eseti meghatalmazdson szerepl8, és nem a Concorde altal nyilvantartott aldirdsmintaval megegyezé
meghatalmazdi aldirdssal ellatott meghatalmazas teljesitését a Concorde megtagadhatja.

4. RENDELKEZES ELHUNYT UGYFEL UGYFELSZAMLAJA FELETT

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Ugyfélszamla és értékpapirszamla tekintetében halal esetére sz6l6 rendelkezés nem adhaté.

A Concorde-nak a természetes személy Ugyfél elhaldlozasardl szélé hitelt érdemlé tudomdsszerzését
koévetéen az Ugyfél szamlai felett a meghatalmazottak sem rendelkezhetnek; rendelkezésre kizardlag az
Ugyfél érokdse, e mindségének hitelt érdemlé mdédon tdrtént igazolasat kdvetSen, és kizardlag sajat
orokrésze tekintetében jogosult.

Az Ugyfél halalanak tényét hitelt érdeml8en az alabbi okiratok igazolhatjak:

a) halotti anyakonyvi kivonat;

b) holtnak nyilvanitast elrendeld jogerds birdsagi hatarozat;

c) halal tényének birésagi megallapitdsarol sz6l6 jogerds birdsagi hatarozat;
d) hagyatéki eljaras keretében kozjegyz6 altal kiildott megkeresés.

Az Ugyfél halalanak tényét a fenti okiratok valamelyike eredeti példanyanak bemutatésaval, irdsban kell a
Concorde tudomasara hozni. A bejelentés elmulasztdsa vagy késedelmes teljesitése miatt esetlegesen
felmeriilt karokért a Concorde felel&sséget nem vallal. Az Ugyfél halalardl sz616 okiratok kézhezvételével a
Keretszerz&dés megsz(inik.

Az Ugyfél halalanak igazolasat kdvetSen az Gigyfélszamlat érint6 rendelkezést a Concorde kizardlag a jogerds
hagyatékatadd végzésben, oroklési bizonyitvanyban vagy jogerds birdsagi itéletben 06rokosként
megnevezett személy(ek)tél fogad el. Az igazolt 6rokds(dk)tsl a Concorde az elhunyt Ugyfél ligyfélszamlaja
tekintetében kizardlag transzfer vagy atvezetési megbizast fogad el.

Amennyiben a joger@s hagyatékatado végzésben, 6roklési bizonyitvanyban vagy jogerés birdsagi itéletben

foglalt, az elhunyt Ugyfél tigyfélszamlajat érint6 rendelkezés nem végrehajthaté (példaul az ligyfélszamlan
lIév6 értékpapirok a végzésben foglaltak szerinti megosztasa az 6rokosok kozott gyakorlatilag nem
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lehetséges), Ggy a Concorde kizardlag az érintett 6rokosok altal egyuttesen adott, kézokiratba vagy teljes
bizonyité erejd maganokiratba foglalt rendelkezést fogad el, vagy ennek hidnydban a lehetetlen teljesitésrdl
tajékoztatja az okiratot kiallitdé hatdsagot, és annak intézkedéséig eljarasat felfliggeszti. A Concorde
eljarasanak a fentiekben leirt okokbdl tortént felfliggesztése miatt esetlegesen felmerilt karokért a
Concorde nem felel.

5. PENZESZKOZRE ES PENZUGY! ESZKOZRE SZOLO MEGBIiZASOK

5.1. KESZPENZ BE- ES KIFIZETES

5.1.1. A Concorde készpénzforgalmi muiveleteket kizarélag forintban és eurdban végez.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

Készpénz befizetés, illetve készpénz kifizetés a Concorde Uligyfélszolgalatan, a www.con.hu honlapon
meghirdetett nyitvatartdsi id6 alatt, valamint azon Magyarorszagon bejegyzett, a Felligyelet engedélyével
rendelkezd, a Concorde-dal megdllapoddast kotott hitelintézetek pénztdraiban torténhet, melyeknél a
Concorde pénzforgalmi szamldval rendelkezik.

Otmillié forintot vagy 15 000 Eurot meghaladé készpénzbefizetést a Concorde csak a megel6z8 munkanap
12.00 6rdig torténd elGzetes bejelentés alapjan fogad el. A Concorde fenntartja a jogot, hogy egyedi elbiralas
alapjan az 5 millié forintot meghalado készpénzbefizetés elfogaddsat — az el6zetes bejelentés ellenére is -
megtagadja.

500 ezer forintot meghaladd készpénzfelvételi megbizdst a Concorde csak legaldbb 2 munkanappal
megel6z&en reggel 10 éraig torténd bejelentés és a befizetd személyazonossaganak igazolasa alapjan fogad
el.

EUR-ban torténd készpénzfelvételi megbizast 6sszeghatartdl figgetlenll a Concorde csak 2 munkanappal
megel6z6en reggel 10:00 oraig torténd bejelentés és a befizetd személyazonossaganak igazolasa alapjan
fogad el.

PENZ ATUTALASOK ESERTEKPAPIR TRANSZFEREK

Bejové atutalasok

A Concorde az Ugyfél szamlajan jovairja azon atutaldsokat, melyeket a Concorde valamely
hitelintézetnél vagy a KELER-nél vezetett szamldja javara az Ugyfél kedvezményezettségével
atutaltak. A jovairas feltétele, hogy az Ugyfél szamlaszerz8dést kdsson a Concorde-dal és az 4tutalas
megjegyzés rovata alapjan az Ugyfél egyértelmiien azonosithaté legyen. Amennyiben az atutalds
beérkeztét6l szamitott 5 munkanapon belil sem all médjaban a Concorde-nak a bejovd atutaldst
jovairni valamely Ugyfél szamlajan, a beérkezett 6sszeget visszautalhatja. Az Ugyfél kdteles az altala
kezdeményezett utaldsok jovairasat ellendrizni. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Concorde a
beazonosithatatlan tételek azonositasat nem kezdeményezi. Valamely utalas
beazonosithatatlansagabdl ered6 karokért kizardlag az érintett Ugyfél felel.

Kimen§ atutalas

Az Ugyfél a Concorde részére az aldbbi médon adhat atutaldsi megbizést:

¢ a Concorde altal rendszeresitett megbizasi nyomtatvany kitéltésével vagy a Concorde
altal elGirt adatokat tartalmazé szabad formatumu nyilatkozattal levélben,

e a Concorde altal rendszeresitett megbizasi nyomtatvany kitoltésével vagy a Concorde
altal elGirt adatokat tartalmazoé szabad formatumu nyilatkozattal faxon, a Concorde altal
megjelolt fax szamra térténd tovabbitassal,
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e elektronikusan, az lgyfél azonositdsdhoz sziikséges adatait és aldirdsat is tartalmazé
scan-elt csatolt dokumentumban (jellemz&en, de nem kizarélagosan a ,Read-only”
korlatozottsagu vagy pdf kiterjesztés( file formatumban) a Concorde éltal megjel6lt e-mail
cimre torténd tovabbitassal,

swww.mycd.hu oldalon keresztiil elektronikusan

A megbizés tartalmi kellékeit a Concorde &ltal Ugyfelei rendelkezésére bocsatott megbizasi nyomtatvany, illetve az
elektronikus felllet tartalmazza. A megbizasnak tartalmaznia kell:

e a megbizé nevét és az Ugyfél lgyletben érintett f8szamlajanak vagy alszdmldjanak

szamat,

¢ a kedvezményezett nevét,

¢ a kedvezményezett szamlavezetd bankjanak vagy befektetési szolgaltatdjanak nevét,

e deviza utalds esetén a kedvezményezett bankjanak BIC (Swift) kddjat

¢ a kedvezményezett szdmlaszamat,

e deviza utalas esetén, - amennyiben az utalas IBAN szamlaszdmot hasznald orszagok

valamelyikébe iranyul—a kedvezményezett IBAN szamat,

e az utalds devizanemét,

¢ az utalandd 6sszeget,

* a megbizas értéknapjat,

* a megbizd aldirdsat.

Amennyiben a megbizas tartalmilag hianyos, a Concorde a megbizast nem koételes teljesiteni.

Az Ugyfélszamlardl kizardlag a szamlatulajdonos nevére sz6lé mas lgyfélszamlara vagy a szamlatulajdonos nevére
sz616, hitelintézetnél vezetett fizetésiszamlara lehet atutalast kezdeményezni. Az Ugyfél kizardlagos felelssége, hogy
a jogszabalyoknak megfelel6 szdmlaszamot adjon meg utaladsi megbizasa soran.

A Concorde atutalasra vonatkozd megbizasokat aznapi teljesitésre reggel 9:00 6raig fogad el. A 9:00 éra utan
megadott megbizasok a kdvetkez6 munkanapon kerilnek teljesitésre. A Concorde a teljesités napjan 16:00 oraig
barmikor teljesitheti a megbizast. A devizautaldsok teljesitése a megbizas jellegéb&l adéddan tdbb napot is igénybe
vehet.

5.2.3. Csoportos beszedési megbizas
Az Ugyfél a Concorde részére az aldbbi mdédon adhat csoportos beszedési megbizast:

e Csoportos beszedési megbizas kizarélag az Ugyfél sajat szamlaira vonatkozhat
¢ a Concorde altal rendszeresitett megbizasi nyomtatvany kitoltésével levélben,
e a Concorde altal rendszeresitett megbizasi nyomtatvany kitoltésével faxon, a Concorde
altal megjeldlt fax szamra torténd tovabbitassal.
o elektronikusan, az Ugyfél azonositasahoz sziikséges adatait és alairasat is tartalmazo
scan-elt csatolt dokumentumban (jellemz6en, de nem kizarélagosan a ,Read-only”
korlatozottsagu vagy pdf kiterjesztésti file formatumban) a Concorde altal megjel6lt e-mail
cimre torténd tovabbitassal.

A megbizas tartalmi kellékeit a Concorde altal Ugyfelei rendelkezésére bocsatott megbizasi
nyomtatvany tartalmazza. A megbizasnak tartalmaznia kell:

o a fizets fél nevét és fizetési szamlajanak pénzforgalmi jelz6szamat,

¢ a kedvezményezett nevét, azonositojat

e az ligyfél nevét, cimét, lgyfélkddjat

* a megbizas érvényességi idejének kezdetét, végét

e a teljesités felsd értékhatarat

¢ a felhatalmazas jellegét

94


http://www.mxcd.hu/

e 3 fizetd fél alairasat,
¢ a pénzforgalmi szolgdltato felhatalmazdsat

Amennyiben a megbizas tartalmilag hidnyos, a Concorde a megbizast nem koteles teljesiteni.
Amennyiben a csoportos beszedési megbizas végrehajtdsa sikertelen, a Concorde nem koteles tobb
alkalommal megkisérelni a csoportos beszedést.

5.2.4. Bejové transzfer

A Concorde az Ugyfél szdmlajan jévairja azon transzfereket, melyeket a Concorde KELER-nél vagy valamely mds
letétkezel6nél vezetett szamlaja javéra az Ugyfél kedvezményezettségével transzferdltak. A jovairas feltétele, hogy
az Ugyfél szamlaszerz6dést kdssén a Concorde-dal és a transzfer megjegyzés rovata alapjan az Ugyfél egyértelmiien
azonosithatd legyen. Amennyiben a transzfer beérkeztétél szamitott 5 munkanapon belll sem all mddjaban a
Concorde-nak a bejévé transzfert jovairni valamely Ugyfél szamlajan, a beérkezett tételt visszatranszferalhatja. Az
Ugyfél koteles az altala kezdeményezett transzferek jévairasat ellenérizni. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a
Concorde a  beazonosithatatlan  tételek  azonositasat nem  kezdeményezi. Valamely  transzfer
beazonosithatatlansagabdl eredd karokért kizarélag az érintett Ugyfél felel.

Amennyiben a transzfert indité befektetési szolgaltatd a transzfer megjegyzés rovataban a pénzigyi eszkozok
bekerlési arat feltiinteti, a Concorde a feltlintetett bekerilési drat szdmlavezetd rendszerében rogziti. Amennyiben
a bekeriilési ar a transzfer megjegyzés rovatdban nem keriil feltiintetésre, az Ugyfél kdtelezettsége, hogy a bekeriilési
arrél megfeleld igazolast beszerezzen. Az igazolast a Concorde az adott adééven belil fogadja el.

5.2.5. Kimend értékpapir transzfer

Az Ugyfél a Concorde részére az aldbbi médon adhat értékpapir transzfer megbizast:
¢ a Concorde altal rendszeresitett megbizasi nyomtatvany kitoltésével vagy a Concorde
altal elGirt adatokat tartalmazo szabad formatuma nyilatkozattal levélben, a Concorde altal
megjeldlt cimre torténd tovabbitassal,
¢ a Concorde altal rendszeresitett megbizasi nyomtatvany kitoltésével vagy a Concorde
altal el6irt adatokat tartalmazoé szabad formatumu nyilatkozattal faxon a Concorde altal
megjelolt fax szdmra torténd tovabbitassal,
e elektronikusan, az lgyfél azonositasahoz sziikséges adatait és alairdsat is tartalmazé
scan-elt csatolt dokumentumban (jellemz6en, de nem kizarélagosan a ,Read-only”
korlatozottsagu vagy pdf kiterjesztésti file formatumban) a Concorde altal megjel6lt e-mail
cimre torténd tovabbitassal.

A megbizdsnak tartalmaznia kell:
* a megbizé nevét és az Ugyfél ligyletben érintett fészamlajanak vagy alszamlajanak
szamat,
¢ a kedvezményezett nevét,
¢ a kedvezményezett szdmlavezetd bankjanak vagy befektetési szolgaltatdjanak nevét,
¢ a kedvezményezett szdmlaszamat,
e a transzfer targyat képezd értékpapirok pontos megnevezését,
e a transzfer targyat képez6 értékpapirok darabszamat és/vagy névértékét,
* a megbizo aldirdsat.
Amennyiben a megbizds tartalmilag hidnyos, a Concorde a megbizast nem koteles
teljesiteni.

A Concorde fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a transzfer esetében bekerulési arat kell megjel6ini, azt csak

abban az esetben fogadja el, amennyiben a transzfermegbizdshoz a transzferdlé és a kedvezményezett kdzos
nyilatkozatban rendelkezik a transzfer alapjaul szolgald jogligylet jogcimérdl (pl. adasvétel, ajandékozas) és a kozosen
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meghatarozott bekerilési arrdl. A Concorde nem kotelezhetd arra, hogy az alapul szolgdld jogligylet feltételeit
vizsgalja. A Concorde ezen nyilatkozatok megtételére kiilon formanyomtatvanyt alkalmazhat.

A Concorde értékpapirok transzferaldsara vonatkozé megbizdsokat aznapi teljesitésre 14:00 6raig fogad el. A 14:00
Ora utan megadott megbizasok a kovetkez6 munkanapon kerilnek teljesitésre.

Kalfoldi értékpapirok transzferalasanak teljesitése a megbizas jellegébél addddan tébb napot is igénybe vehet.
5.3. ATVEZETESEK

Atvezetés alatt minden esetben a Concorde-nal vezetett tgyfélszamldk kozotti pénz- és értékpapir mozgasok
értendék.

5.3.1. Pénzatvezetések
Az Ugyfél a Concorde részére az aldbbi mdédon adhat pénzatvezetési megbizast:

e a Concorde altal rendszeresitett megbizasi nyomtatvdny kitoltésével vagy a Concorde
altal elGirt adatokat tartalmazo szabad formatumu nyilatkozattal levélben, a Concorde altal
megjeldlt cimre torténd tovabbitdssal,
e a Concorde 4ltal rendszeresitett megbizasi nyomtatvany kitéltésével vagy a Concorde
altal elSirt adatokat tartalmazd szabad formatumu nyilatkozattal faxon a Concorde altal
megjelolt fax szamra torténd tovabbitassal.
A megbizas tartalmi kellékeit a Concorde altal Ugyfelei rendelkezésére bocsatott megbizasi
nyomtatvany tartalmazza,
e elektronikusan, az lgyfél azonositasahoz sziikséges adatait és alairdsat is tartalmazo
scan-elt csatolt dokumentumban (jellemz&en, de nem kizérélagosan a ,Read-only”
korlatozottsagu vagy pdf kiterjesztésd file formatumban) a Concorde éltal megjel6lt e-mail
cimre torténd tovabbitassal.

A megbizasnak tartalmaznia kell:

e a megbizé nevét és az Ugyfél ligyletben érintett fészamlajanak vagy alszamlajanak
szamat,

¢ a kedvezményezett nevét,

¢ a kedvezményezett f6szamldjanak vagy alszamlajanak szamat

® 3z dtvezetés devizanemét,

e az dtvezetendd Gsszeget,

® a megbizas értéknapjat,

® a megbizo alairasat.

Amennyiben a megbizas tartalmilag hidnyos a Concorde a megbizast nem koteles teljesiteni.

Az Ggyfélszamlardl kizardlag a szamlatulajdonos nevére sz6lo masik Ggyfélszamlara lehet atvezetést kezdeményezni.

5.3.2. Ertékpapir atvezetések
Az Ugyfél a Concorde részére az aldbbi médon adhat értékpapir dtvezetési megbizast:

e a Concorde dltal rendszeresitett megbizasi nyomtatvany kitéltésével vagy a Concorde
altal elGirt adatokat tartalmazo szabad formatumu nyilatkozattal levélben, a Concorde altal
megjelolt cimre torténd tovabbitassal,

¢ a Concorde altal rendszeresitett megbizasi nyomtatvany kitoltésével vagy a Concorde
altal el6irt adatokat tartalmazé szabad formatumu nyilatkozattal faxon, a Concorde altal
megjeldlt fax szamra torténd tovabbitassal,
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e elektronikusan, az lgyfél azonositdsdhoz sziikséges adatait és aldirdsat is tartalmazé
scan-elt csatolt dokumentumban (jellemz&en, de nem kizérdlagosan a ,Read-only”
korlatozottsagu vagy pdf kiterjesztési file formatumban) a Concorde éltal megjel6lt e-mail
cimre torténd tovabbitdssal.

A megbizdsnak tartalmaznia kell:
e a meghizd nevét és az Ugyfél ligyletben érintett f8szamlajanak vagy alszamlajanak
szamat,
¢ a kedvezményezett nevét,
¢ a kedvezményezett Ggyfélkodjat,
e az dtvezetés targyat képezé6 értékpapirok pontos megnevezését,
® az atvezetés targyat képez6 értékpapirok darabszamat és/vagy névértékét,
® a meghizo alairasat.

Amennyiben a megbizas tartalmilag hidnyos, a Concorde a megbizast nem koteles teljesiteni.

5.4. MEGBIZASMEGADASARA VONATKOZO EGYEB RENDELKEZESEK

Az Ugyfél 4tutaldsra, atvezetésre, kimené transzferre vonatkozdé megbizasa esetében a Concorde az egyes addzasi
kovetkezményekre, valamint az azonositasi és adatszolgaltatasi kotelezettségekre —a megbizds teljesitéséhez a
Concorde kérheti adategyeztetés céljabdl az Ugyfél személyes megjelenését is a Concorde Ugyfélszolgalati irodaiban,
tgyfélfogadasi id6ben,

6. KERETMEGBIZASOK

A Concorde bizonyos specidlis esetekben befogad az alabbi pontokban foglalt keretmegbizasokat is. Ilyen
keretmegbizasokat az Ugyfél csak a Concorde &ltal rendszeresitett nyomtatvanyokon, illetve elektronikus
feliileten, az ott megfogalmazott egyéb megszoritasok és kotottségek figyelembevételével és
tudomadsulvételével adhat.

6.1. Atvezetési keretmegbizas

A Concorde az atvezetési keretmegbizdsok alapjan az atvezetéseket kizardlag abban az esetben
teljesiti, ha az érintett szamlan az atvezetéshez sziikséges fedezet, de minimum 50.000 Ft (azaz
Otvenezer forint) szabad pénzeszk6z 3 egymast kovet6 forgalmazasi napon keresztiil rendelkezésre all.
A Concorde jogosult az dtvezetési keretmegbizasok végrehajtdsat indokolds nélkil megtagadni.

7. ERTEKPAPIR LETETI GRZES, LETETKEZELES

7.1.

7.2.

A Concorde az Ugyféllel tértént megallapodas alapjan értékpapirokat letétkezelésre, vagy letéti &rzésre
atvesz, ennek sordn a nyomdai Uton elGallitott értékpapirokat a megbizds id6tartama alatt megérzi és
nyilvantartja. A Concorde e tevékenységre a Keretszerz6dés vagy eseti megallapodas alapjan vallalkozik,
melyért a Kondicios listdban megallapitott dijakat szamolja fel. A Concorde egyedi megallapodas alapjan a
Kondicids listaban meghatdarozott dijaktdl eltérhet.

A Concorde letétkezelésre csak lres forgatmannyal elldtott részvényeket vesz at, ettdl csak az Ugyféllel
tortént elézetes megdllapodds alapjan tér el. Az Ugyfél eltéré rendelkezése hidnyaban az arra alkalmas
értékpapirokat a Concorde a KELER-nél alletétbe helyezi, ahonnan az értékpapirok fizikai kiszallitasara csak
a mindenkor érvényes KELER szabalyzatnak megfelelGen van lehet6ség. (A KELER vonatkozé szabalyzatai a
KELER hivatalos internetes honlapjan (www.keler.hu) szabadon megtekintheték.) A Concorde fenntartja
magdanak a jogot, hogy az értékpapirokat akar részben, akar egészben az Ugyfél javara sajat értéktaraban
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Grizze. A Concorde jogosult az értékpapirokat a Concorde-dal letétkezelési szerz6déses jogviszonyban allé
letétkezel6nél alletétbe helyezni.

7.3. Az értékpapir letéti szdmldra keriil6 értékpapirokat a Concorde az Ugyfél eltér6 rendelkezése hidnyaban
egynemd dologként kezeli és un. gydjtSelvi tarolasban” rzi/6rizteti, illetve tartja nyilvan, igy az Ugyfélnek,
mint az értékpapirok tulajdonosanak csak az értékpapirszamlan jévairt mennyisége tekintetében keletkezik
kovetelése az egyedi cimlet és sorszammegjelolés nélkiil. A gy(jtGelven letétbe helyezett értékpapirokat a
Concorde sajat vagyonatdl elkilonitetten koteles nyilvantartani és kezelni.

A gy(ijté elvi elkiildnités esetén az Ugyfélnek mint eszkdztulajdonosnak csak az eszkdzék szamlan
nyilvantartott mennyisége tekintetében keletkezik kdvetelése, egyedi azonositasra nem keril sor.

A Concorde — a f8szabaly szerinti gy(ijt&elvi tarolason kiviil — biztositja Ugyfeleinek a valasztasi lehet6séget
arra, hogy az Ugyfél kifejezett kérése alapjan a gydjt6szamlds elkiilonités helyett egyéni tigyfél-elkiilonitésre
(pl. nevesitett alszdamla vezetésre) keriljon sor az Ugyfél Concorde-ndl nyilvantartott eszkozei
vonatkozdsdban. Bizonyos instrumentumok és letétkezel6k esetében azonban erre nincs lehet8ség,
tekintettel az instrumentum speciadlis jellegére, vagy a letétkezel6 szabdlyozdasara, igy minden esetben
egyedi egyeztetés el6zi meg az egyéni elkiilonités folyamatat.

Amennyiben az eszk6zok tételes nyilvantartasara kerdl sor, igy a kozponti értékpapirszamlan lgyfelenként
bontasban keril sor az Ugyfél tulajdonat képezé eszkdzok nyilvantartdsara. Az egyedi elkiilénitéshez
sziikséges, hogy a Concorde és az Ugyfél errél kifejezetten, kiilén megéllapodas keretében allapodjon meg.
Amennyiben az Ugyfél az egyéni elkiilonitésrél rendelkezik, ebben az esetben a Concorde jogosult a
Kondiciés Listajaban meghatdrozott, az egyéni elkilonitéssel kapcsolatosan a gydjtSelvi elkllonités
esetében felszamitott dijtdl eltérd dijtételt alkalmazni.

7.4. A Concorde az értékpapirok letétbe helyezésekor az alabbiakat vizsgalja:
 az értékpapir alakilag teljes és nem sériilt,
e az értékpapir teljes értékd, azaz amennyiben osztalék/kamatszelvényekkel egyitt kerilt elGallitasra,
az értékpapir tartalmazza minden le nem jart esedékes szelvényét,
* névre szo6lé értékpapir esetén az értékpapir el van latva Ures forgatmannyal és megszakitatlan
forgatmanyos lancolatq,
¢ nyilvanosan kibocsatott értékpapirok esetén szerepel a Felligyelet altal kiadott értékpapir listan,
sorszama érvényes,
e szabalyozott piacra bevezetett értékpapir esetén a tézsde nyilvantartasaval egyezteti az adott
értékpapir sorozatat, tipusat, cimletét és sorszamat.

7.5. Az értékpapiroknak az Ugyfél szamlajan vald jévairdsahoz a Concorde feltételként kdtheti ki, hogy a KELER
vagy a Concorde altal alkalmazott mas letétkezel6 bank megvizsgadlja, és letéti 6rzésre atvegye. Amennyiben
a Concorde, a KELER vagy a letétkezel6 bank a fenti vizsgdlatok sordn azt allapitja meg, hogy az értékpapir a
fenti kritériumoknak nem felel meg, Ugy ezen értékpapirt az Ugyfél szamlajan nem irja jovd, és terhiikre
megbizast nem fogad el.

7.6. Amennyiben mas banknal vagy egyéb befektetési szolgaltatéondl van az értékpapir elhelyezve, az Ugyfél
koteles a letétben |évé értékpapirokat a Concorde 4altal megadott helyre transzferdltatni. Kilon

megallapodas keretében a Concorde a fentiektél eltéré biztositékot is elfogadhat.

7.7. Abban az esetben, ha az Ugylet megkotéséhez az értékpapirok ovadékba helyezése sziikséges, az
értékpapirokat a Concorde dvadéki letétként veszi at.

8. TARSASAGI ESEMENYEK KEZELESE
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A jelen pont alkalmazdsdban tarsasagi esemény minden olyan alkalom, amikor az akar belfoldi, akar kulfoldi
kibocsatasu/elGallitasu pénzigyi eszkdz tulajdonosa/jogosultja jogosultta valik az adott instrumentumhoz
kapcsoldédo egyes jogok kibocsatdval/elGallitoval szembeni gyakorlasara és amely eseményt a KELER
barmely szabdlyzata, hirdetménye, kozleménye ennek mindsit, vagy amelyet a kibocsatéd/el6allitd
egyébként ilyenként kezel.

Tarsasagi események kilénosen, de nem kizarolag a kovetkez6k:
a) kozgylilés,

b) osztalék/kamat/hozamfizetés,

c) értékpapir/instrumentum csere,

d) cimletcsere,

e) értékpapir/mas pénzigyi eszk6z atalakitas

f) pénziigyi eszk6z érvénytelenités.

A Concorde barmely Ugyfele Concorde-ndl vezetett szamlajan nyilvantartott pénziigyi eszkézdket érintd
tdrsasagi eseményekkel kapcsolatban az aldbbiak szerint jar el:

Az Ugyfél tulajdondban allé pénziigyi eszkdzoket érintd tarsasagi események figyelemmel kisérése az Ugyfél
kotelessége, a Concorde a tarsasagi eseményeket nem kiséri figyelemmel és nem monitorozza.

Amennyiben egyedi szerz6dés vagy a KeretszerzGdés eltér6en nem rendelkezik a Concorde a pénzigyi
eszkdzoket kibocsatd/elSallitd tarsasagi eseményeirdl jogosult, de nem kételes az Ugyfelet értesiteni.

A Concorde-nak nem feladata az Ugyfél részére tovabbitott, a tdrsasagi eseményekhez kapcsol6dd
informacidk magyar, illetve az Ugyfél altal vélasztott tajékoztatdsi, értesitési nyelvre térténd forditasa,
elemzése, értékelése, igy példdul az azokhoz kapcsolédd esetleges jogi kockazatokra torténd
figyelemfelhivds, befektetési- vagy addtanacsadas sem. A Concorde a tovabbitott tarsasagi esemény
kapcsdn nem végez tandcsadast az Ugyfél részére, igy kiildbndsen nem nyujt jogi,- add,- vagy szamviteli
tandcsot.

Amennyiben a Concorde valamely tarsasagi eseményrdl kapott tajékoztatast tovabbitja az Ugyfél részére,
ugy azt — kifejezett ellenkez6 megallapodas hidnyaban - eredeti nyelven, tartalmilag valtozatlanul, tartalmi
feltlvizsgalat nélkiil - tovabbitja az Ugyfél részére és az abban foglaltak valddisagaért, illetve
teljeskorliségéért felelGsséget nem vallal.

A Concorde altal az Ugyfél részére tovabbitott tarsasagi eseményekrél torténd tajékoztatas Magyarorszagon
kibocsatott/elGallitott pénziigyi eszkozok esetén csak olyan kotelez6en nyilvanossadgra hozandd
informaciékon alapul, melyek a Concorde szdmara a KELER és a BET hivatalos honlapjan elérhetdk, kiilféldon
kibocsatott/elGallitott pénzuigyi eszkdzok esetén pedig kizardlag az érintett instrumentum letétkezelGje éltal
az Concorde-hoz eljuttatott informacidkon alapul.

A Concorde a tajékoztatds megkiildésével egyidejlleg megjeldlheti az Ugyfél szdmdra azt a hataridét,
amelyen belll a megkiildott tajékoztatasban foglaltakkal kapcsolatban, igy kiilondsen a valaszthato tarsasagi
eseményekkel kapcsolatban nyilatkozatot tehet.

Az Ugyfél kdteles a valaszthato tarsasagi eseményekkel kapcsolatos nyilatkozatot az el8irt hataridében ugy
megtenni, hogy abbdl az érintett értékpapirszamla és ligyfélszamla, a konkrét tarsasagi esemény, az érintett
pénziigyi eszkdz és annak mennyisége kétséget kizdroan megallapithatd legyen. E feltételek hianyaban a
Concorde Ugy tekinti, hogy az Ugyfél nem tett nyilatkozatot.

A Concorde nem felel az Ugyfél altal a tarsasagi eseménnyel kapcsolatban megtett nyilatkozatnak a
kibocsatd/elGallito/letétkezels altal torténd figyelembe vételéért.
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A Concorde nem tovébbitja az Ugyfél részére azokat a tajékoztatasokat, amelyeket 6 maga is olyan
hatarid6ben kap kézhez, hogy az abban foglalt barmilyen teljesitési hatarid6 mar eltelt vagy az egyébként
okafogyotta valt, vagy amelyet csak olyan hataridében tudna az Ugyfél szamara tovabbitani, hogy az abban
foglaltakra az Ugyfél ésszer(i id6ben nem tudna nyilatkozni.

A Concorde kozgydilési, tovabba a kibocsatoval/elGallitoval/letétkezel6vel szembeni képviseletet kizardlag
egyedi mérlegelés alapjan, az Ugyféllel kotott erre irdnyuld kiildn irasbeli megallapodas és az Ugyfél
kifejezett irdsbeli meghatalmazdasa esetén vallal.

A Concorde a pénzligyi eszkdzokkel kapcsolatos osztalék, kamat vagy mds hozam beszedésével kapcsolatos
feladataira a jelen Uzletszabélyzatban foglaltak irdnyadok.

A tdrsasagi eseményekkel kapcsolatos jelen pontban foglalt, illetve egyéb szolgaltatasok dijat a Concorde
mindenkor hatalyos Kondiciés Listdja tartalmazza.

9. TARTOS BEFEKTETESI SZERZODES

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

A Concorde lehet8séget biztosit magdnszemély Ugyfelei szdmara a személyi jovedelemadérdl sz616 1995.
évi CXVII. szamu torvény (,Szja tv.”) rendelkezéseinek megfelel6 tartés befektetési szerz6dés (,Tartds
Befektetési Szerz6dés”)megkdtésére abbdl a célbdl, hogy az Ugyfél dltal a Tartds Befektetési Szerz6déshez
kapcsoléddéan a Concorde 4dltal vezetett lekotési nyilvantartasba (,Lekotési Nyilvantartas”) befizetett
pénzosszeg befektetése révén az Ugyfelet a befektetés megsz(inésekor vagy megszakitdsakor megillets
bevételnek a befektetett pénzdsszeget meghaladd része tekintetében az Szja tv. 67/B.§ rendelkezései

alapjan biztositott adékedvezményre, illetve adémentességre vonatkozd szabalyokat alkalmazzak.

A Tartds Befektetési Szerz6dés megkotésének lehetdségét a Concorde Ugyfelei szdmara a Concorde
Ugyfélszolgalatan személyesen vagy a www.con.hu weboldalon, elektronikus Gton biztositja.

A Concorde felhivia az Ugyfél figyelmét arra, hogy egy naptéri évben kizarélag egy Tartds Befektetési
Szerz6dést kothet a Concorde-dal.

A Concorde felhivja az Ugyfél figyelmét tovabba arra, hogy a Lekdtési Nyilvantartasba befizetett pénzdsszeg
befektetése soran elért hozam tekintetében biztositott addmentesség, illetve addkedvezmény
igénybevételére kizarélag abban az esetben jogosult, ha az Ugyfél az altala teljesitett befizetések dsszegét
és az ilyen befizetések befektetése révén elért hozam Osszegét a Tartds Befektetési SzerzGdés
megkotésének naptari évét kovetd legalabb 3 (hdrom) naptari év (,Haroméves Lekotési IdGszak”), valamint
a lekotés folytatolagos meghosszabbitasa esetén tovabbi 2 (két) naptari év (,Kétéves Lekotési IdGszak”, a
Haroméves Lekdtési Id6szakkal egyiitt ,Otéves Lekdtési Idészak”), utolsé napjan is még a Concorde &ltal a
Tartés Befektetési Szerz6déshez kapcsoléddan vezetett Lekodtési Nyilvantartasban tartja. A Lekotési
Nyilvantartasba bevont pénzeszkozok és pénzigyi eszkdzok (ideértve a lekotési Nyilvantartason belil
elkulonitetten kezelt, eltér6 meghatalmazotti korli vagyonelemet) Lekotési Nyilvantartasbdl torténd
kivonasa - azaz a Lekotési Nyilvantartasban nyilvantartott barmely pénzigyi-, vagy pénzeszkoz felvétele,
kiutaldsa, kitranszferaldsa, kdlcsonaddsa vagy mas szamlara torténd atvezetése — beleértve ajogosultnak a
Nyilvantartasban szerepl6 barmely eszk6znek a Lekotési nyilvantartdsbdl vald kivezetés esetét is —a Tartds
Befektetési Szerz6désben foglaltak szerint a Tartds Befektetési Szerz6dés, illetve a kapcsolddd Lekotési
Nyilvantartas megsziintetését és ezzel egyltt az Szja tv. rendelkezéseiben biztositott adémentesség vagy
addkedvezmény elvesztését vonhatja maga utan. Ez irdnyadd abban az esetben is, ha e kivonas,
kitranszferalas, atvezetés szandéka kizardlag csak egyes, a Lekotési Nyilvantartasban szerepl6 eszkozok
vonatkozdsaban meriil fel — kivéve, amennyiben a jogszabaly részkivét lehetGségét megengedi. Amennyiben
a Lekotési Nyilvantartasba bevont pénziigyi-, és pénzeszkozok Lekotési Nyilvantartdsbdl torténd kivonasara
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9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

ajelen Tartds Befektetési Szerz6dés megkotésének naptari évében keril sor, az adott naptari évben Uj tartds
befektetési szerzédés az Ugyféllel nem kdthetd.

A Lekotési Nyilvantartds megnyitasanak feltétele, hogy az Ugyfél a Tartds Befektetési Szerz6dés
megkotésének adoévében a Lekotési Nyilvantartas javara egy 0sszegben vagy részletekben, els6 alkalommal
legaldbb 25.000 Ft (azaz huszondtezer forint) vagy annak megfeleld kiilfoldi fizet6eszkoz befizetést teljesit.

Befizetésnek mindsiil:

a) forint/ deviza befizetés, forint/ deviza atutalds vagy forint/ deviza atvezetés;

b) haaz UgyfélaTartds Befektetési Szerz6dés alapjan nyugdij-el6takarékossagi szamlajat megsziinteti,
és a nyugdij-el6takarékossagi értékpapirszamlan nyilvantartott pénzigyi eszkdznek a Concorde altal
vezetett Lekotési Nyilvantartasba helyezésével a kovetelését lekotott pénzosszeggé alakitja at (azzal,
hogy az atalakitds napjanak a nyilvantartdsba vétel napjat kell tekinteni);

c) az Otéves Lekotési Id&szak utolsé napjan Lekotési Nyilvantartasban [évé pénzeszkdznek, pénziigyi
eszkdznek az Otéves Lekotési Id&szak megsziinésének napjaig Ujra megkotott tartds befektetési
szerz6dés alapjan a Concorde altal vezetett Lekotési Nyilvantartasban tartasa, azzal, hogy i) a pénzigyi
eszkdz tekintetében befizetett pénzdsszegként a pénziigyi eszkdznek az Otéves Lekotési Idészak
megszlinésének utolsé napjan irdnyadd szokdsos piaci értéke, illetve a megszerzésre forditott 6sszeg
kéziil a nagyobbat; ii) a befizetés naptari éveként az Otéves Lekdtési Id6szak utolsd évét kell figyelembe
venni.

A Lekotési Nyilvantartas javara befizetés kizardlag a Tartds Befektetési Szerz6dés megkotésének naptari
évében megengedett.

A Lekotési Nyilvantartasba bevont egyes vagyonelemek az Ugyfél dltal adott megbizasnak megfeleléen a
Lekotési Nyilvantartason belil elkilonitetten kezelhet6k. Az egyes elkiilonitett vagyonelemek felett az
Ugyfél a jelen lizletszabdalyzatban meghatarozottak szerint, eltéré6 médon rendelkezhet, illetve az &ltala
kijelolt meghatalmazottak részére az egyes elkilonitett vagyonelemek tekintetében kiilonb6z6 rendelkezési
jogosultsagot biztosithat.

A Lekotési Nyilvantartasba befizetett pénzosszeg és a hozam terhére az Ugyfél a Haroméves Lekotési
IdGszak, illetve a Kétéves Lekotési IdGszak alatt kizardlag az Szja tv. 67/A.§ szerinti ellen6rzott t6kepiaci
Ugyletben pénziigyi eszkdzre és olyan pénziigyi eszkdzre vonatkozd ligyleti megbizast adhat, amelynek a
befektetési hozama egyébként kamatjovedelemnek mindsiilne. A fentieknek nem megfelel6 Ugyleti
megbizds végrehajtasat a Concorde jogosult és kdteles megtagadni. A Concorde az Ugyfél altal adott, a
Lekotési Nyilvantartasba bevont pénzigyi-, vagy pénzeszkozt érint6 tgyleti megbizast, annak végrehajtasat,
illetve azok alapjan az Ugyfél tulajdondba keriilt vagy altala atruhazott pénziigyi eszkdzt vagy pénzeszkdzt
rogziti a Tartos Befektetési Szerz6déshez kapcsolddd Lekotési Nyilvantartasban.

A Tartés Befektetési Szerz8dés és az annak alapjan megnyitott Lekdtési Nyilvantartas az Ugyfél eltéré
rendelkezése hidnyaban a Tartds Befektetési Szerz6dés megkdtésének naptari évét kdvets Otéves Lekdtési
Id&szak teljes id6tartamara jon létre.

A Haroméves Lekotési Id6szak végéig az Ugyfélnek lehetsége van a Concorde részére frasban nyilatkozatot
tenni arrdl, hogy:

a) a Leko6tési Nyilvantartasba bevont pénziigyi-, és pénzeszkozok tekintetében a lekotési idészakot a
Haroméves Lekotési Id6szak utolsd napjat kdvet6en nem kivanja meghosszabbitani. A nyilatkozat
alapjan a Concorde a Lekotési Nyilvantartasba bevont valamennyi pénziigyi-, és pénzeszkozt a
Haroméves Lekotési ldGszak utolsd napjat kovets elsé munkanapon a Lekdtési Nyilvantartasbol kivonja
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9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

9.17.

és a Lekotési Nyilvantartast megsziinteti. A Lekotési Nyilvantartds megsziintetésével a Tartds
Befektetési Szerz6dés automatikusan megszinik.

b) a lekotési id&szakot a Lekotési Nyilvantartasba bevont pénzligyi-, és pénzeszk6zok egy részére - de
legaldbb 25.000 Ft-nak (azaz huszonotezer forintnak) megfeleld 6sszegre - kivanja meghosszabbitani.
Ebben az esetben azokat a pénziigyi-, és pénzeszkézoket, amelyek tekintetében a lek6tési idészak nem
keril meghosszabbitdsra a Concorde a Haroméves Lekotési IdGszak utolsé napjat kovetd elsé
munkanapon a Lekotési Nyilvantartdsbdl kivonja. A Lekotési Nyilvantartasban maradd pénziigyi, és
pénzeszkdzok tekintetében a lekotési idGszak a Tartds Befektetési Szerz6dés rendelkezéseinek
megfelelGen tovabb folytatddik.

A Leké&tési Nyilvantartas részleges meghosszabbitasa esetén az Ugyfél nyilatkozatdban pontosan fel
kell sorolnia a Lekotési nyilvantartasbdl kivonanddé pénzigyi-, illetve pénzeszkozok kérét. Amennyiben
valamely felsorolt pénziigyi-, vagy pénzeszkoz a Lekotési ldGszak utolsé napjan nem all teljes egészében
rendelkezésre az lgyfélszamlan, akkor a Concorde az ezen eszkozre vonatkozd kivonasi kérelmet
semmisnek tekinti.

c) a lekotési id6szakot a Lekotési Nyilvantartasba bevont pénzigyi-, és pénzeszkozok egészére
folytatdlagosan meg kivanja hosszabbitani tovabbi két naptari évre.

Amennyiben az Ugyfél nem tesz nyilatkozatot a Hiroméves Lekdtési id6szak utolsé napjaig, a Concorde ugy
tekinti, hogy az Ugyfél akként nyilatkozik, hogy az adott lek6tési nyilvantartasban l1évé valamennyi pénziigyi-
, illetve pénzeszkoz tekintetében a lekotést tovabbi két évre meg kivanja hosszabbitani.

A Lekotési Nyilvantartas Haroméves Lekotési Id6szak végi megsziintetésérdl, illetve részleges
hosszabbitasarol sz616 tajékoztatd a Concorde www.con.hu internetes oldaldn megtaldlhaté.

Amennyiben az Ugyfél a Hiroméves Lekotési Id8szak vagy az azt kdvets Kétéves Lekdtési Id6szak tartama
alatt a Lekotési Nyilvantartasba bevont pénziigyi-, vagy pénzeszkozok barmelyikét a Lekotési
Nyilvantartasbdl kivonja, Ugy a Tartds Befektetési Szerz6dés automatikusan megsziintetésre keril és a
Concorde az Ugyfél kiilén rendelkezése nélkiil a Lekétési Nyilvantartdsban nyilvantartott valamennyi
pénzligyi-, és pénzeszkozt a Lekdtési Nyilvantartasbdl kivonja és a Lekotési Nyilvantartdst megsziinteti.

Az Otéves Lekodtési Idészak utolsé napjan a Tartds Befektetési Szerz6dés — amennyiben az Ugyfél a 8.19.
pont szerinti nyilatkozattal nem kéri annak Gjrakotését - minden tovabbi rendelkezés nélkil, automatikusan
megsz(inik. A Tartos Befektetési Szerz6dés megsz(inésének napjaval a Concorde a Lekotési Nyilvantartasban
a Tartds Befektetési Szerz6dés megszlinésekor nyilvantartott valamennyi pénziigyi-, és pénzeszkozt a
Lekotési Nyilvantartasbdl kivonja és a Lekotési Nyilvantartast megsziinteti.

A Tartés Befektetési Szerz&dés alapjan megnyitott Lekodtési Nyilvantartds megnyitasardl, lezardsardl, a
Lekotési Nyilvantartdsba bevont pénziigyi-, és pénzeszkozoket érinté Ugyletekrél a Concorde a jelen
Uzletszabalyzat A.XIl. fejezetében meghatdrozott gyakorisdggal visszaigazolast, készletkimutatast és
szamlakivonatot kiild az Ugyfél részére. A visszaigazolds, a készletkimutatds és a szdmlakivonat feltiinteti,
hogy az adott pénzigyi-, vagy pénzeszkoz, illetve az adott lgylet a Lekotési Nyilvantartasban szerepel,
illetve, hogy az a Tartds Befektetési Szamlahoz kapcsolodo Lekotési Nyilvantartas alapjan készilt.

A Concorde:
a) a tartds befektetésbdl szarmazo jovedelemrdl, a tartds lekotés napjardl, valamint a lekotési id6szak
megsz(inésének vagy megszakitdsanak napjardél a jovedelem keletkezésének addévét kovetd év
februar 15-éig igazolast ad az Ugyfélnek,
b) az igazolas tartalmarél — az Ugyfél nevének, addazonosité szamanak feltiintetésével — adatot
szolgaltat az adéhatdsagnak,
c) a lekotési nyilvantartdsban rogzitett osztalékra jogositd értékpapir esetében az osztalékfizetést
megel6z8en értesiti a kibocsatdt, hogy e jovedelembdl adét nem kell levonnia.
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9.18.

9.19.

9.20.

Atartds befektetésbél szarmazo jévedelmet az Ugyféinek nem kell bevallania, ha az adéjanak mértéke nulla
szazalék. Egyéb esetben az adét az Ugyfél az addbevallasaban éllapitja meg, és a bevallas benyujtasara nyitva
allé hataridGig fizeti meg.

Tartds Befektetési Szerz6dés Ujrakotése

Az 1995. évi CXVII. a személyi jovedelemadordl szold térvény (SZJA) 67/B. §. (10) bekezdése lehetGséget
nydjt a lejaré Tartds Befektetési Szerz6dés Ujrakdtésére. Az Ugyfél errél a Concorde felé a megfelel§
nyilatkozatot kell, hogy megtegye. A nyilatkozat alairasaval az tgyfél elfogadja, hogy részére a Concorde a
lejarati év utolsé munkanapjan, december 31-i ddtummal Uj un. , lekdtési nyilvantartasi szamlat” nyisson, és
a lejaro szerz6dés nyilvantartasi szamldjan lekotésben 1évé eszkozoket részben vagy teljes egészében erre
az Uj szdmlara vezesse 4t. Amennyiben az Ugyfél a lekétési nyilvantartasban rogzitett pénzeszkdzoknek,
pénzigyi eszkdzoknek csak egy részére kéri az Uj lekotési nyilvantartasi szamldra torténd atvezetését
(Gjrakotés részkivéttel), igy a Concorde az eszkdzok masik részét az Ugyfél Concorde-nal vezetett
Ugyfélszamlajara és Ertékpapirszamlajara vezeti at. A jogszabdlyi elGiras értelmében Ugyfél kizérélag abban
az esetben donthet arrdl, hogy a befektetésének csak egy részét tartja a lekotési nyilvantartasban,
amennyiben a Tartds Befektetési Szerz6dés alapjan az Uj Lekotési Nyilvantartasban a befizetésnek mingsilé
0sszeg a 25.000,- Ft-ot eléri. Amennyiben e feltétel nem teljesiil, a Concorde jogosult a Tartds befektetési
szamla részkivéttel torténd Ujrakotésére vonatkozd nyilatkozatat érvénytelennek tekinteni, az érintett
pénzeszkdzdket, pénziigyi eszkozdoket pedig Ujrakdtés nélkil az Ugyfél Ugyfélszamlajara és
Ertékpapirszamlajara atvezetni.

Amennyiben az Ugyfél a Concorde-nal a targyév év folyaman mar koétott Tartds Befektetési Szerz6dést,
abban az esetben a targyévben nyitott Tartds Befektetési Szerz6déshez és a lejard Tartds Befektetési
szerz6dés Ujrakétés nyilvantartadsdhoz nyitott szamlak 6sszevonasra keriilnek. igy az egyesitett szamla
vonatkozdsdban a lekotési pénzosszeg a targyévben nyitott és ezen a jogcimen a lekotési nyilvantartdsba
befizetett 6sszeg, valamint a lejaro tartds befektetési szamlan az év utolsd napjan nyilvantartott allomany
értékének egyiittes 6sszege lesz. A nyilatkozat alairasaval az Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy a Concorde-
nal a targyév folyaman kotott Tartds Befektetési Szerz6dés és a lejard Tartds Befektetési Szerz6dés Ujrakotés
nyilvantartdsahoz nyitott szdmldk 6sszevondsra keriilnek.

Amennyiben az 6téves lekotési idGszak megszlinését megel6z6en a tartds befektetési szerz6dését az tigyfél
nem kivanja Ujrakotni, a lejard Tartds Befektetési Szerz6dés nyilvantartasi szamlan lekdtésben lévé eszkdzok
atkeriilnek a Concorde-nal vezetett ligyfélszamldjara, mint alapértelmezett szamlajara.

A Tartds Befektetési Szerz6dés megszlinése, valamint a fentiek szerinti Gjrakotése esetében lekotési hozam
megallapitdsara és a lekotésben [évé pénzigyi eszkdzok és pénzeszkozok értékelésére az SZJA torvény
rendelkezései az iranyadok.

Tartos Befektetési szerz6déshez kapcsolédd Lekotési Nyilvantartasban (tovabbiakban: tartds befektetési
szamlan) lévé allomany athelyezése

9.20.1. Amennyiben arra jogszabdly lehet&séget biztosit, az Ugyfél rendelkezhet arrél, hogy:

a)

b)

a Concorde-nal vezetett valamely tartds befektetési szamlan nyilvantartott teljes allomanyat, e szamla
megszlintetésével athelyezze masik szolgdltatéhoz vagy
masik szolgaltatonal vezetett tartds befektetési szamlajan |évé dllomanyat athelyezze a Concorde-hoz.

9.20.2. Az a) pontban meghatdrozott esetben iranyadd szabalyok:

- az Ugyfél Tartés Befektetési Szerz6déshez kapcsolddd Lekdtési Nyilvantartdsban [évé
allomany athelyezésére vonatkozd megbizas teljesitéséhez is — tekintettel az egyes addzasi
kovetkezményekre, valamint az azonositasi és adatszolgdltatdsi kotelezettségekre -a
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9.20.3. A b) pontban

Concorde kérheti adategyeztetés céljabdl az Ugyfél személyes megjelenését is a Concorde
Ugyfélszolgalati irodaiban, tgyfélfogadasi idében,

az Ugyfélnek pontosan meg kell adnia azon szolgéltaténal vezetett szamlajanak adatait,
amelyre kéri az athelyezést;

az adott szamla teljes dllomanyara fogad el a Concorde érvényes athelyezési rendelkezést,
részallomany tekintetében adott rendelkezés érvénytelen;

a Concorde —amennyiben egyebekben a tartds befektetési szamla megsziinésének feltételei
fennallnak (nincs tartozas, az lgyletek elszamolasra keriiltek stb.) teljesiti az Ugyfél
rendelkezését és dtadja szdmdra a szamla megsz(inésével kapcsolatos igazoldsokat azzal,
hogy az ezzel kapcsolatosan felmeriil§ dijakat, koltségeket a Kondicids Lista tartalmazza (pl.:
utalas, transzfer koltsége);

amennyiben a fogadd szolgaltatdnak az atvezetendé allomany tekintetében — nyilvantartas
vezetése vagy adatszolgaltatasi kotelezettsége teljesitése érdekében - a jogszabalyban
meghatarozott adattartalomnal részletesebb informacié sziikséges, az Ugyfél feladata az
erre vonatkozé kérést a Concorde-hoz benyujtani azzal, hogy a Concorde nem felelGs az ezen
kiegészit§ adatszolgaltatas teljeskorliségéért;

a Concorde-nak nem feladata vizsgélni az Ugyfél altal adott adatok helyességét és azt, hogy
az atvezetésre keril6 allomany a fogadd szolgdaltatdnal tartds befektetési szamlara vagy a
megfeleld tartds befektetési szamlara kertl jovairasra és valamennyi eszkéz befogadasra is
kerilhet a fogadd szolgaltatd altal. Az ebbél ered6 kovetkezmények — beleértve annak
addzasi és jarulékfizetési, bevalldsi, bejelentési és egyéb kotelezettségeket is — az Ugyfelet
terhelik;

amennyiben az Ugyfél a jelen alpont szerint rendelkezik a tartés befektetési szamlan lévé
allomdny mas szolgdltatohoz vald dathelyezésérdl, az a Concorde-nal vezetett tartds
befektetési szamla megsz(inését eredményezi. igy amennyiben barmely okbdl ezen dllomany
visszautalasra/visszatranszferalasra keril, felmertlhet, hogy a Concorde ezen alloméanyt nem
tudja ismételten tartds befektetési szamlara helyezni, amelynek kovetkezményeiért a
Concorde nem tehetd felelGssé.

meghatdrozott esetre vonatkozd szabalyok:

az Ugyfél kdteles valamennyi olyan adatot és igazoldst a Concorde rendelkezésére bocsatani,
amely alapjan a Concorde a madsik szolgaltatétdl atvezetett tartds befektetési szamla
allomanyt a megfelel§ tartds befektetési szamldjan jova tudja irni azt és a vonatkozd
adatszolgaltatasi, bevallasi, bejelentési és egyéb hatdsagok felé teljesitendd kotelezettségét
teljesiteni tudja ezen dllomany tekintetében. Ehhez kiilondsen szikségesek a tartds
befektetési szamla eredeti megnyitasi id6pontja, az dllomany bekerilési és piaci arfolyamai,
a befizetett 6sszeg;

az atvezetett dllomany vonatkozésaban a teljeskor(i adatszolgéltatas az Ugyfél feladata, igy
a Concorde nem felel6s a téves vagy nem teljeskorl informaciobdl eredé téves jovairdsokért
vagy a jovairas elmaraddsaért, késedelmes teljesitéséért;

a Concorde fenntartja a jogot arra, hogy a teljeskoériien be nem azonosithatd dllomany
esetében a teljes dllomanyt fluggében tartsa vagy visszautalja/transzferdlja a kildé
szolgaltatdhoz azzal, hogy ennek kéltségei az Ugyféllel szembeni kdvetelésnek minésiilnek;
a sikeres atvezetés érdekében javasolt az Ugyfél szamara, hogy el6zetesen egyeztessen a
Concorde-dal a befogadhaté eszkdzok korérél, ugyanis felmeriilhet, hogy a Concorde nem
tud minden olyan eszkozt nyilvantartasba venni, illetéleg a Concorde-on keresztiil nem
adhatd megbizas minden olyan eszkdzre, amely a masik szolgaltatonal a tartds befektetési
szamlan nyilvan vannak tartva. Az ebbdl ered6 kovetkezményekért a Concorde nem tehetd
felel@ssé;

amennyiben az Ugyfél rendelkezik ugyanazon évben megnyitott tartés befektetési szamlaval,
mint amely évben nyitott tartds befektetési szamlan az atvezetett dllomany a masik
szolgaltatonal nyilvan volt tartva, igy az atvezetett allomanyt ezen szamlan veszi
nyilvantartasba.
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- amennyiben az atvezetett allomany olyan évben nyitott tartds befektetési szamlan volt
nyilvantartva, amely évben nyitott tartds befektetési szamlaval az Ugyfél a Concorde-nal az
athelyezés id6pontjdban nem rendelkezik, gy a Concorde az eredeti nyitdsi évvel veszi
nyilvantartdsba az allomanyt.

9.21. Haazadott tartds befektetési szamlan derivativ nyitott pozicié van nyilvantartva, e szamla akkor szlintethet8
meg, ha az adott derivativ pozicid lezarasra és elszamolasra kerdlt.

9.22. Amennyiben az Ugyfél a Tartds Befektetési Szerz6dés vonatkozasaban az egyes részkivétek tekintetében
(Haroméves és Otéves Lekdtési Idészak végére vonatkozd nyilatkozat) tébb nyilatkozatot is tett, Ugy az
érintett id6szag végéig megtett utolsd nyilatkozat mindsil érvényes nyilatkozatnak és a kordbbi
nyilatkozatok a legutolsé nyilatkozat megtételének id6pontjaval hatalyukat vesztik.

Il. MEGBIiZASOK FELVETELE, TOVABBITASA ES VEGREHAITASA AZ UGYFEL JAVARA, VALAMINT A SAJAT SZAMLAS
KERESKEDESRE VONATKOZO SZABALYOK

ALTALANOS RENDELKEZESEK

Ajelen fejezetben foglaltak iranyaddak a Concorde bizomanyosi (megbizas felvétele az ligyfél javara és megbizas
felvétele és tovabbitasa), valamint a sajat szamlas kereskedés (adasvételi Ggyletre vonatkozd) szolgdltatdsaira —
kivéve, ha az adott alfejezet kifejezetten eltéréen rendelkezik.

Bizomanyosi és sajat szamlds tevékenység keretében pénziigyi eszkdzre kothetd Ugylet, igy bizomanyosi
(bizomanyi) szerzGdés és adasvételi szerz6dés targya pénzigyi eszkoz lehet.

Amennyiben a jelen fejezet megbizasrdl rendelkezik, Ugy — kifejezett eltér6 rendelkezés hianydban - az alatt az
Ugyfél addsvételi szerz6dés megkdtésére vonatkozd ajanlatat is érteni kell.

Amennyiben az Ugyfél megbizasdnak a végrehajtasara kereskedési helyszinen keriil sor, az Ugyfél kételes
valamennyi olyan adatot megadni, amelyet az adott megbizassal 6sszefliggésben a Concorde-nak a kereskedési
helyszin felé szolgdltatni sziikséges. Amennyiben a Concorde-nak nem allnak rendelkezésére ezen adatok, a
Concorde az Ugyfelet felhivja az adatok kozlésére. Az érintett kereskedési helyszin eljarasatdl fiiggéen a
Concorde a megbizas alapjan a kereskedési helyszinhez benyujtando ajanlat megadasat elhalaszthatja ezen adat
rendelkezésére 4llasig. Az adatok hatarid6ben térténé megaddasa az Ugyfél felelSssége.

A BET Uigyletkotések esetében megadandé adatokat a BET Altaldnos Uzletszabalyzata tartalmazza.

Kizarolag bizomanyosi szerz6désre alkalmazandd altalanos szabdlyok:

a. Amennyiben az Uzletszabalyzat vagy a Felek megallapoddasa bizomanyosi tigyletrél, bizomanyosi
szerz6désrél rendelkezik, Ggy az alatt a Concorde részére adott, megbizas végrehajtasa az Ugyfél
javara, illet6leg a megbizds felvétele és tovabbitdsa befektetési szolgaltatasok igénybe vételére
vonatkozé megbizast kell érteni. Ennek keretében a Tarsasag bizomanyoskénti megjeldlése az
emlitett szolgdltatasok nyujtdjaként értelmezendd.

b. A Concorde bizomdanyosként jogosult 6Gnmagaval is szerz6dést kotni (bizomanyosi szerz6désbe
belépni), tehat a megbizast sajat szamlardl teljesiteni, amennyiben az adott pénziigyi eszkoz
forgalmi értéke nyilvanos informacié alapjan egyértelmiien megallapithatd. Nyilvanos
informaciénak minésil az egyes internetes oldalakon nyilvanosan elérhetd adatok, arfolyamok

c. AcConcorde kizardlag abban az esetben all helyt mindazoknak a kotelezettségeknek a teljesitéséért,
amelyek a bizomanyosi szerz6dés alapjan megkdtend6 mogottes szerz6dés szerz6déses partnerét
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e szerz8dés folytan terhelik, ha errél az Ugyféllel kifejezetten kiilén megallapodik vagy jogszabaly
erre kotelezi. Egyéb esetben a Concorde nem all helyt ezen kotelezettségek teljesitéséért.

d. AConcorde abban az esetben is jogosult dijazdsra, ha a bizomanyosi szerz8dés alapjan megkotendd
mogottes szerz6dés megkotésére az Ugyfél érdekkdrében felmeriilt okbdl nem keriilt sor, igy
kiilbnésen a megbizds visszavondsa vagy moddositdsa esetében. Amennyiben a bizomanyosi
szerz6dés nem teljeslil és a Concorde dijat nem szamit fel, ebben az esetben kovetelheti a
szerz8dés teljesitése érdekében felmerdlt sziikséges és indokolt kdltségeinek a megtéritését.

e. Valamely eszkdz megvételére vonatkozd bizomdanyosi szerz6dés esetében a teljesités idépontja
megegyezik az eszkdz birtokba vételi idépontjaval, amely megegyezik az eszkdznek Ugyfél
szamlajan (beleértve az Ugyfél &ltal megjeldlt mas szamlat is) torténé jovairdssal és ezzel
egyidejlileg a Felek kotelesek egymassal elszamolni. Elszamoldsnak mindsil a Felek viszonyaban,
amennyiben vételi ligylet esetében az ellenérték az Ugyfél szamlajan megterhelésre kerdil.

f. Ezen tulmend@en, tekintettel az ezen lgyletekre vonatkozd sajatos teljesitési és elszamoldsi
szabalyokra, valamint az Ugyfél tulajdonat képezé pénziigyi eszkozok elkiildnitett kezelésére
vonatkozé kotelezéen alkalmazandd elGirasokra, amely a Bszt. specidlis rendelkezését is jelenti, a
Felek megallapodnak, hogy a vételre vonatkozd bizomanyosi szerz6dés esetében a megvételre
keril6 eszk6zokon a Concorde nem szerez tulajdonjogot a teljesités soran és azok az elszamolassal
kozvetleniil az Ugyfél tulajdonaba keriilnek.

1. AZONNALI UGYLET
1.1. A MEGBI{ZASOK MEGADASA, NYILVANTARTASBA VETELE

1.1.1. A Concorde azonnali Ugyletet kereskedési helyszinen (igy szabalyozott piacon, MTF-en és OTF-en
vagy egyéb, hasonlé EGT tagallamon kiviili elismert piac) és kereskedési helyszinen kivil kot.

1.1.2. Azonnali tézsdei Ugyletnek minésiil minden olyan (igylet, mely sordan az Ugyfél
megbizdsa/ajanlata alapjan a Concorde barmely belfoldi vagy kilfoldi szabdlyozott piacon
(piacon) pénzigyi eszk6zoket vasarol vagy értékesit azok prompt (azonnali) piacan.

1.1.3. Ha az Ugyfél a megbizdsban a BET-re bevezetett értékpapir tényleges ataddsdra anélkiil vallal
kotelezettséget, hogy a teljesités maodjat és idejét meghatdrozna, a megbizdst a Concorde
visszautasitja, és felhivja az Ugyfelet a megbizas kiegészitésére.

1.1.4. A Concorde a kiilfoldi szabdlyozott piacokra bevezetett kereskeskedettt pénziigyi eszkozdkre
vonatkozé megbizasokat — eltérd kifejezett rendelkezés hidnyaban - bizomanyosként teljesiti.

1.1.5. AConcorde barmely pénziigyi eszk6zokre vonatkozd azonnali Gigyleti megbizas felvételét indoklas
nélkiil megtagadhatja.

1.1.6. Altaldnos feltételek:

. A megbizasok felvételét a Concorde nyitvatartasi napokon 9:00 és 17:00 éra kozott vallalja.
A Concorde nyitvatartasi napjai a BET nyitvatartasi napjaihoz igazodnak. Az ettdl eltérd
nyitvatartasrél a Concorde a www.con.hu honlapjanak megfelel6 menipontjaban
tajékoztatja Ugyfeleit.

o A Concorde a fentiektdl eltér6 idépontban is igyekszik a megbizas felvételére, de ebben az
esetben nem koteles az adott megbizdst a megadas napjan teljesiteni vagy a t6zsdei
rendszerekbe tovabbitani.
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. A megbizas érvényességének kezdete a megbizds megadasanak napja, azaz késébbi naptol
érvényes megbizast a Concorde nem koteles elfogadni.

1.1.7. Kereskedési helyszinre bevezetett pénziigyi eszk6zokre vonatkozé tovabbi feltételek:

. Az adott piac nyitasi idejét megel6z6en a Concorde nem koételes az adott piacra vonatkozd
megbizast felvenni.

. Az adott piac zarasi idejénél 10 perccel korabbi id6pontot kdvet6en a Concorde nem koteles
az adott piacra vonatkozé megbizast felvenni.

1.1.8. Kereskedési helyszinre be nem vezetett pénziigyi eszkdzokre vonatkozo feltételek

. a Concorde bizomanyosként jar el, vagy sajat szamlarol teljesit a megbizas érvényességének
idGtartama alatt.

. Befektetési jegyek esetében az egyes forgalmazott befektetési jegyre vonatkozd, a Concorde
honlapjan elérhet6 egyedi feltételek mellett lehetséges megbizast adni. Az adott alap
forgalmazasi idejének lejarta el6tt 15 perccel vagy azt kdvetGen érkezett aznapra szélo
megbizasokat a Concorde megkisérli teljesiteni, de arra kotelezettséget nem vallal.

e Forgalmazott alapok kezelési szabalyzata, tajékoztatdja, illetve roviditett
tdjékoztatdja, a legutdbbi éves és féléves jelentése, valamint a forgalmazas
elszdmoldsaval kapcsolatos kiegészité informécidk: http://www.con.hu honlap
http://www.con.hu/concorde/befektetesi alapok.html oldalon, az érintett
befektetési alapot kivalasztva adatok, jelentések menilipont alatt

e Egyéb, befektetési jegyekhez és a befektetési alapkezel6khoz kapcsolddd
informacié: www.bamosz.hu

e A Concorde lehetGséget biztosit arra, hogy a Keretszerzédéssel és mycd.hu
hozzaféréssel rendelkezé lgyfelek a mycd.hu feliletén is befektetési jegyek
vételére és visszavaltasara, dllampapirok vételére és eladasara megbizast adjanak
az ott megjeldlt befektetési jegyekre és allampapirokra vonatkozdéan.

. Allamkétvény, diszkontkincstarjegy, véllalati és egyéb kotvény, jelzdloglevél esetében
Concorde nyitvatartasi napokon 14:00 oraig koteles elfogadni aznapra szélé megbizast,
kivételt képez ez alél a Lakossagi Allampapirok jegyzése, ahol a jegyzési id6szak utolsé napjan
a jegyzési nyilatkozat megaddsanak id6pontja 12:00.

1.1.9. Azon megbizasok, melyeket a Concorde csak egymast kovet6 tobb kereskedési napon tud
teljesiteni, az elszamolds és a jutalékok felszdmitdsa tekintetében a teljesitési napoknak
megfeleld szdmu megbizdsnak mingsilnek.

1.2. A MEGBIZASOK VISSZAVONASA, MODOSITASA

Altalanos szabalyként a megbizasok visszavondsa abban az esetben vonatkozik a beérkezés napjéra, ha a
visszavonasrol szolo értesitést a fenti 1.1 pontban meghatarozott hatarid6ig kapta meg a Concorde. Amennyiben a
visszavonas ezt kovetben érkezik meg azzal a kifejezett kéréssel, hogy a megbizds az érkezés napjan, mint tézsdei
kereskedési napon térlendé, a Concorde a megbizast a lehet6 legrovidebb idén belil igyekszik torélni, azonban nem
vallal felelGsséget amiatt, ha id6kdzben Uzletkotdje a megbizast az eredeti feltételek szerint teljesitette. Az ebbdl
eredd kotelezettségekért az Ugyfél helytallni tartozik.

1.3. A MEGBIZASOK TELESITESE
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1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

A Concorde a kereskedési helyszinre bevezetett pénzligyi eszkdzokre — az allampapir kivételével - vonatkozé
megbizast a kereskedési helyszinen teljesit, a mindenkori Végrehajtasi politikajanak megfelel6en.

A Concorde kizarélag az Ugyfél el6zetes hozzajarulasaval teljesitheti a megbizast sajat szamlas tigyletként,
illetve mas megbizdsokkal 6sszevontan vagy azt megbontva. A Concorde akkor jar el a t6le elvarhatd
gondosséaggal, ha az Ugyfél altal megjeldlt limitarat elérd, vagy annal kedvez6bb t6zsdei ar esetén megkisérli
a megbizas teljesitését.

A t6zsdei kereskedés sordn a Concorde koteles az azonos tartalmu megbizasokat az id6rendi nyilvantartds
szerint teljesiteni. Kivételt képez ez aldl, ha az Ugyfél e kotelezettsége alél a Concorde-ot felmenti, és
folyamatos, részletekben valo teljesitésre vonatkozd megbizast ad.

A bizomanyosi megbizasokat a Concorde abban az esetben teljesitheti 8sszevontan, ha biztositja az Ugyfelek
egyenl6 elbiralasat.

A Concorde-ot a szerz8dés teljesitésének elmaradasaért abban az esetben terheli anyagi felel6sség, ha
megdllapithatd, hogy a teljesités elmaraddsa a Concorde mulasztasaval tortént. A mulasztas kivizsgaldsara
akkor keriilhet sor, ha az Ugyfél megbizasanak felvételét kdvetSen az Ugyfél megbizasaval azonos vagy
kedvezdbb feltételekkel kotott megbizasok alapjan a Concorde kett6 vagy annal tobb Uzletet kotott.

A limitartdl eltéré teljesités esetén iranyado szabalyok:
e A limitarnal kedvezébb kotés arkiildnbsége teljes egészében az Ugyfelet illeti, ezen a cimen kiildn
dijazasra a Concorde nem tarthat igényt.
e Limitarndl kedvezétlenebb teljesités esetén az Ugyfél jogosult az abbdl szirmazd esetleges
veszteség miatt a Concorde-dal szemben kartéritési igényt érvényesiteni.
e Nem terheli felel6sség a Concorde-ot, ha a megbizast ellentétes iranyu ajanlat hidnya, a limitet
vagy annal kedvez6bb arat el nem éré piaci ar kialakulasa, illetve rendkivili piaci szituacié miatt
nem teljesitette.

A teljesitett megbizdsok fedezetét a teljesités pénziigyi elszamolasaig a Concorde elkllonitetten kezeli. A
Concorde a megbizas teljesitése érdekében kdézrem(ikodst csak az Ugyfél karosodastdl valé megdvasahoz
szlikséges mértékben vehet igénybe.

A Concorde a megbizas teljesitését megtagadhatja, amennyiben a megbizas teljesitése a Concorde-on kivil
allé és a Concorde altal nem befolydsolhatdé technikai okbdl lehetetlen.

1.4. RESZTEUESITES

A Concorde a megbizasokat részletekben is teljesitheti, kivéve, ha az Ugyfél megbizasaban kizarta a
részteljesités lehetdségét.

1.5. ELSZAMOLAS

1.6.1.

1.6.2.

A Concorde az dltala teljesitett megbizasok elszamolasanal az adott kereskedési helyszin, valamint a tézsdei
forgalom elszamoldsanak rendjére vonatkozd, mindenkor hatalyos szabalyokban meghatdrozott médon és
hatarid6ben jar el.

A kulfoldi kereskedési helyszinen kotott ligyletek elszdmoldsa az adott piac elszdmolasi szabalyai, illetve a
Concorde és a megbizast végrehajtd kiilfoldi végrehajtasi partner kbzotti megallapodas alapjan torténik a
Legjobb Végrehajtasi Politikaban foglaltak szerint. A Concorde a megbizas targyat képezd instrumentumra
vonatkozé elszamolasi rendrdl, az adott piac kereskedési szokasairdl, kockazatairdl honlapjan keresztil
értesiti Ggyfeleit. Az igénybe vett végrehjatasi partner eljarasaért a Concorde ugy felel, mintha sajat maga
jart volna el.
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1.6.4.

1.6.5.

1.6.6.

1.6.7.

1.6.8.

1.6.9.

1.6.10.

Az elszdmolds alapja az Ugyfél nevére a Concorde-nal nyitott tigyfélszamlan, illetve értékpapirszamlan
torténd jovairasok és terhelések megtorténte.

A teljesitett Ggyletek elszdmolasa az alabbiak szerint térténik:

o eladasi megbizés teljesitése esetén a Concorde a teljesités napjan megterheli az Ugyfél
értékpapirszamlajat az eladott pénziigyi eszk6zok mennyiségével, majd az elszamolas
értéknapjan az Ugyfél Gigyfélszamlajan jovairja a pénziigyi eszkdz eladas ellenértékét és
megterheli az ligylethez kapcsolddd bizomanyosi jutalékot és egyéb dijakat,

° vételi megbizas teljesitése esetén a Concorde a teljesités napjan megterheli az Ugyfél
tgyfélszamlajdt a vételi megbizas keretében megvdasarolt pénzigyi eszkdzok
arfolyamértékével, valamint a kapcsolddd bizomanyosi jutalékkal és egyéb dijakkal, majd
az elszdmolas értéknapjdn jovéirja az Ugyfél értékpapirszamlajan a megvasarolt pénziigyi

eszkozoket,

o napon beliili azonos pénziigyi eszkdzre, azonos mennyiségben teljesitett vételi és eladasi
megbizas (day-trade) esetén a teljesités elszamoldsa brutté médon torténik,

o a teljesitett lgylet elszamoldsa abban a devizaban térténik, amiben az lgyletet az adott

piacon megkototték.

Amennyiben az Ugyfél szamlajan nyilvantartott pénzdsszeg vagy pénziigyi eszk6z nem a teljesités, illetéleg
a pénziigyi elszdmolds pénznemében all az Ugyfél rendelkezésére és &tvaltds szikséges, azt az Ugyfél
atvaltasra vonatkozo megbizasa alapjan a Concorde a B.VI. fejezetben leirtaknak megfelelGen hajtja végre.

Az Ugyfél rendelkezése alapjan a Concorde jogosult a B.VI. fejezetben leirtak helyett legaldbb T+3, napos
elszdmoldsu, fizikai teljesités(i devizaligyletet is kotni a Concorde altal meghatdrozott hataridds
devizadrfolyamon azzal, hogy ezen ligyletek esetében a teljes ellenértéket az Ugyfél kdteles a megbizas
megaddsakor a Concorde rendelkezésére bocsatani, az ligylet lejarat elGtti lezardsara nincs lehetdség,
tovabba a Concorde az lgylet értéknapjan jovairja az lUgyfélszamlan az Ugyfelet megillet6 &sszeget. A
Concorde ezen {igyletekre vonatkozd megbizast abban az esetben is elfogadhatja, amennyiben az Ugyfél
alkalmassagi és megfelelési vizsgalatanak az eredménye alapjan egyebekben az Ugyfél szamara a B.II.5.
pontban meghatdrozott hatarid6s devizatigylet nem megfeleld, illetéleg nem alkalmas vagy nem allapithaté
meg, hogy az megfelel lenne. Ugyanis a jelen alpontban megjelolt Ggylettipus fizikai teljesitési és a teljes
ellenérték a megbizds megaddasakor rendelkezésre bocsatando.

Az Ugylet teljesitésének napja minden esetben a piacon torténé tényleges teljesités napjat jelenti. Ez a
teljesitési nap eltérhet a megbizas visszaigazolasan szerepl6 értéknaptdl, amennyiben a piacon az lgylet
elszdmoldsa valamely, a Concorde érdekkorén kivil allé okbdl nem tortént meg. Az elszamolas ilyen
késedelmébdl eredd karokért a Concorde felel6sséget nem vallal.

Strukturalt pénziigyi eszk6zok (warrant, certifikat) esetében, amennyiben az azokra kotott Ugylet
kereskedési helyszinen torténik, ezen eszkozok piaci és termékspecifikus jellemzGi kovetkeztében
el6fordulhat, hogy az tgyletkotést kovetGen az adott kereskedési helyszin érvényteleniti (torli) a kotést.
JellemzGen akkor, amikor az ligyletkotéskor a termék ara el volt drazva, vagyis indokolatlanul magas vagy
alacsony volt. A strukturdlt pénziigyi eszk6zok értékpapirositott derivativok, amelyek ara az alaptermék
aranak fliggvénye. (Abban az esetben amikor az alaptermék arabdl rosszul szamoljak ki a strukturalt eszkdz
arat, elarazasrdl beszéliink.)

A kotés és az érvénytelenités kozott barmennyi idé eltelhet. Az elszamolas érvénytelenitésébdl eredd
karokért a Concorde felelsséget nem vallal.

A Concorde a mindenkor érvényben |év6 ado és egyéb kozterhek (pl. stamp duty) fizetésére vonatkozd

jogszabalyoknak megfelel6en az Ugyfélnek fizetendd dsszegbdl a hatdlyos addjogszabalyok szerint teljesiti
a kifizet6hely részére elGirt és elkiilonilten addzo jovedelmek addjanak levondasat és az addzas rendje

109



1.6.11.

1.6.12.

1.6.13.

1.6.14.

alapjan elGirt adatszolgaltatdsi kotelezettséget. Ezen tulmenéen a kilfoéldi piacokon kotott lgyletek
esetében is felmeriilhetnek ad6- és kézterhek, amelyk az Ugyfelet terhelik.

A nem magyar adétorvények hatdlya ald tartozé személyeknek az addjogszabalyokban meghatarozott
hataridéket megel6z6en nyilatkozniuk kell a Concorde részére arrdl, hogy mely orszag szabdlyai szerint
addznak, és ezzel egyidejlileg kotelesek a Concorde rendelkezésére bocsatani a megfeleld, jogszabalyok altal
el6irt dokumentumokat. Ennek elmulasztasabol ered6 karokért a Concorde a felelGsségét kizarja.

Amennyiben a Concorde valamilyen adét nem von le, és utdlag az érvényben lév6 addjogszabalyok alapjan
az adét le kell vonnia, vagy az adéhatdsag kotelezi az adé megfizetésére, az Ugyfél kdteles a kifizetett adét
a Concorde-nak megtériteni. Amennyiben a Concorde t6bb ad6t von le, mint ami az adéjogszabalyok szerint
szlikséges, a tranzakcio megkotésének honapjaban korrigalja azt. Ezt kovetGen az adotobblet 6sszegét
Ugyfélnek kell visszaigényelnie adébevallasaban.

Az elszdmolas az Ugyfél, illetve képvisel8je részére torténik a megbizdsok szabalyai szerint.
A Concorde nem felel az elszamolasi késedelemért abban az esetben, ha a késedelem t6zsdei teljesités

esetén a t6zsdei elszamolas késedelme, vagy t6zsdén kivili teljesités esetén a Concorde-nak fel nem réhaté
okbdl kdvetkezett be.

1.6. OTC UGYLET

Amennyiben a megbizas kereskedési helyszinre be nem vezetett/kereskedési helyszinen nem kereskedett pénzigyi
eszkozre vonatkozik (OTC Ugylet), Ugy a megbizast a Concorde annak érvényessége alatt barmikor, sajat szamlardl
vagy bizomanyosként is teljesitheti.

1.7.1.

Kereskedési helyszinen kiviili végrehajtds esetén az elszdmolds mddjat és hataridejét a szerz6d6 felek a
konkrét megallapodasukban, illetve a megbizas alapjan kotott adasvételi szerz6désben rogzitett teljesitési
feltételekhez igazoddan allapitjdk meg. A szerz6dések alapjan létrejott ligyletek megkotésével a letétbe
helyezett pénzigyi eszk6z/vételar tulajdonjoga a vevére/eladdra szall at.

2. SZABALYOZOTT PIACRA BEVEZETETT SZARMAZTATOTT UGYLETEK

2.1. ALTALANOS FELTETELEK

2.1.1. Azokat az opcios és hatdrid6s megbizasokat, melyek feltételei megfelelnek a szabdlyozott piaci
szabvanyoknak, a Concorde kizarélag szabdlyozott piacon, szabvanyositott opcids, illetve
hataridds Ggyletként teljesiti. Olyan opcids, illetve hatdrid6s megbizdsokat, melyek feltételeiknél
fogva szabdlyozott piacon nem teljesithet6k, ,nem szabvanyositott” tgyletként a Concorde a
szabalyozott piacon kivili forgalomban kisérli meg teljesiteni.

2.1.2. A Concorde a megbizds megadasakor tdjékoztatja az Ugyfelet azon korlatozasok tényleges
fennallasardl és mértékérdl, melyek a megbizassal érintett kontraktusra vonatkoznak.

2.1.3. Ezen Ugyletek esetében a végrehajtasukrdl az A.XX. 13. pontban foglaltak szerint jelentéstételi
kotelezettség 4ll fenn és a nem természetes személy Ugyfélnek az ehhez sziikséges un. LEI kéddal
kell rendelkeznie, igy ezen ligyletek esetében az A.XX.10. pontban foglaltak is iranyaddk.

2.2. A MEGBI{ZASOK TELJESITESE

2.2.1. A megbizast az Ugyfél egyoldall nyilatkozattal, jelen lizletszabélyzatnak megfelels tartalommal
teszi meg.
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2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

Bizomadnyosi szerz6dés esetében a szerz6déskotés el6tt folytatott szobeli alku soran megjelolt
arfolyam lesz az ligylet drfolyama, valamint nem keriil megjel6lésre a megbizas érvényessége.

A megbizas a megbizds napjan t6zsdezardsig, azaz a zard szakasz végéig érvényes, kivéve, ha az
Ugyfél errél masként rendelkezik.

A megbizas teljesitése sordn a Concorde a t6le elvarhatd szakmai gondossaggal, a mindenkori
Végrehajtasi Politikajaban foglaltaknak megfelel6en jar el, de a megbizas teljesitéséért

kotelezettséget nem vallalhat.

A teljesités megtorténtérél a Concorde a kereskedés alatt informativ jelleggel, nem hivatalosan
értesiti Ugyfelét.

Az lgyletek teljesitését igazold dokumentum a KELER visszaigazolasa.

A megkotott bizomanyosi szerz6désekrdl és a teljesitési igazolasokrél a Concorde koteles egyéb
tgyleteitél elkllonitett nyilvantartast vezetni.

2.3. VISSZAIGAZOLASOK
A Concorde az Ugyfél részére a megkotott tigyletekrsl az Ugyfél értesitésére vonatkozé szabdlyok szerint
visszaigazolast kild (lasd A.XX. fejezet).

2.4. SZARMAZTATOTT UGYLETEK ELSZAMOLASA

2.4.1. Az Ugyfél a t6zsdei elszamoldarak valtozasat kdvetve folyamatosan kételes eleget tenni
az 6t a nyitott pozicidi utan terheld fedezetképzési kotelezettségének. A befizetendé
letét, értékpapir letét, arkilonbozet és jutalék Osszegét a jelen Uzletszabalyzatban
meghatarozott id6pontig kdteles az Ugyfél a Concorde részére megfizetni.

2.4.2. Amennyiben az elszdamoldarak valtozasa miatt az Ugyfélnek pétldlagos arkiilonbozet-
befizetési kotelezettsége keletkezik, a Concorde azonnal felszdlitja 6t befizetési
kotelezettségének teljesitésére. Az Ugyfél megegyezhet a Concorde-dal tgy is, hogy a
napi egyenlegek fedezetét a Concorde egyéb utasitas hianyaban az Ugyfél Concorde-nal
vezetett egyéb szamlairdl biztositja. Amennyiben az Ugyfél a felszélitast kdvetd 10:30
ordig nem tesz eleget fizetési kotelezettségének, a Concorde sajat belatasa szerint
jogosult az alapletétet évadékként kezelni, és azt az Ugyfél valtozd letétfizetési
kotelezettségének teljesitésére felhasznalni, tovabba az Ugyfél tébbi, a Concorde-nal
vezetett szdmldin |év6 egyéb készpénz, illetve értékpapir-allomanydbdl fedezni a
veszteséget, valamint az Ugyfél fedezetlen pozicidit likvidalni. A kényszerlikvidalas
veszteségei és koltségei tehat az Ugyfelet terhelik, a kielégités alapjaul a Concorde-nal
Iév6, az Ugyfél tulajdonat képezd értékpapirok szolgalnak.

2.4.3. Az Ugyfél ugyanakkor igényt tarthat a nyitott poziciéi utdn 6t megilleté -
arkilonbozetbdl szarmazd — nyereségre.

2.4.4, A szarmaztatott Ggyletek elszdmolasara vonatkozd részletes szabdlyokat a vonatkozé
elszdmoldhaz mindenkor hatalyos Gzletszabalyzata tartalmazza.

3. FIX HOZAMU ERTEKPAP/ROK FORGALMAZASA

A Concorde a nemzetkdzi gyakorlatnak megfelel6en fix hozamunak nevezett pénziigyi eszkdzok
forgalmazasaval foglalkozik. Eltérd rendelkezés hianydban az 1. Azonnali Ggyletek szabalyai iranyaddak ezen
lgyletek esetében is.
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3.1. SAJAT SZAMLAS ADASVETEL

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

Sajat szamlds addsvétel esetén a Concorde:
e a sajat tulajdonaban 1évé pénziigyi eszk6zdket adja el az Ugyfélnek, vagy
e az Ugyfél altal felkinalt pénziigyi eszkdzoket megvasarolja az Ugyféltél.

Az Ugyfél altal — a bizomanyosi igyletekre adott megbizasra vonatkozé szabalyok megfeleld alkalmazasaval
— sajat szamlds adasvétel megkotésére adott megbizas akkor tekintendd elfogadottnak, ha azt a Concorde
teljesiti, és az adasvételt olyan tartalommal kell |étrejéttnek tekinteni, amilyet a Concorde az addsvétel
megkdtésérdl sz6lé visszaigazoldsban megjeldl. Az Ugyfél azonban a visszaigazolas kézbesitését kdvetd
munkanap 10:00 oraig kifogassal élhet.

Az Ugyfél a megbizas megaddsa helyett kérheti, hogy a felek a teljesitést megel6z6en egymdssal addsvételi
szerz6dést kossenek, ez esetben az adasvétel az adasvételi szerz6désben megjeldlt tartalommal jon Iétre.
Ennek sordn a sajat szamlas lgyletek feltételeit az adott szerz6dés megkotésekor alakitjak ki a szerz6dd
felek.

A sajat szamlas kereskedés soran a gyorsasag és az elszamolds valdszinlsége elsGdleges szempont azzal,
hogy az egyes végrehajtasi helyszineken torténd végrehajtdas esetében elérhetd arak nem kerilnek
figyelembe vételre és a Concorde-dal megallapodott aron keril az igylet megkétésre.

3.2. SZABALYOZOTT PIACRA SZOLO MEGBIZAS

3.2.1. A szabalyozott piacon teljesitend fix hozamu pénziigyi eszkdzok vételi /eladasi megbizasainak
vonatkozdsdban a jelen Uzletszabalyzat azonnali Ugyletekre vonatkozdé rendelkezései az
irdnyaddak.

3.2.2. Allampapirok esetén az utolsé kereskedési nap az adott dllampapir lejarati napjat megel6z6
masodik munkanap, igy a Concorde legkés6bb a lejaratot megel6z6 masodik napon fogad el az
adott dllampapirra vonatkozé megbizast.

3.3. AUKCIOS MEGBIZAS

3.3.1. Eltér6 rendelkezés hidnyaban az 1. Azonnali Ugyletek szabdlyai irdnyaddak ezen ligyletek
esetében is.

3.3.2.  Aukciés megbizas az Allamaddssag Kezel§ Kozpont Zrt. (AKK) altal elére meghirdetett idSben
felkinalt allampapirokra, illetve a Foldhitel és Jelzalogbank altal kibocsatott jelzdloglevelekre
adhatd. Megbizast legkés6bb az aukcid napjan 10:00 6raig irasban vagy faxon fogad el a
Concorde.

3.3.3. Az allampapir aukcidkon a megbizas minimalis értéke 50 millio forint.

3.3.4. Az aukcids eredményrél a Concorde az aukcid napjan az tgyfelet telefonon tajékoztatja, majd az
aukcié masnapjan az értesitésre vonatkozo szabdlyok szerint visszaigazolast kiild az Ugyfélnek.

3.3.5. Az aukciés megbizas dijat a Kondiciés Lista, vagy az Ugyféllel kotott egyedi megallapodas
tartalmazza.

3.3.6.  Aukciés megbizast a Concorde csak abban az esetben fogad el, ha az aukciés teljestilés esetén
fennallé pénziigyi kdvetelés az Ugyfél szamlajan fedezetként rendelkezésre all.
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4. STRUKTURALT PENZUGYI ESZKOZOK FORGALMAZASA

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Strukturalt pénziigyi eszkdzre sz6l6 megbizast kizarélag azon Ugyfelek adhatnak, akik rendelkeznek a
strukturdlt pénziigyi eszkozre vonatkozé aldirt Kockazatfeltard Nyilatkozattal és Terméktajékoztatdval. A
Concorde a strukturalt pénziigyi eszkdzre sz6l6 megbizast kizarélag bizomanyosként teljesiti.

Az Ugyfél megbizasanak tartalmi kellékei:
- termék megnevezése
- befektetés 6sszege
- lekotés / lejarat napja
- hozam mértéke
- feltételes atvaltasi arfolyam

A Concorde a megkotott Ggyletrél az A.XX. fejezetben foglaltakban megfelelSen visszaigazoldst készit és kiild
az Ugyfél részére. A visszaigazolds részletesen tartalmazza a megbizasban szerepl6 strukturalt pénziigyi
eszkdzre vonatkozd szerz8déses feltételeket.

Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a strukturdlt pénziigyi eszkdzre vonatkozé befektetés sem részleges, sem
teljes felbontdsa a futamidé alatt nem lehetséges. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a strukturalt pénziigyi
eszkozre adott megbizdsa nem visszavonhata.

A Concorde a hozamot a lekotési id6 lejaratanak napjan irja jova az ligyfélszamlan, fiiggetlenil attdl, hogy a
futamidé alatt a referencia-drfolyam értéke elérte-e a megbizasban megadott feltételes atvaltasi
arfolyamot, vagy sem. A Concorde a hozamszamitas sordn a strukturalt pénzligyi eszk6z megvasarlasanak
napjat igen, mig a lejarat napjat nem veszi szamitasba.

A Concorde jogosult minimalis befektetési Gsszeget meghatdrozni strukturalt pénzlgyi eszkozre
vonatkozdan, melyet a www.con.hu oldalon taldlhaté Strukturalt pénzigyi eszk6zok Terméktajékoztatd
tartalmazza.

A strukturalt pénzlgyi eszkozok vasarldsa esetén a megallapodott kamat értéke fix, a t6ke értéke valtozo az
eredeti devizdban kifejezve. A strukturalt termékbe fektetett pénzeszkdz értéke az eredeti devizdban
kifejezve a futamidé végén a referencia-arfolyam alakuldstdl fliggéen jelentGsen elmaradhat a futamidd
elején elhelyezett pénzeszk6ztdl az eredeti devizaban kifejezve.

A befektetett t6kedsszeg visszafizetési devizaneme a befektetés devizanemének az Ugyfél altal a
megbizdsban / visszaigazoldson megjeldlt masik devizanemhez viszonyitott referencia-arfolyamanak

atvaltasi arfolyamatol fugg.

A referencia arfolyam megallapitdsa a visszaigazoldson meghatarozottak szerint a lejaratot megel6z6 1.
munkanapon (T-1) térténik.

Az Ugyfél kijelenti, hogy a befektetett dsszeg visszafizetését barmely, a megbizésban illetve visszaigazolason
megjelolt arfolyamon elfogadja.

A Concorde jogosult a strukturdlt pénziigyi eszkdzre sz616 megbizds megkotését indoklas nélkil megtagadni.

5. OTC HATARIDGS DEVIZAUGYLETEK (FORWARD UGYLETEK)
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A Concorde a hataridés devizaligyletet bizomanyosként vagy sajat szamlds (igyletként teljesitheti. A Concorde
Ugyletkotési limitet hatarozhat meg az lgyfél esetében

5.1 FOGALMAK

OTC hatdridds devizatigylet

az Ugyfél a Concorde-nal vezetett ligyfélszamlajan T+2-nél tavolabbi lejaratu devizaiizletet kot tézsdén kiviil
Azonnali devizatigylet (Spot)

AT napon kotott és T+2 értéknapig elszdmolddo devizaligylet

Ertéknap

A devizalgylet elszdmolasi napja

Hatdridds drfolyam

A hataridGs arfolyam az azonnali devizaligylet altal meghatarozott — azaz T+2-ig teljestl6 — Ugynevezett spot
arfolyambdl és a teljesitésig hatralevé napok altal meghatarozott swap differencidbdl adédé swap pontokbdl All.
Spot drfolyam:

Az azonnali devizaligylet értéknapjara jegyzett arfolyam az adott devizaparra

Alapdeviza — jegyzési deviza

A hatdrid6s devizatgylet mindig két devizabdl, azaz devizaparbdl &ll. Vételi /long pozicidé felvétele esetén
alapdevizanak nevezziik azt a devizat, amelyik az Ugyfél szdmara a lejarat értéknapjan Concorde 4&ltal
jévairasra/leszallitasra fog kerulni, jegyzési devizanak pedig az ellenparjat. Eladasi/ short pozicié felvétele esetén
ez pont az ellentéte: az alapdevizat fogja Concorde beterhelni az Ggyfél szamlajan, a keresztdevizat pedig jovairni.
Swap pontok

A Spot arfolyam és a HataridSs Arfolyam egy idépontra szamitott kiilonbozete. Alapja a bazisdeviza és a jegyzett
deviza kamatkiilénbdzete. A Swap-pont értéke fiigg attdl is, hogy vételi vagy eladasi Ugyletrél van-e szé.
Jegyzési deviza

Az adott devizapar és arfolyamjegyzés esetében az a devizanem (beleértve a magyar forintot is), amelyben az
Alapdeviza 1 (egy) egységének az értéke kerl kifejezésre.

Alapdeviza

Az adott devizapar és arfolyamjegyzés esetében az a devizanem (beleértve a magyar forintot is), amely egy
egységének értékét fejezi ki az arfolyam a masik devizanemben (Jegyzési deviza)

Arfolyam kiilénbézet

Az adott devizapar hataridds as a spot arfolyam kozotti, a swap pontok altal meghatarozott kiilénbozete

5.2. HATARIDGS DEVIZAUGYLET LETREJOTTE

Az Ugyfél megbizdsanak tartalmi kellékei:
- devizapar
- azlgyletiranya
- értéknap
- mennyiség

Az Ugylet létrejottének két mddja van:

A.: A Concorde koz6l egy spot arfolyamot és egy adott hataridére vonatkozd swap pontot (ami negativ szam is lehet
a kamatkiildnbdzetek miatt) ezt a kettét dsszeadva kozli az Ugyfél szamara a hataridds arfolyamot.

B.: Concorde nem bontja szét spot arfolyamra és swap pontra a végsd arat, hanem rogton az adott értéknapra
vonatkozé hataridds arfolyamot kozli az tgyféllel.

Amennyiben Concorde a masodik utat valasztja és az Ugyfél a hataridds arfolyam kozlése utdn mégis kéri szétbontani
két komponensre az arat akkor, ezt Concorde koteles az Ugyfél szamdra megtenni.

Amennyiben az Ugyfél elfogadja a Concorde ajanlatat, az OTC deviza hataridés ligylet létrejon.

5.3. HATARIDOS DEVIZAUGYLET ELSZAMOLASA
A hataridds devizalgylet elszamoldsa torténhet
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- lejarat el6tti lezards esetében fészabdly szerint arfolyamkiilonbozet jovairasaval
Amennyiben az Ugyfél lejarat el6tt szeretné nyitott pozicidjat lezarni (likvidalni), ezt haladéktalanul jelzi befektetési
tanacsadodja felé. A Concorde ebben az esetben a nyitott hatdrid6re az eredeti lgylet irdnyaval ellentétes ligyletre
tesz ajanlatot az Ugyfél szamara a korabban részletezett ajanlattételi médokon. Amennyiben az Ugyfél ezt elfogadja,
a Concorde megkéti az eredetivel ellentétes irdanyd devizaligyletet az azzal megegyezd értéknappal és ezzel az
Ugyletet lezarja.
Az Ugyfélnek lehet8sége van részzarasra is, llyenkor nem a teljes poziciét (6sszeget), csak egy annal kisebb tételt zar

ugyfélnek tovabbra nyitott pozicidként marad az Ggyfélszamlajan.

A lezdrt pozicid pénziigyi elszdmoldsa a lezdras értéknapjan torténik a nyitott és a lezart pozicidé keresztdevizaban
szamolt kiilonbségének jovairasaval vagy terhelésével (arfolyamkiilonbézet elszamolasa), kivéve, ha a Felek eltéréen
allapodnak meg.

- lejaratkor fizikai szallitassal
Amennyiben a nyitott devizapozicié a lejaratig nem zérul le az Ugyfél 4ltal adott lejarat elStti lezarasi megbizassal, ez
esetben az lgylet fizikai széllitassal zarul. Long/vételi megbizas esetén az alapdeviza jovairasra kertil, a keresztdeviza
pedig beterhelésre keril az lgyfélszamlajan. Short/eladasi megbizas esetén az alapdeviza keril beterhelésre a
jegyzési deviza pedig jévairasra az tigyfél szamlajan. Az Ugyfélnek ebben az esetben biztositani kell ligyfélszamlajan
a Concorde altal jévairt/leszallitott deviza parjat, a kbtéskor megallapitott arfolyambdél adédé mennyiségben.

5.4 STOP-LOSS MEGBIZAS

Az Ugyféinek lehet&sége van stop-loss megbizast adni adott pozicié zardsara. Stop-loss megbizas soran az Ugyfél
eredeti Ugylet irdnyaval ellentétes iranylu devizalgylettel lezarni az adott hatdridds devizapozicidt. A stop-loss
meghbizas visszavonasig, vagy az lgylet lejarataig él.

5.3. AUTOMATIKUS TOVABBKOTES
OTC deviza hataridés ligylet automatikus tovabbkoétésére (gorgetésre) az Ugyfélnek nincs lehetésége, kizarélag uj
megbizas megadasara keriilhet sor.

6. DAY-TRADE UGYLETEK

6.1 Jelen rendelkezések alkalmazasaban:

Nyitd Ugylet: Az Ugyfél altal meghatédrozott pénziigyi eszkdzre kotott és teljesitett bizomanyosi szerz6dés
(vétel vagy eladas).

Zaré Ugylet: A Nyité Ugylettel ellentétes irdnyu, a Nyitd ligyletben meghatarozott pénziigyi eszkdzre, azzal
azonos mennyiségre vonatkozo lgylet.

6.2 Day-trade megbizas sordn az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy a Nyité Ugyletre adott
megbizasanak teljesiilésének napjan a zZaré Ugyletre is megbizast ad oly mddon, hogy a Nyité lgylet
teljestilésének napjan a Zaré ligyletre adott megbizasa is teljesiljon.

6.3 A Concorde a www.con.hu internetes oldalan megtalalhaté Short tajékoztaté anyagban szerepelteti
azon pénziigyi eszkdzok listajat és mennyiségi limitjét, amelyre az Ugyfél day-tradeshort (eladdsi Nyitd
Ugylet) megbizdsokat adhat (az Ggyfél aktualis értékpapir egyenlege nem elegendé az altala eladni kivant
értékpapir mennyiségre).

6.4 A Concorde bels6 limitrendszert tart fenn az adott kereskedési napon elfogadhatd shortot

eredményez6 megbizdsok vonatkozdsaban. A Concorde ezen értékpapirok vonatkozdsaban jogosult
mennyiségi korlatokkal elfogadni az Ugyfél megbizasat, illetve jogosult ezen értékpapirok kérét barmikor -
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akar az adott kereskedési napon beliil is - médositani. A Concorde ezen mdédositasokat — a piaci viszonyok
esetleges gyors valtozdsa esetén minden kiilon értesités nélkiil megteheti, az egyidejlileg elérhets barmilyen
—akar internetes — tdjékoztatas tartalmatdl figgetlenil.

6.5 A Concorde a fenti korlatozasokbol eredé karokért a felel6sséget kizarja.
6.6. Az Ugyfél kételes a Zaro ligylet megkdtésére megbizast adni legkésébb az adott pénziigyi eszkdz

kereskedési helyszinének kereskedési ideje vége el6tt 30 perccel. Amennyiben az Ugyfél nem tesz eleget
ezen kotelezettségének, vagy a Zaro Ugylet nem kotheté meg a Nyitd Ugylet megkotésének napjan, a
Concorde-nak joga van a nyitd pozicidt kényszerlikvidalni. Az ebbdél ered6 karokért és veszteségekért a
Concorde a felel6sséget kizarja.

6.7 Az Ugyfél vallalja, hogy amennyiben a Z&aré ligylet nem kéthet6 meg — fiiggetleniil a Concorde
kényszerlikvidalasi jogatdl — Ggy késedelem nélkiil rendelkezik a nyitott Ggylet fedezésérdl annak érdekében,
hogy a Nyito Ugylet esedékességkor elszamolasra keriilhessen.

7. CFD KERESKEDES

7.1 A Concorde a CFD kerekedést jellemzéen a ConcordeTrader-ben, az adott online platform(ok)on
keresztiil biztositja, az adott online platformot Gzemeltet6 Partnerrel k6tott megallapodas alapjan, amit az
Internetes kereskedési rendszer hasznélatardl sz616 szerz6dés aldirdsaval az Ugyfél tudomasul vesz és
elfogad. Ezen esetekben a CFD kereskedésre a ConcordeTraderre vonatkozo Uizletszabdlyzati rendelkezések
is iranyaddak. Amennyiben az adott online platformon kereskedheté CFD-k feltételei az aldbbiakban
leirtaktol eltérnek, ugy az aldbbiaktdl eltér6en az online platform esetében iranyadd szabalyok
alkalmazanddak. Ezen szabdlyok az online platformon elérhet&ek.

7.2 A CFD kereskedési lehet8ség csak azon Ugyfelek szamdra elérhetd, akik rendelkeznek Internetes
kereskedési rendszer hasznalatardél szolé érvényes szerzGdéssel, illetve alairt CFD Kockazatfeltard
Nyilatkozattal.

7.3 Ezen lgyletek esetében a végrehajtasukrol az A.XX.10. pontban foglaltak szerint jelentéstételi
kotelezettség all fenn és a nem természetes személy Ugyféinek az ehhez sziikséges un. LEl kéddal kell
rendelkeznie, igy ezen Uigyletek esetében az A.XX.13. pontban foglaltak is irdanyadok.

7.4 Az Ugyfélnek az els6 megbizds megaddsa el6tt szamlajan biztositania kell a megbizas teljesitéséhez
szlikséges fedezetet.

7.5 Az Ugyfél dltal nyujtott fedezetnagysaga hatarozza meg, hogy az Ugyfél mely ligyletek megkdtésére
jogosult, azaltal, hogy a fedezettség minimalis szintjének mindenkor fenn kell &linia. Az Ugyfél
kotelezettséget vallal arra,hogy a fedezeti kovetelménynek a pozicido megnyitasatol kezdve annak lezarasaig
mindenkor eleget tesz.

7.6 Az Ugyfél 4ltal adhaté megbizas méretérél a Concorde egyoldalian dénthet, ennek mértéke — az
Ugyfél fedezettségétsl fiiggen — akar 0 is lehet.

7.7 A CFD-k kereskedési ideje altaldban egybeesik a mogottes termékek kereskedési idejével; de egyes
esetekben a Concorde a mogottes termék kereskedési idejénél hosszabb, illetve révidebb kereskedési id6t
is biztosithat. A Concorde fenntartja a jogot a CFD kereskedés felfliggesztésére. A Concorde fenntartja a
jogot a nyitott CFD poziciok sajat hatdskorben torténd lezardsara, illetve a nyitott poziciok semmissé
nyilvanitasara a CFD kereskedési rendszer rosszhiszem( haszndlata, illetve rendkivili piaci korilmények,
események bekovetkeztekor.
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7.8 A CFD kiiréja akkor is jegyezhet drat egyes termékekre, ha a mogottes termék piaca egyébként zarva
tart. Az arjegyzés ezekben az id6szakokban kitagulhat, akar valds lizletk&tés nélkiil is. Amennyiben az Ugyfél
fedezettsége az aktudlis arjegyzés alapjan kritikus szintre csokken, a rendszer automatikusan likvidalja az
Ugyfél pozicidit. Erre tekintettel az Ugyfél feladata és felel§ssége, hogy a kereskedési id6n tul nyitva hagyott
CFD pozicidk fedezettségét figyelje, és sziikség szerint beavatkozzon pozicidk lezarasaval vagy potldlagos
fedezet biztositasdval.

7.9 Az egyes termékek kereskedési idejét és egyéb feltételeit a www.con.hu-n elérhetd mindenkori
kereskedési feltételek szabalyozzdk. A Concorde fenntartja a jogot a kereskedési feltételek egyoldalu
maddositasara.

7.10 A Concorde torekszik a CFD és a mogottes termékek legjobb ajanlatai kozétti kiilonbség
minimalizalasara, de az esetleges kedvez&tlen eltérés miatt a Concorde kartéritésre nem kotelezhetd.

7.11 Nyité fedezeti igény:
Nyité fedezeti igény = darab*ar*margin,
Direct dealorder esetén a nyito fedezeti igény a tényleges kotési arral szamolodik.
Market order esetén a nyit6 fedezeti igény a tényleges kotési arral szamolodik.

Az aktualis margin-okat a kereskedési feltételek tartalmazzdk, amelyek a www.con.hu oldalon
megtaldlhatéak .Az Ugyfél a kereskedés megkezdése el6tt koteles tajékozddni a kereskedési
feltételekrél. Amennyiben az Ugyfélnek a CFD kereskedés feltételeivel, menetével kapcsolatban
barmilyen kérdése van, azzal koteles a Concorde-ot a kereskedés megkezdése el6tt megkeresni.

A Concorde fenntartja a jogot, hogy a margin-okat megvaltoztassa. A margin valtoztatas a mar
megnyitott pozicidkra is vonatkozik.

7.12 CFD pozicidk likvidalasa

A Concorde-on, mint bizomanyoson keresztil nyitott CFD pozicidk lezardsa és elszamolasa a CFD kiiré
partner cs6dje esetén mindenben a CFD kiiré partner csédbiztosa altal meghatdrozottak szerint (idGpont,
elszamold ar, letét felszabaditdsa, Ggymenet stb.) torténik meg. A Concorde nem jogosult és nem is
kotelezhets a cs6dbiztos altal meghatarozottaktdl eltérni sem az Ugyfél szamdra kedvezd, sem az Ugyfél
szamara kedvezGtlen iranyban.

Amennyiben a Concorde és a CFD kiird partner kozotti Gzleti kapcsolat megszlinik vagy ellehetetleniil, a
Concorde jogosult a nyitott CFD pozicidk lezdrasara, a CFD kereskedés felfliggesztésére vagy leallitasara. A
Concorde a lehetdségekhez képest igyekszik ezen esetben elGzetesen ésszer(i hatarid6t kitlzni, és az
Ugyfeleket a ledllitasrol, felfiiggesztésrdl, pozicidik legkés6bbi lezarasanak id6pontjardél értesiteni.
Amennyiben az Uzleti kapcsolat megsz(inése vagy ellehetetleniilése a Concorde szamara elére nem lathaté
okokbdl, varatlanul torténik meg, vagy a Concorde ugy itéli meg, hogy az Ugyfél vagyonanak biztonséga miatt
az lzleti kapcsolat miel6bbi lezardsa sziikséges; a Concorde jogosult a nyitott pozicidk azonnali lezarasat és
elszamoldsat kezdeményezni a CFD kiird partnernél. Ez esetben a Concorde véllalja, hogy a nyitott poziciok
lezardsarol és elszamolasardl ésszerl id6n beliil tajékoztatja az Ugyfelet. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a
nyitott CFD pozicidk lezarasa és elszamoldsa tébb napot vehet igénybe, tekintettel a CFD-k mdgottes
termékeinek kereskedési idGszakara, likviditasara. A nyitott CFD pozicidk letéti igényét a CFD kiird partner
az elszamolas lezarultaig visszatarthatja. A Concorde nem jogosult és nem is kételezhet a CFD kiird partner
altal visszaigazolt pozicié elszamolastdl, letét felszabaditastdl eltérni sem az Ugyfél szamara kedvezd, sem
az Ugyfél szamara kedvezétlen iranyban.

8. BEFEKTETESI JEGY VETELI KERETMEGBIZAS
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8.1 Eltérd rendelkezés hidnydban az 1. Azonnali ligyletek szabdlyai irdnyaddak ezen lgyletek esetében
is.

8.2 A Concorde a befektetési jegy vételére vonatkozd keretmegbizdsokat az érintett szamlan
rendelkezésre allé fedezet mértékéig teljesiti, oly mdédon, hogy a megbizas teljesitését kovetben legalabb
5.000 Ft azaz Otezer forint szabad pénzeszkéz rendelkezésre dlljon a Concorde részére fizetendd
szamlavezetési és megbizasi dijak fedezeteként. A befektetési jegyek vételéhez sziikséges minimalis fedezet:
50.000 Ft (azaz 6tvenezer forint) szabad pénzeszkdz — amely az el6bb emlitett 5.000 Ft-on felll értendd.
Amennyiben az Ugyfél befektetési alapokra vonatkozé befektetési jegy vételi keretmegbizasaban szereplé
befektetési ardnyok 6sszege nem éri el a 100%-ot, akkor a Concorde ezt ugy értelmezi, hogy a sziikséges
mértékig a keretmegbizdsban felsorolt alapok kozll az els§ aranyat korrigalja a megfelel6 iranyban.
Amennyiben még ekkor sem adja ki a 100%-ot, akkor a sorrendben kdvetkezé masodik, harmadik, stb. alap
aranyat korrigalja mindaddig, amig a befektetési aranyok 6sszege el nem éri a 100%-ot.

8.3 Az Ggyfél a keretmegbizasat minden hdnap els6 munkanapjan mddosithatja, amelyet a Concorde 8
napon belil kdteles rendszerein atvezetni.

8.4 A Concorde jogosult a befektetési jegy vételi keretmegbizasok végrehajtasat indokolds nélkil
megtagadni.

9. ALLAMPAPIR UJRABEFEKTETESI KERETMEGBIZAS

9.1 Eltér6 rendelkezés hianyaban az 1. Azonnali ligyletek szabalyai irdanyaddak ezen Ugyletek esetében
is.
9.2 Allampapir Ujrabefektetési keretmegbizas alapjan lejarattal rendelkezd magyar &llampapirok

esetén, amennyiben az Ugyfél az allampapir lejaratat megel6z6 munkanapon nem ad megbizast a lejaré
allampapirok ellenében befolyd 6sszeg felhasznaldsara, ugy a Concorde a lejarat napjan a lejaro
allampapirok ellenében az Ugyfél Ugyfélszamldjan jovairt pénzdsszeget, valamint az dllampapirok beszedett
kamatait automatikusan befekteti magyar allampapirba. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a lejaré
allampapirok helyébe 1ép6 allampapirokat a Concorde a sajat szamlajan lévé értékpapirokbdl adja el az
Ugyfél részére. Az dllampapirok eladasi arfolyamanak az Allamaddssag Kezel6 Kézpont altal a lakossag felé
kétoldali dllampapir arfolyam-arjegyzés keretében az orszagos napilapokban publikalt arfolyamsavon belil
kell esnie, és adasvételi jutalék nem terheli. Az Ujrabefektetés értéknapja mindenkor a bevont dllampapirok
lejaratanak és kamatfizetésének napja. Az allampapir Gjrabefektetési keretmegbizast az Ugyfél irdsban a
befektetett dllampapirok lejarata, illetve a hozam beszedésének a napjan mddosithatja vagy visszavonhatja.

9.3 A Concorde jogosult az Ujrabefektetési keretmegbizasok végrehajtasat indokolds nélkiil
megtagadni.

IIl. HALASZTOTT PENZUGYI TELJIESITES

1. A Concorde halasztott pénziigyi teljesitést engedhet, ha
a) az tgyletben a Concorde bizomanyosként jar el, illetve
b) értékpapir forgalomba hozatala sordan, ha a Concorde, mint az adott értékpapirt jegyzé
meghatalmazottjaként jar el, vagy
c) ha a Concorde az értékpapir forgalomba hozataldban lebonyolitoként vesz részt.
A halasztott pénziigyi teljesités id6tartama legfeljebb az Ugyfél fizetési kotelezettségének esedékességétél
szamitott tizendt nap lehet..

2. AKkoblcson Osszege:
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a) belfoldon forgalmazott értékpapirok esetében az értékpapir-vasarlas nettd, jutalékok és koltségek nélkiili
Osszege;

b) kilféldon forgalmazott értékpapirok esetében az értékpapir-vasarlas nettd 0sszege, valamint a fizetendd
jutalékok 6sszege.

A Concorde-nak jogaban all a halasztott pénziigyi teljesitéssel vasarolhato pénziigyi eszk6zok kdrét barmikor
egyoldalian mddositani. Amennyiben a halasztott pénziigyi teljesitéssel vasdrolhatd pénziigyi eszk6zok
korébsl kikeriil egy értékpapir, ugy az Ugyfél koételes az adott értékpapir vésarldsabdl keletkezé
kotelezettségeit egy munkanapon beliil megfizetni. A kotelezettségek megfizetésébdl fakadd, az Ugyfelet

,,,,,

IV. BEFEKTETESI HITEL NYUJTASA

10.

A Concorde jogosult Ugyfelei részére pénziigyi eszkdz vasarlasahoz a Bszt. és a Concorde igazgatdséga altal
elfogadott belsé hitelezési szabdlyzat rendelkezéseivel 6sszhangban befektetési hitelt nyujtani, olyan
Ugyletekkel kapcsolatban, melyek lebonyolitdsaban a Concorde részt vesz.

A Concorde hitelkeretet nem biztosit és nem tart fenn az Ugyfél javara ezen szolgéltatas nyUjtasa keretében.

Befektetési hitel nem nyujthaté

a) a Concorde altal kibocsatott részvény megvasarlasahoz,

b) a Concorde tulajdonaban |év6 egyszemélyes részvénytdrsasag altal kibocsatott részvény
megvasarlasahoz,

c) olyan vdllalkozas részére, amelyben a Concorde tiz szazalékot elér6 vagy azt meghaladd tulajdoni
részesedéssel rendelkezik.

A befektetési hitel dsszege:

a) belfoldon forgalmazott értékpapirok esetében az értékpapir-vasarlas nettd, jutalékok és koltségek nélkili
Osszege;

b) kilféldén forgalmazott értékpapirok esetében az értékpapir-vasarlas nettd 6sszege, valamint a fizetendd
jutalékok 6sszege.

A befektetési hitel futamideje:

Kamatozo értékpapirok esetén a befektetési hitel futamideje lejarat nélkili, minden egyéb esetben a
futamidé maximum fél év.

A Concorde koteles a hitelnyujtasra vonatkozd dontés el6tt meggy6z6dni a sziikséges fedezet, illetéleg
biztositék meglétérdl, azok valds értékérdl és érvényesithetdségérdl.

Az egy Ugyfélnek adhatd befektetési hitel 6sszege nem haladhatja meg a Concorde szavatold t6kéjének 25%-
at, Elfogadhatd Partner esetén 100%-at.

A Concorde-nak jogaban all a befektetési hitellel vasarolhatd pénziigyi eszkdzok kérét barmikor egyoldalian
modositani. Amennyiben a befektetési hitellel vasarolhatd pénzlgyi eszkozok korébdl kikeril egy
értékpapir, ugy az Ugyfél koteles az adott értékpapir vasarlasabdl keletkezd kotelezettségeit egy
munkanapon beliil megfizetni. A kdtelezettségek megfizetésébdl fakadd, az Ugyfelet érint6 karokért az

/////

A befektetési hitel folydsitdsara az értékpapir-vasarlas szerinti pénziigyi elszamolds napjan kerl sor.

Az Ugyfél a befektetési hitel lejaratanak napjan a befektetési hitel 6sszegét egy Osszegben tartozik
visszafizetni a Concorde-nak. Az Ugyfél ilyen tartalmi megbizdsa esetén a Concorde a befektetési hitel
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11.

12.

13.

14.

lejaratat megel6z6 harmadik munkanapon a befektetési hitelbdl vasarolt pénziigyi eszkozoket értékesiti. Az
értékesitésbdl befolyd pénzdsszeghdl az értékesités koltségei utan fennmaradd Osszeget a Concorde a
befektetési hitel torlesztésére és jarulékainak rendezésére forditja, majd az igy megmaradd Osszeget az
Ugyfél szamlajan jovairja. Az Ugyfél a Concorde-tdl felvett befektetési hitelt a Concorde el6zetes értesitése
mellett el6torlesztheti.

Amennyiben az Ugyfél fizetési kotelezettségeinek esedékességkor nem tesz eleget, a Concorde az esedékes
és vissza nem fizetett tartozasok Osszege (t6ke-, kamat- és esetleges jarulékkovetelés) utan az Ugyleti
kamaton felll a pénzkolcsondkre vonatkozd, jogszabdlyban megdllapitott mértékl késedelmi kamatot
szamit fel.

A Concorde a befektetési hitelre a Kondicids listdban meghatdrozott dijakat és kamatokat jogosult
felszamolni. A hitelkamatlab mértékét a Concorde valamely referencia-kamatlabhoz koti, vagy egyedileg
hatarozza meg. A folydsitott kolcsonok kamata egy adott kamatperidodus alatt nem valtozik. A
kamatperiodus és a kamatfizetési periédus ellenkez6 megdllapodds esetében megegyeznek. Az egyes
kamatperiodusok kezd6 és végsé datumat, a kamatfizetés napjat a Concorde hatdrozza meg. A
kamatperiodusok eltéré megallapodas hidnyaban megegyeznek a naptari hdnapokkal.

A Concorde a kamatszamitast a nap végi hiteldllomany alapjan végzi, azaz a kamatperiddus els6é napjara
szamit kamatot, az utolséra nem.

A kamat és egyéb koltségek esedékességekor a Concorde a tartozas dsszegével megterheli az Ugyfél nala
vezetett ligyfélszamlajat. Az Ugyfél kdteles a tartozas dsszegét a Concorde-nal vezetett szamlajan legkésébb
az esedékesség napjan rendelkezésre bocsatani.

V. HALASZTOTT ERTEKPAPIR TELJESITES

1.

A Concorde és partnere kozott fennalldé megallapodds alapjan a Concorde az altala megjelolt kalfoldi
szabalyozott piacon jegyzett pénziigyi eszkdzdket adhat el Ggy, hogy azokkal a Concorde, illetve az Ugyfél az
eladas id6pontjaban nem rendelkezik.

Az Ugyfél az igy eladott pénziigyi eszkéz széllitdsarél késébb gondoskodik a Keretszerz6désben
meghatdrozott hatdridén belll. A szallitds térténhet a Concorde dltal megadott letétkezel6nél vezetett
értékpapir szamlara térténd transzferrel, illetve az eladott mennyiséggel megegyezd mennyiségli és ISIN
kodu értékpapir megvasarlasaval (elleniranyd tgylet). llyen megbizas csak az eredeti mennyiségre adhato,
részteljesités nem lehetséges.

Az Ugyfél az ily médon eladott pénziigyi eszkdzt koteles legfeljebb az ligylet teljesitésétsl szamitott 15
naptari napon beliil leszallitani.

A Concorde korlatozhatja, illetve sajat hataskorében megallapithatja a halasztott teljesitéssel eladhaté
pénzligyi eszk6zok korét.

A halasztott teljesitéssel eladott pénziigyi eszk6z esetében a Concorde barmikor rendelkezhet Ugy, hogy a
pénziigyi eszkozt le kell széllitani. Err6l az Ugyfelet értesiti. Ennek alapjan az Ugyfél a Concorde &ltal
megadott hatdridGig koteles a pénzligyi eszkdzoket megvasarolni, vagy a Concorde részére azokat mas
formaban biztositani. Amennyiben ez nem torténik meg, Ugy a Concorde a szlikséges pénzlgyi eszkdz
mennyiséget szabdlyozott piacon megvasarolja, és a vasarlas ellenértékét annak jutalékaval novelten az
Ugyfél szamlajara terheli. Ezt kdvetéen a pénziigyi eszkdzoket leszéllitja, és a mar kordbban megkotott
eladasi tranzakciét az Ugyfél szamlajan elszamolja.

Az ily mddon tortént pénziigyi eszkdz vasarlasanak id6pontjat és médjat a Concorde hatdrozza meg, azzal
kapcsolatosan az Ugyfél semmilyen karigényt nem tdmaszthat.
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Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a halasztott értékpapir teljesitésbsl szarmazé minden koltség és
arfolyamveszteség 6t terheli, azokért a Concorde nem felel&s.

A Concorde felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a halasztott értékpapir teljesitéssel tértént eladas és az
értékpapir kés6bbi megvasarlasa korlatlan arfolyamveszteséggel jarhat. A keretszerz&dés aldirasaval az
Ugyfél kijelenti, hogy a halasztott értékpapir teljesitéssel kapcsolatos kockdzatokat megismerte.

VI. BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGHEZ KAPCSOLODO VALUTAVAL ES DEVIZAVAL TORTENG
SAJATSZAMLAS KERESKEDES

A Concorde altal nyujtott befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsoldoddan a Concorde fenntartja a
jogot arra, hogy a Keretszerz6déssel rendelkez6 Ugyfelek szamara torténd devizakonverziés megbizasat
sajat szamlardl teljesitse. Erre kizardlag azon 6sszegek tekintetében kerilhet sor, amelyek valamely pénziigyi
eszk6z megvasarlasahoz vagy valamely pénzlgyi eszkdzzel kapcsolatos fedezetkiegészitési kotelezettség
teljesitéséhez sziikségesek, illet6leg amennyiben valamely pénziigyi eszkdz eladasdval, lezdrasdval
kapcsolatosan fizetett ellenérték valtasahoz kapcsolddik és kizardlag abban az esetben, ha olyan Osszeg
konvertalasara vonatkozik, amely valamely a Concorde &ltal az Ugyfél szdmara nyudjtandé vagy nyujtott
befektetési szolgaltatashoz kapcsolddik.

A Concorde az Ugyfél egyedi megbizasa alapjan T+1 illetve T+2 értéknapra teljesit befektetési szolgéltatdsi
tevékenységhez kapcsoléddan sajat szamlardl devizakonverziés megbizast. Ez esetben a Concorde a
megbizast a megbizas beérkezésének id6épontjaban a Bloomberg és Reuters altal adott jobb bid vagy offer
ar alapjan képzett arfolyammal teljesiti.

A Concorde azon T napon megkétott ligyletekre, amelyekhez kapcsolédéan az Ugyfél az ligyleti megbizas
megaddsdval egyidejlleg devizakonverzids megbizast is adott, a Concorde a sajat szamlardl térténd
devizakonverziét T+1 napon délutan (16:00 és 16:30 déra kozott) koti meg gy, hogy az el6z6 napi nettd
pozicidra a Concorde az ligylet megkotésének id6pontjaban a Bloomberg és Reuters altal adott jobb bid vagy
offer dr alapjan képzett arfolyamot alkalmazza.

VII. ERTEKPAPIR KOLCSONZES

1.

ERTEKPAPIR KOLCSON NYUJTASA

1.1. A Concorde a sajat tulajdondban, illetve az altala kezelt portfolidban 1évé értékpapirt kdlcson adhatja,
illetSleg az Ugyfél altal a Concorde-nal letétbe helyezett vagy az Ugyfél szamara értékpapirszamlan
nyilvantartott értékpapirok koélcsénzésében bizomanyosként kozrem(ikdodhet. A Concorde e
szolgaltatasnyujtasa keretében hitelkeretet nem tart fenn és nem biztosit az Ugyfél szdmara.

1.2. Az Ugyfél altal letétbe helyezett vagy az Ugyfél szdmdra értékpapirszamlan nyilvantartott pénziigyi
eszkéz Concorde 4dltal torténd kolcsonzéséhez az értékpapir tulajdonosaval kotott értékpapir-
kolcsonzési keretszerz6dés, vagy értékpapirkdlcson-szerz&dés létrejotte sziikséges. Ezen szerzédések
az Uzletszabalyzat mellékletét képezik.

1.3. Ertékpapir kélcsontigylet targya csak akkor lehet, ha a kélcsonbe adé értékpapir feletti rendelkezési
joga nem korladtozott. Forgalomképtelen, korlatozottan forgalomképes, elévasarlasi, vételi,
visszavasarlasi, évadéki és zalogjoggal terhelt értékpapir kdlcsonligylet targya nem lehet. Nyomdai

uton elGallitott, névre szolo értékpapir csak Ures forgatmannyal ellatva lehet kdlcsonligylet targya.

1.4. Akolcsonbe adott értékpapir tulajdonjoga atszall a kélcsénbe vevére.
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1.5. Ertékpapirkélcsdn-szerz6dés kizardlag hatdrozott idére koéthets. Az értékpapirkdlcsén maximalis
futamideje egy év, lejarattal rendelkezé értékpapirok esetén a lejarat ideje. A Concorde barmikor, 3
napos felmondasi id8vel, indoklas nélkiil kételezheti az Ugyfelet, hogy a kélcsdnadott értékpapirokat
a Concorde szamara visszaszolgéltassa. Ennek alapjan az Ugyfél koteles legkésébb a Concorde altal
megjeldlt napon a kolcsonvett értékpapirbdl ugyanakkora mennyiséget a Concorde részére visszaadni.
A visszaadadsbdl szdrmazd esetleges arfolyamveszteség esetén Ugyfél a Concorde-dal szemben

1.6. Az értékpapir-kolcson esetében a kolcsonbe add, illetéleg a kdlcsénbe adasban bizomanyosként
koézrem(ikod6 Concorde koteles megfelel6 dvadékot kikdtni. Az dvadék mértéke nem lehet kevesebb,
mint a kélcsénbe adott értékpapir piaci értéke. Ha az évadék piaci értéke ezen meghatarozott szint ala
csokken, az dvadékot ki kell egésziteni, azt folyamatosan a kélcsonbe adott értékpapir piaci értékéhez
kell igazitani.

1.7. Az értékpapir koélcson nyujtasaért a Concorde a szerz6désben meghatarozott mértékd dijat szamit fel.

1.8. Ha az Ugyfél az értékpapir kélcsén lejaratakor vagy a Keretszerzédés szabdlyai szerinti felmonddsakor
az értékpapirt nem tudja visszaszolgaltatni, a Concorde részére kartéritést koteles fizetni. A kartérités
Osszegét az értékpapir-kodlcson szerz6dés vagy keretszerz8dés szabdlyozza. Amennyiben a kartérités
OsszegérGl a szerz6dés nem rendelkezik, a kartérités Osszege a kolcsonbe adas, illetve a lejarat
napjanak arfolyamai kézil a magasabb.

1.9. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az értékpapiriigyletr6l mint az Eurépai Parlamentnek és a Tanacsnak
az értékpapir-finanszirozasi Ugyletek és az Ujrafelhasznélas atlathatosagérdl, valamint a 648/2012/EU
rendelet mddositasardl szélé 2015/2365 rendelete értelmében értékpapirfinanszirozési tgyletnek
minGsilé Ggyletrél a Concorde-nak az illetékes hatdsag felé adatszolgaltatasi kotelezettsége is fennall.

2. ERTEKPAPIR KOLCSONZES UGYFELTOL

2.1. A Concorde az Ugyfél értékpapirszamlajan nyilvantartott értékpapirokat kdlcsdnszerz6dés alapjan
kolcson veheti. A kolcsonzés torténhet egyedi értékpapir kdlcsdnszerz6dés vagy értékpapir
kolcsonzési  keretmegallapodas alapjan. Az  értékpapir  kolcsonzési  egyedi, illetve
keretmegallapodas jelen lzletszabalyzat melléklete.

2.2. Az értékpapir kdlcsdnzési keretmegéllapodassal az Ugyfél felhatalmazza a Concorde-ot, hogy id6rél
idére a szerz6désben foglalt feltételek szerint kdlcsén vegye az Ugyfél értékpapirszamlajan
nyilvantartott értékpapirokat. A Concorde altal az értékpapir kdlcson biztositékaként elhelyezett
Ovadékot, illetve a kolcsonzésért fizetett dij mértékét a kdlcsonszerz6dés tartalmazza.

VIIl. ERTEKPAPIR FORGALOMBA HOZATAL

A Concorde egyedi megbizasi szerz6dés alapjan vallalja részvény, kotvény és egyéb értékpapirok nyilvanos és zartkord
forgalomba hozatalanak megszervezését, lebonyolitdsat a Tpt.-ben és a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazédson
alapuld rendeletében foglalt rendelkezéseknek megfelelGen.
Amennyiben a Concorde a forgalomba hozatalban kézrem(kaodik, jegyzési garanciat vallalhat, erre azonban nem
kotelezhetd. A jegyzési garanciavéllalas részletes feltételeit az értékpapir forgalomba hozatalban torténd
koézrem(ikodésre vonatkozd egyedi szerz6dések tartalmazzak.

1. NYILVANOS FORGALOMBAHOZATAL
1.1. Ertékpapir nyilvanos forgalomba hozatali tevékenység keretében a Concorde az Ugyfél megbizasa

alapjan
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elkésziti az értékpapir nyilvanos forgalomba hozatala érdekében sziikséges tajékoztatot,

felajanlja vételre a lehetséges vasarlok részére az értékpapirt, a jegyzési eljards soran az értékpapir
megvasarlasara sz616 megbizasokat nyilvantartasba veszi,

eladja az értékpapirokat.

1.2. Nyilvanos forgalomba hozatal esetén a Concorde és az Ugyfél egyetemlegesen felelnek az értékpapir
tulajdonosdnak a tajékoztato félrevezetd tartalmaval és az informacié elhallgatasaval okozott karért.

1.3. Haatajékoztatd a jegyzési id6szak alatt modositasra keriil, az a befektetd, aki a médositott tdjékoztatod
kozzététele elbtt jegyzett, illetve vasarolt értékpapirt, a szerz6dést6l a modositds kozzétételét kdvetsd
15 napon belll eldllhat, ha a mddositas az értékpapir piaci megitélését kedvezé6tlenul érinti. A
befektetd eldllasa esetén a kibocsato, illetve a forgalmazd egyetemlegesen koteles a befektetének a
jegyzéssel vagy a vdsarlassal kapcsolatos koltségét és karat megtériteni.

1.4. Ha a Fellgyelet a tajékoztatd kozzétételéhez adott engedélyt visszavonta, a kibocsaté és a forgalmazoé
a jegyzéskor befizetett 0sszeget 15 napon belil kételes visszafizetni. A kibocsatd, illetve a forgalmazd
egyetemlegesen kotelesek a befektetének a jegyzéssel vagy a vasarldssal kapcsolatos koltségét és karat
megtériteni.

2. ZARTKORU FORGALOMBAHOZATAL

2.1

2.2,

Ertékpapir zartkor(i forgalomba hozatali tevékenység keretében a Concorde az Ugyfél megbizasa
alapjan

elkésziti az értékpapir zartkorl forgalomba hozatala érdekében sziikséges informdcios dsszedllitast,
felajanlja vételre a lehetséges vasarlok részére az értékpapirt, a jegyzési eljaras sordn az értékpapir
megvasarlasara sz6l6 megbizdsokat nyilvantartasba veszi,

eladja az értékpapirokat.

Zartkorl kibocsatas esetén a Concorde nem irja alda az informdacids Osszeallitast és nem vallal
felel6sséget az abban foglaltakért.

IX. TANACSADAS TARSASAGOKNAK

1. A Concorde szerz6désbe foglalt, egyedi megallapodason alapulé dijazds ellenében tandacsadast vallal
vallalkozasoknak t6keszerkezettel, tizleti stratégia kidolgozasaval kapcsolatban, tovabba a vallalati fuzidkkal,
szétvalasokkal és a tulajdonosi szerkezet atalakitasaval, valamint befolyasszerzéssel kapcsolatban.

2. Az Ugyfél kételes a Concorde rendelkezésére bocsatani minden, a tranzakcié szempontjabdl sziikséges
informaciot. E kotelezettség megszegése az Ugyfél részérél sulyos szerz6désszegésnek mindsiil.

3. A Concorde a tanacsadast szakért6tsl elvarhatd gondossaggal nyljtja, az egyedi szerz6désekben
meghatarozott mértéken tul felel§sséget nem vallal.

X. BEFEKTETESI TANACSADAS

1. A Concorde befektetési tanacsadast nyujthat Ugyfelei részére.

2. A befektetési tanacsadas egy vagy tobb lgylet tekintetében pénziigyi eszk6z6khoz kapcsolodo, személyre
sz0l6 ajanlasok nyujtasa valamely Ugyfélnek akar az Ugyfél kérésére, akar a befektetési vallalkozas
kezdeményezésére , ide nem értve a nyilvanossag szamara kozolt tény, adat, kortilmény, tanulmany, riport,
elemzés és hirdetés kozzétételét, tovabba a befektetési vallalkozas altal az ligyfél részére adott, a Bszt.
szerinti el6zetes és utdlagos tajékoztatast.
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3. A Concorde befektetési tandcsaddst széban és irdsban is nyujthat.

4. A Concorde a tandcsadasi tevékenységet szakcégtdl elvarhatd gondossaggal nyujtja, de az nem mindsithetd
befektetésre valé &szténzésként. Az Ugyfél dltal hozott déntés kovetkezményei a Concorde-ra nem
hdrithatok at.

5. Amennyiben az Ugyfél a Concorde részérél adott tdjékoztatds ellenére olyan megbizast ad, mely
célszeriitlennek, vagy szakszer(tlennek tlnik, a Concorde kételes Ugyfelét figyelmeztetni. Abban az esetben
azonban, ha az Ugyfél az utasitdshoz ragaszkodik, a teljesitésbél eredd karok azonnali lgyletmegkdtés
esetén is 6t terhelik. Az Ugyfél a megbizas megadasaval egyben elismeri, hogy a Concorde figyelmeztetési
kotelezettségének eleget tett.

6. A Concorde kizarolag fligg6 befektetési tanacsadast nyujt, tekintettel arra, hogy az altala nyujtott
befektetési tandcsadas keretében a pénzigyi eszkdozok széles korének elérhet6ségét nem biztositja. Ezen
tulmenden a befektetési tandcsadas keretében rendszeres értékelést nem biztosit.

Amennyiben a Concorde idészakosan értékelést ad az Ugyfél szamara a portfélidja allasardl, ezen idészakos
értékelés sem mindsiil ugy, hogy azt a Concorde rendszeres értékelést végez az Ugyfél részére.

7. A Concorde a befektetési tandcsadast erre vonatkozé megallapodas alapjan nyujtja. A befektetési
tanacsadasi szerz6dés vonatkozhat hatarozatlan idejli tandcsadasi egylUttmikodésre, vagy lehet eseti
jellegl. Mindazonaltal a hatarozatlan idejl tanacsadasi egylttm(ikodés nem jelenti azt, hogy ezzel a
Concorde vallalja az altala adott személyre sz616 ajanlasok rendszeres fellilvizsgalatat.

A Concorde nem koteles az adott személyre sz616 ajanlds aktualizalasara és figyelemmel kisérésére.

8. A Concorde altal nyujtott befektetési tanacsadas alapjan a konkrét befektetésre, kockazatvallalasra
vonatkozé dontést az Ugyfél hozza meg. A Concorde-ot felel6sség kizardlag azért terheli, hogy az Ugyfél altal
az alkalmassagi vizsgalat keretében és egyéb nyilatkozataban adott informacidk alapjan a Concorde. altal
adott személyre sz6l6 ajanlds a jogszabalyoknak megfelel6 és szakszer( volt-e. A Concorde felelGssége a
tanacsadas id6pontjaban ismert piaci informacidkon alapuld szakmai megfelel6 eljarasara vonatkozik, igy
nem felel az Ugyfél kockazatvallaldsianak, befektetési déntésének kdvetkezményeiért.

9. Amennyiben a Felek eltér6en nem dllapodnak meg, a Concorde a befektetési tanacsadas keretében
személyre sz6l6 ajanlast azzal a megalapozott feltevéssel ad az Ugyfélnek, hogy az ajanlasban foglalt
Ugyletkdtésre a Concorde kdzremikddésével keriil sor és — az Ugyfél kifejezett eltéré rendelkezése
hidnyaban - a személyre sz616 ajanlasban meghatdrozott ligylet a tandcsadas napjan teljesil (bele nem értve
az utalasi és transzfer megbizasokat), tekintettel arra, hogy a Concorde a tandcsadas soran kizardlag az
Ugyfél és a Concorde kozétti jogviszonyban fennalld relevédns kériilményeket és a napon belili
vdarakozdsokat és az ligyfél személyes preferencidinak az ezen idGintervallumon beliili teljesithet8ségét tudja
figyelembe venni. Egyéb esetekben a Concorde altal Ugyfél felé kdzoéltek az altala ismert piaci informaciok
alapjan adott, Ugylet el6tti tdjékoztatasként vehetGek figyelembe.

10. Alkalmassagi jelentés

A Concorde a lakossagi lgyfél besoroldsu Ugyfél részére térténd befektetési tandcsadas nyljtdsa esetén
alkalmassagi jelentést készit az Ugyfél szamara, amelyben rogziti az eszkdznek az Ugyfél szamara vald
megfelel§ségét, ismerteti az adott tanacsadast, és azt, hogy az miként elégiti ki a lakossagi Ugyfél preferencidit,
céljait és egyéb jellemzd igényeit. A Concorde az alkalmassagi jelentést tartés adathordozén, a megbizas
megadasa el6tt kiildi meg az Ugyfél részére, kivéve, amennyiben:

- az Ugyfél részére nyujtott tanacsadasra tavkozlési eszkdzdn keresztill keriilt sor, ahol nem lehetséges az
alkalmassagi jelentés elGzetes megkildése és

- az Ugyfél kifejezetten hozzajarul az alkalmassagi jelentés ligyletkdtést kdvetd megkildéséhez.

A tavkozlési eszkoz keretében nyujtott befektetési tandcsadas esetében nem biztosithatd ugyanis minden
esetben, hogy az alkalmassagi jelentést az Ugyfél részére a megbizas megadasat megel6z8en meg lehessen adni.
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Ezért ebben az esetben az Ugyfél elézetes hozzajaruldssal rendelkezhet arrél, hogy ezen alkalmassagi jelentést a
Concorde az Uigyletkotést kdvetSen tartds adathordozdn bocsassa az Ugyfél rendelkezésére annak ismeretében,
hogy nem kételes egyébként megbizast adnia ezen jelentés megismerése el6tt. E hozzajarulast az Ugyfél
altaldnosan, visszavondsig is megadhatja a Concorde részére. Amennyiben az Ugyfél tavkozlési eszkdzon
keresztlil Megbizast kivan adni, gy a Megbizas megadasa egyben ezen hozzajarulasanak a megerdsitését is
jelenti az adott ligylet vonatkozasaban. A Concorde az ligyletkdtést kbvetGen adott alkalmassagi jelentést a
visszaigazoldssal egyiitt is teljesitheti.

Mivel a Concorde altal tavkozlési eszkdz keretében nyudjtott befektetési tandcsadas esetében a
tevékenységvégzés kialakitott feltételei alapjan nem biztosithatd a legtobb esetben, hogy az alkalmassagi
jelentés a megbizds megaddsa el6tt megkiildésre keriilhessen, igy a Concorde tavkozlési eszk6zon keresztil csak
abban az esetben nyujt befektetési tanacsadast, ha az Ugyféltél rendelkezik a fentiek szerinti kifejezett
hozzajarulassal az alkalmassagi jelentés lgyletkotést kdveté megkiildésére, amennyiben arra a jogszabaly
lehet6séget biztosit.

11. Az alkalmassagijelentésre, beleértve a Concorde altal nyujtott befektetési tanacsadas feltételeit is — a Felek
eltéré kifejezett megallapoddsa hianyaban — a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései is irdnyaddak.

XI. NYILVANOS VETELI AJANLAT UTJAN RESZVENYTARSASAGOKBAN TORTENG BEFOLYASSZERZES SZERVEZESE ES
AZ EHHEZ KAPCSOLODO SZOLGALTATAS

1. A Concorde erre vonatkozé egyedi megbizasi szerz6dés alapjan és a Bizottsag (EU) 2017/565
felhatalmazdson alapuld rendeletében foglalt feltételek szerint vallalja nyilvanos vételi ajanlat atjan
nyilvanosan m(ikodé részvénytarsasagban torténd befolyasszerzés lebonyolitasat. Ennek keretében:

- kozremikodik a nyilvanos vételi ajanlat elkészitésében,

- véleményezi a gazdasagi tevékenységrél szolo jelentést,

- kozrem(ikodik a nyilvanos vételi ajanlat engedélyezése érdekében a felligyeletnél,
- kezdeményezi a jovahagyasra benyujtott vételi ajanlat kozzétételét.

2. Az Ugyfél kételes a Concorde rendelkezésére bocsatani minden, a tranzakcié szempontjabdl sziikséges
informaciot. E kdtelezettség megszegése az Ugyfél részérdl silyos szerz8désszegésnek mindsiil, az ebbél
eredé karokért a Concorde nem felel.

3. A Concorde és az Ugyfél a gazdasagi tevékenységrél sz6l6 jelentés valdsagtartalmaért irasban felel8sséget
vallal. A gazdasagi tevékenységrél széld jelentés félrevezet6 tartalma vagy informdacid elhallgatdsa
kovetkeztében keletkezett kar megtéritéséért az Ugyfél és a Concorde egyetemlegesen felelnek.

XIl. PORTFOLIOKEZELES

1. ALTALANOS SZABALYOK

A Concorde a Portfélidkezelés sordn a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasok, a jelen Uzletszabalyzat, tovabba az
Ugyféllel kotott Portféliokezelési megallapodas alapjan vallalja, hogy az Ugyfél részére Portfélidkezelést mint
befektetési szolgaltatast nyujt. A Concorde jogosult a Portféliokezelést Modell-Portfolidk alkalmazasaval is nyujtani.

A Concorde a Felek kézdtti megéllapodasban foglaltak szerint kételes az Ugyfélre vonatkozd 4gazati szabalyokat
figyelembe venni és nyomon kévetni.

A Concorde Portfélidkezelés nyujtasa keretében az altala kezelt Portfélidkba tartozd pénz- és pénzigyi eszkbzok
esetében az ligyletkdtések sordn a sajat nevében, de az Ugyfél javara és terhére jar el.

A Concorde az egyes Ugyfelek szamara kezelt Portfélidkat Ggyfelenként és — ha egy lGigyfél szdmara tébb Portfolidt is
kezel — Portféliénként tartja nyilvan és kezeli.
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A Concorde a Portfélidkezelés sordn az egyenl6 elbands elve szerint jar el mind az egyes tgyfelek, mind az egyes
Portféliok esetében.

A Concorde a pénziigyi eszkdzdk vésarlasaval és eladasaval kapcsolatosan az Ugyfelek javara 6sszesitetten és kiilon-
kilon is eljarhat.

2. A PORTFOLIOKEZELES MEGKEZDESENEK FELTETELEI

2.1 Portfélidkezelésre vonatkoz6 megallapodas
Az Ugyfélnek Portfélidkezelés mint szolgaltatas igénybevételéhez rendelkeznie kell az ezen Uzletszabalyzat szerinti
érvényes és hatalyos Keretszerz6déssel, valamint Portfoliokezelési megallapodassal.

A Portfélidkezelési megallapodds alatt értendS valamennyi, a Concorde altal az egyes kereskedési csatorndin
keresztiil elérhet6 portfolidkezelési szolgaltatasaira alkalmazott portfélidkezelési megallapodas.

A Portféliokezelés tekintetében iranyado fogalmak:

Alkalmassagi vizsgalat: A Bszt. 44.§-aban meghatarozott alkalmassagi vizsgalat, amely alapjan a Concorde-dal
szerz6déses jogviszonyba keriilg Ugyfeleket a Concorde a jogviszonyt létrehozé szerz6dés megkotését megeléz6en a
Bszt. altal meghatdrozott kritériumoknak megfeleléen mindsiti és a szerz6déses kapcsolat fennallasa alatt e
mindsitésnek megfelelGen kezeli.

Indulé Vagyon: Az Ugyfél altal Portfélickezelésbe adott, a Portfélidkezelési megallapodasban meghatarozott kezdé
eszk6zok. Az Induld Vagyon nagysagara a Concorde minimumértéket hatdrozhat meg, amelyet a Portfélidkezelési
megallapodas tartalmaz.

Portfolid: a Portfdliokezelés soran a portfolidkezelt szamlan rendelkezésre all6 mindenkori eszkoz.

Portfoliokezelés: A Portfélidkezelési megallapodas alapjan a Concorde altal végzett azon Bszt-ben meghatarozott
befektetési szolgaltatdsi tevékenység, amelynek soran a Portfélidkezelési megallapoddsban meghatarozott Modell-
portféliénak, illetve a vonatkozd befektetési elveknek megfelel6en végzi akként, hogy o6nalléan, az Ugyfél

.....

eszkozok Portfdlidkezelési megallapodas szerinti hasznositasardl és Ujrabefektetésérdl.

Concorde Direct Portfélidkezelés: A Concorde Ugyfélportédlon keresztiil az Ugyfél dltal adott megbizds alapjan végzett
Portfoliokezelés.

Concorde Ugyfélportal: A Concorde &ltal Gzemeltetett és a mycd.hu-n elérhet6 azon elektronikus kereskedési
rendszer (csatorna), amelyen keresztiil az Ugyfél Portfélidkezelésre vonatkozé megbizast adhat a Concorde részére
és amely megbizasra a jelen megallapodas rendelkezései az iranyaddak.

Modell-portfélié: az Ugyfél altal kivalasztott azon befektetési elvek Osszessége, amelyek szerint toérténd
Portfélickezelésre ad az Ugyfél megbizast a Concorde-nak. A Modell-portfélié6 megjeldlését és a vonatkozd
befektetési elveket a Portfélidkezelési megallapodas tartalmazza.

Portfoliokezelt szamla: a Keretszerz6dés alapjan megnyitott Ugyfél f6szamlahoz megnyitott alszamla vagy
amennyiben az Ugyfél a Portfolié vonatkozasaban letétkezelével rendelkezik, a Letétkezel6nél vezetett, Ugyfél 4ltal
megjeldlt szamla, amelyen a Portfélié az Ugyfél mas eszkdzeitél elkiilénitetten nyilvantartasra keriil, és amelyen a
Concorde a Portfdliokezelés sordan a megkotott lgyletekhez kapcsolédd pénz- és pénziigyi eszk6z mozgasokat
elszamolja, a dijakat beterheli. Az Ugyfél a Concorde-nak a portfélidkezelt szamla felett rendelkezési jogkért biztosit.
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A Portfdlidkezelési megallapodas azon a napon Iép hatdlyba, amikor az alabbi feltételek egyiittesen fennallnak (az
alabbi feltételek kozil a legkésbbi teljesiilésének id6pontja a hatdlyba l1épés id6pontja):
- a Felek kolcsonds szabalyszerl alairasukkal ellattdk a Portfolidkezelési megallapodast és annak
mellékleteit
- az Ugyféllel hatalyos Keretszerz6dés 4ll fenn
- az Ugyfél a Concorde rendelkezésére bocsatotta a Portfoli6kezelési szerz6dés azon, szabalyszer(i
alairdsaval elldtott mellékleteit, amelyet kizardlag az ligyfél koteles aldirasaval ellatni
- letétkezel6 alkalmazasa esetében a letétkezel6 megjeldlése, a letétkezel6nél vezetett szamla igazoldsa
és az elszamolasi instrukciok megaddsa és
- az Ugyfél az Indulé vagyont képez6 pénzeszkézt, illetve egyéb vagyonelemeket a Portfélidkezelt
szamldra utalta illetve transzferalta és az a Concorde-nal vezetett szdmlajan jovairasra kerilt a 2.4. pont
szerint.

A Portféliokezelési megallapodas hatarozatlan id6re szol.

A Concorde Direct Portfélidkezelési Megallapodas megkotésére az Ugyfélnek a Concorde &ltal izemeltetett mycd.hu-
n tortént kezdeményezésére elektronikus uton keril sor, amelyet a Felek a Ptk. alapjan irdsba foglalt szerz6désnek
tekintenek. E megallapodas létrejéttének az id6pontja megegyezik az Ugyfél mycd.hu oldalon valé jévahagyasanak
az id6pontjdval.

2.2 Alkalmassagi vizsgalat

A Concorde a Portfélidkezelési megallapodas megkotése elstt elvégzi az Ugyfél alkalmassagi vizsgalatat, amelyre az
Uzletszabalyzat A.X1.2. pontjaban foglaltak az irdnyaddak. Ezen vizsgalat alapjan a Concorde meggy6z8dik arrél, hogy
az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel vagy ligyletekkel kapcsolatos ismeretei, gyakorlata, befektetési céljai, kockazatvisels
képessége és kockazatvallalé hajlanddsaga, valamint pénziigyi helyzete alapjan milyen, az Ugyfél kériilményeihez
igazodo, a befektetési elvarasai megvaldsitasara alkalmas ligylet vagy pénziigyi eszkdz kothetd.

A Concorde a Portfolidkezelés sordn a fentiek szerinti alkalmassagi vizsgalat eredményét veszi alapul. Mindazonaltal
a Concorde fenntartja a jogot arra, hogy a Portféliokezelés esetében részletesebb, un. kiegészité kérdGivet is
alkalmazzon, amely kiegésziti a fent hivatkozott kérd&ivet. Ebben az esetben az Ugyfél Alkalmassagi vizsgalatat az
Uzletszabalyzat A.X1.2. pontja szerinti és e kiegészité vizsgalat egyiittesen képezi.

A Concorde fenntartja a jogot arra is, hogy a Portfolidkezelés tekintetében az Uzletszabdlyzat A.XI.2. pontja alapjan
a Portfolidkezelés tekintetében kiilon kérdGivet alkalmazzon, amelynek eredménye lesz a Portfolidkezelés esetében
irdnyado.

Az alkalmassagi vizsgalat eredményének valtozasa esetén a portfolidkezelési elveket ennek megfelelGen sziikséges
modositani. Amennyiben az Ugyfél e médositast nem fogadja el, ezen elfogadas visszautasitasa az Ugyfélnek a
Portfolidkezelési szerz6dés felmonddsat is jelenti.

Amennyiben a Concorde a Portfélickezelést Modell-portféliok alkalmazasaval nydjtja, az Ugyfél széamara e
szolgaltatas kizardlag az alkalmassagi vizsgadlatnak megfelel6 Modell-portfélié tekintetében nydjthatd. Az
Alkalmassagi vizsgalat eredményének valtozasa esetében a Modell-portfoliot ennek megfelelGen sziikséges
modositani. A médositasra a 4. pont rendelkezései az iranyadéak. Amennyiben az Ugyfél nem kivénja a médositott
Modell-portfolié szerint médositani a Portfolidkezelési megéllapoddst, Ugy az egyben azt jelenti, hogy az Ugyfél
felmondja a Portfolidkezelési szerz&dést.

2.3 Meghatalmazas az Ugyfél Portfélidkezelési alszamlaja felett

A Portfdlidkezelési megallapodas alapjan — a Bszt. portfolidkezelésre vonatkozd szabalyai alapjan - a Concorde
teljeskord és kizardlagos felhatalmazassal bir az Ugyfél Portfélidkezelésialszamlaja felett. Az Ugyfél véllalja, hogy ezen
felhatalmazds érvényesitéséhez a jelen Uzletszabalyzat B fejezet 1/3. pontja szerinti jognyilatkozatokat a
Portféliokezelési megallapodas hatédlyba |épéséig a Concorde rendelkezésére bocsatja.
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2.4 Indulé vagyon rendelkezésre bocsatdsa

Az Induld vagyon rendelkezésre bocsatasanak napja az a nap, amikor a Portfélidkezelési megdllapoddsban
meghatdrozott vagyonelemek a Portfélidkezelésialszamlan jévairasra keriltek. Az Indulé vagyon kizardlag
pénzeszkdzt tartalmazhat, de a Concorde fenntartja a jogot, hogy a Portfélidkezelési megallapodasban ettél eltéréen
is megallapodjon az Ugyféllel.

3. BEFEKTETESI KORLATOZASOK

A Concorde a Portfélidkezelés sordn — ha az Ugyfél kifejezetten eltér6en nem rendelkezik — az Ugyfél javéra kezelt
portfélio terhére nem szerezhet

a, sajat maga altal forgalomba hozott pénzligyi eszkozt,

b, kapcsolt vallalkozasa altal forgalomba hozott pénziigyi eszkdzt, ide nem értve a szabdlyozott piacra bevezetett és
a multilateralis kereskedési rendszerben kereskedés targyat képezé értékpapirt, és

¢, a Tpt. szerinti nyilvanos vételi ajanlattételi kotelezettséget eredményezé befolyast.

A Concorde a Portfélidkezelés keretében az Ugyfél javara kezelt portfélié terhére nem kéthet ligyletet szabalyozott
piacra be nem vezetett vagy multilaterdlis kereskedési rendszerben torténd kereskedés targyat nem képezé
értékpapirra olyan személlyel vagy szervezettel, amelyben a Concorde mindgsitett befolydssal rendelkezik, vagy amely
a Concorde-ban mindsitett befolyassal rendelkezik, kivéve, amennyiben az Ugyfél kifejezetten ettdl eltéréen
rendelkezik.

Amennyiben a Concorde a Portfélidkezelés keretében az Ugyfél javara olyan pénziigyi eszkdzt szerez, amely
tekintetében jogszabaly bejelentési vagy kdzzétételi kdtelezettséget ir el, azt a Concorde teljesiti az Ugyfél nevében
és helyett azzal, hogy amennyiben ehhez az Ugyféltél felhatalmazas vagy hozzéjarulds sziikséges a jogszabalyi
rendelkezések értelmében, Ugy e bejelentési vagy kdzzétételi kotelezettséget az Ugyfél felhatalmazasa, hozzajarulasa
esetén teljesiti. Az ebbdl eredd kévetkezményekért a Concorde nem felelSs.

A Concorde a Portfolidéba tartozd részvény vagy egyéb tagsagi jogot megtestesité pénzlgyi eszk6z esetében az
Ugyféllel tértént erre vonatkozé megéllapodds alapjan, az Ugyfél szavazat gyakorldsra adott utasitasa szerint vallal
azzal, hogy ebben az esetben az Ugyfél koteles a sziikséges felhatalmazast is id6ben megadni a szavazat
gyakorldsahoz sziikséges nyilvantartasba valé bejegyzéshez.

A Portfélié lehetséges elemeit, a befektetési iranyelveket, illetve - Modell-portfélié alkalmazasa esetén- azt a Modell
portféliét, amelyek 6sszhangban vannak az Ugyfél alkalmassagi tesztjének eredményével, a Portfélidkezelési
megallapodas tartalmazza. A Concorde ezen keretek kozott 6nalléan valaszthatja ki és valtoztathatja meg a Portfélié
elemeit a jogszabalyi el6irdsok ésa Felek megallapodasa rendelkezései keretei kozott.

4. TOKE BEFIZETESEK, TOKEKIVONAS

A Portfélidkezelési megéllapodas fennallasa alatt az Ugyfél barmikor rendelkezhet Gjabb vagyonelemek ataddsardl
vagy kivonasardl. Az Ugyfél kodteles a varhaté vagyonatadas, illetve vagyonkivonas &sszegét 4 munkanappal a
tényleges esemény (atadas, kivonas) megtorténte elStt bejelenteni a Concorde-nak. A hataridé elmulasztasabdl
eredé karokért a Concorde nem vallal felelGsséget.

Vagyonkivonasra - a Felek kifejezett eltéré6 megallapodas hidnyaban - csak pénzben keriilhet sor. Ebbdl eredéen
szlikségessé vdlhat a Portfolidba tartozo egyes eszk6zok értékesitése, lezardsa, konvertalasa.

Az Ugyfelet vagyonkivonas esetén az eszkdzok értékesitése, lezarasa, konvertaldsa sordn veszteség érheti, amely
kizarélag az Ugyfelet terheli. A Concorde koteles késedelem nélkiil értesiteni az Ugyfelet, amennyiben az Ugyfél
utasitasai részben, vagy egyaltalan nem teljesithet6k, vagy ha azok teljesitése azzal fenyeget, hogy a Portfolid
értékében elGallé szamottevd, indokolatlan és elkertilhetd csokkenés miatt jelent8s veszteség éri. Amennyiben az
Ugyfél az utasitasat a Concorde elébbi figyelemfelhivasa ellenére fenntartja, vagy ha az UgyféltSl a Concorde
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figyelemfelhivasaban megjel6lt hatarid6 alatt eltéré tartalmu utasitds nem érkezik, a Concorde az utasitast
végrehajtja, azonban az abbdl eredd esetleges kar kizardlag az Ugyfelet terheli.

A Concorde jogosult a t6kekivonas minimalis és maximalis mértékét a Kondicios Listdban meghatarozni. Ebben az
esetben ha a kivonasra keril6 t6ke a minimalis mértéknél alacsonyabb vagy a maximalis mértéknél magasabb, ugy
amennyiben az Ugyfél rendelkezik a vagyonkivonasrél, eltéré kifejezett megallapodds hidnyaban az a
Portfolidkezelési szerz6dés megsziinését eredményezi,

5. A MODELL PORTFOLIO MEGVALTOZTATASA

Az Ugyfél rendelkezhet a Portfélidkezelési megallapodasban eredetileg meghatdrozott portfélidkezelési irdnyelvek,
illetve Modell-portféli6 megvaltoztatdsara abban az esetben, ha az megfelel az Alkalmassagi vizsgalata
eredményének, és erre az adott csatornan —ahol a portfélidkezelési megallapodas létrejott — erre lehet&ség nyilik .
A Modell-portfolid megvaltoztatasa azt jelenti, hogy a korabbi Modell-portfolionak megfelelé Portfolidkezelésre
vonatkozéan a Felek kozott a jogviszony megszlinik és a mddositott Modell-portfolid tekintetében a Felek kozott
ezzel Portfolidkezelésre vonatkozd Uj jogviszony jon létre azzal, hogy e jogviszonyokra is a Portfélidkezelési
megdllapodas rendelkezései megfelelen iranyaddk.

A Modell portfélié atalakitasi szandékat az Ugyfél a Portfélidkezelési megbizds adasi szabalyoknak megfeleléen
adhatja meg a Concorde-nak. Ez azt jelenti, hogy a fennalld Modell portfélid tekintetében végzett Portfélidkezelést
meg kivanja szlintetni és — a 3. pontban foglalt kivétellel, ahol kizardlag mddositasra kerill sor a Portfolio értéke
tekintetében — a megjeldlt 4j Modell portfolid szerinti Portfélidkezelésre ad megbizast az eredetei megallapodas
megszlintetésével.

6. A PORTFOLIO MEGTERHELESE, HARMADIK FEL SZAMARA BIZTOSITEKKENT VALO FELAJANLASA

A Portfdliét részben, vagy egészben kizardlag a Concorde el6zetes hozzajarulasaval lehet megterhelni, harmadik
személynek biztositékul felajanlani, kivéve, ha jogszabaly eltér6en nem rendelkezik. Amennyiben harmadik fél
szamara 6vadékul keriil biztositasra, Ugy erre Concorde-dal kiilén, a kedvezményezett, az Ugyfél és a Concorde
kozotti megallapodds megkotése is sziikséges.

7. PORTFOLIO ERTEKELESE, A HOZAMSZAMITAS SZABALYAI
A Portfélid értékelését, illetve a hozam szamitasat a Concorde a hatdlyos jogszabalyokban, illetve azokkal
Osszhangban végzi és arrdl a Bszt-ben meghatarozottak szerint tajékoztatja az tgyfelet.

8. TOKE- ES HOZAMGARANCIA
A Concorde a Portfélidkezelés sordn a kezelt portfélié tekintetében sem t6ke—, sem hozamgaranciat, illetve sem t6ke-
, sem hozamvédelmet nem vallal.

9. PORTFOLIOKEZELESI TEVEKENYSEGGEL OSSZEFUGGO KOLTSEGEK

A Concorde a Portfélidkezelési megallapodasban vallalt kotelezettségei teljesitéséért megbizasi dijra (Fixdij és
Sikerdij) jogosult. A megbizasi dij mértékét a Portfdliokezelési megallapodas, ennek hianydban a Concorde Kondicids
Listaja tartalmazza.

Az Ugyfél javara kezelt portfélié terhére kotott tigyletekkel, a megbizasok végrehajtasaval kapcsolatban harmadik
felek altal a Concorde-dal szemben felszamitott tranzakcids és egyéb, az lgyletkotés soran felmerilt koltségek az

Ugyfelet terhelik, azokat a fenti megbizasi dij nem tartalmazza.

A Concorde jogosult a Portfolidkezelés soran felmeriilt koltségeket a Portfoliokezelésbe vett vagyonbdl teljesiteni az
Uzletszabdlyzat A. részében foglaltaknak megfelelGen.
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10. TAJEKOZTATAS

A Portfélidkezelési tevékenység keretében az Ugyfél tdjékoztatasara a Portfélidkezelési megéllapodas rendelkezései
az irdnyadok.

A Concorde a megbizadsok teljesiilésér6l a megallapodas rendelkezéseit6l fligg6en Ugyletenkénti vagy havi
rendszerességgel késziti el és kiildi meg az Ugyfél részére a tajékoztatast.

A Concorde havi rendszerességgel portfélidkimutatast készit az Ugyfél Portfélickezelésben &ll6 vagyonardl. A
kimutatds tartalmazza:

- a vonatkozo iddszakra érvényes portfélid dsszetételét és értékelését, ideértve minden, a Concorde kezelésében
lIév6 pénziigyi eszkdz piaci értékét és a pénzeszkdzok kezd6 és zard egyenlegét, és a portfélionak a vonatkozd
id6szakra érvényes hozamat,

- a Concorde altal a portfélidkimutatasban foglalt id6szakban az tigyfél felé felszamitott jutalékokat, dijakat és egyéb
koltségek teljes 6sszegét,

- a vonatkozé idGszakra vonatkozé hozam 0Osszehasonlitisat a Portfdliokezelési megallapodasban foglalt
referenciaértékekkel,

- a vonatkozd id6szakban a Portfdliéban [év6 pénziigyi eszkdzon realizalt osztalék, kamat, kamatnak mindsulé vagy
egyéb hozamijelleg( kifizetés 6sszegét jogcimenként,

- a vonatkozo id&szakban tértént olyan tarsasagi eseményeket, amelyek a Portfélioban 1évé pénziigyi eszkoz kapcsan
valamilyen jog vagy jogosultsag keletkezésével jartak, és

- a vonatkozé id6szakban a Portfélidban végrehajtott lgyletek listajat

- az Ggyfél szdmara az MNB honlapjan elérhet6vé tett adatok lekérdezéséhez sziikséges jelszo.

Az MNB lekérdezd rendszeréhez sziikséges azonositd atadasara az A. Altalanos Rész XlI. 3. pontjaban foglaltak az
iranyadok.

Az Ugyfél a portfélickimutatas atvételét kévets 10 napon beliil kifogasolhatja, ha a portféliékimutatas véleménye
szerint helytelen adatokat tartalmaznak. Ha a portfoliékimutatast az Ugyfél nem kifogasolja ezen id6szakon beliil,
akkor azt elfogadottnak kell tekinteni. Kifogas esetén a Felek haladéktalanul egyeztetést kezdenek, és térekednek a
felmerdlt vitas kérdések mielSbbi, a Felek altal kdlcsondsen elfogadhaté médon torténd rendezésére.

A Concorde tajékoztatja az ligyfelet arrdl, ha a portfolié 6sszértéke a jelentési idészak eleji értékeléshez képest 10 %-
kal csokken, illetve minden tovabbi 10 %-os csokkenésrél, legkés6bb annak a munkanapnak a végéig, amikor a
kiiszobérték tullépése megvaldsult, vagy amennyiben ez nem munkanapra esik, a ra kovetkezd munkanap végéig.

11. A PORTFOLIOKEZELESI MEGALLAPODAS MEGSZUNESE
A Portféliokezelési megallapodas hatdrozatlan id6re szél.
A Megdllapodas megsz(inik:
- aConcorde portfélidkezelésre vonatkozé tevékenységi engedélyének visszavondsaval
- az Ugyfél halalaval, jogutdd nélkiili megsziinésével
- az Ugyfél és a Concorde kdzdtt |étrejott Keretszerz6dés megsziinésével
- a 3. pontban foglaltak esetében
- kozos megegyezéssel
- rendes és rendkivili felmondassal — beleértve a 2.2. pontban foglaltakat is.

Az Ugyfél Keretszerz6désének megsziinése esetén a Portfélidkezelési megallapodas — eltérd rendelkezés hidnyaban
—a Keretszerz6dés megsziinésének napjaval szlinik meg.

A felek a Portféolidkezelési megallapodast 30 napos felmondasi idével indoklas nélkiil felmondhatjak. A megéllapodas

megszlinésével a Portféliokezelésbe adott portfélié elemei —ellenkezd rendelkezés hianyaban —az Ugyfél f6szamlajan
kerilnek jovairasra.
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A Portfélidkezelési megallapodds megsz(inik abban az esetben is, ha az Ugyfél a Portfélié dsszes elemét kivonja a
Portfélidkezelésbdl.

A Felek eltéré megallapodasa hidnyaban a Portfélidkezelési megallapodas megsziinése esetén az Ugyfél részére a
megsz(inéskori allapot szerinti Portfdlid keril elszamolasra eltéré megallapodas hianyaban pénzben azzal, hogy a
Concorde fenntartja a jogot arra, hogy azokat az eszkozoket értékesitse, amelyek kizardlag a Portfélidkezelési
megallapodés keretében keriilhetnek az Ugyfél részére értékesitésre.

A Portfélidkezelési megdllapodds megszlinése esetén a Concorde-ot megillets, az adott targyid6szakra vonatkozo
megbizasi dijat a megallapodds megszlinéséig ardnyositva kell megfizetni.

A Megallapodas megsziinése esetén a felek a megallapodas megszlinésének napjara kotelesek egymassal elszamolni
akként, hogy a Concorde a vonatkozé id8szakra elkészitett Zaré portfélidjelentést elkésziti az Ugyfél részére.

XIIl. BEFEKTETESI ES PENZUGYI ELEMZES

1. A Concorde sajat dontése alapjan befektetési elemzést és pénzligyi elemzést (tovabbiakban egyittesen:
befektetési elemzés) készit, és azt nyilvanossagra hozza, vagy azt egyéb mddon az Ugyfél rendelkezésére
bocsatja. Nem mindsiil befektetési elemzésnek a befektetési tanacsadds és a Concorde altal az Ugyfélnek
nyujtott jogszabaly szerinti el6zetes vagy utdlagos tajékoztatds, valamint a Bizottsag (EU) 2017/565
felhatalmazason alapuld Rendeletének 36. cikk (2) bekezdésében meghatdrozott un. ,marketingkdzlemény”
rendelkezésre bocsatdsa, amely nem zarja ki, hogy a Concorde egy ilyen tdjékoztatas nyujtasa sordn az altala
kozzé tett befektetési elemzésre hivatkozzon. A Concorde befektetési elemzés esetében ennek tényét
feltlinteti.

2. A Concorde altal készitett befektetési elemzés nem személyre szabott.

3. Amennyiben a Concorde altal kozzétett elemzés kifejezetten eltéréen nem rendelkezik, akkor a Concorde
felhivja a figyelmet arra, hogy az igy kozzé tett dokumentum
- nem a befektetési elemzés fliggetlenségének elémozditasat célzé jogi kdvetelményeknek megfelelGen
készilt, és
- nem vonatkozik ra a befektetési elemzés terjesztését, kozzétételét megeldz6 ligyletkdtésre vonatkozd Tpt.-
ben meghatarozott tilalom
Ebben az esetben a dokumentum marketingkdzleménynek mindsil, tekintettel arra, hogy az elemzés
semmilyen korilmények kozott nem értelmezhet6 Ugy, hogy az abban kozélt megallapitasok objektiv és
fliggetlen magyardzatot tartalmaznak. Ezt a Concorde a dokumentumban is feltiinteti.

4. A Concorde sajat dontése alapjan jogosult meghatdrozni, hogy mely pénzlgyi eszkdzokre, lgyletekre,
piacokra és mely kibocsatékra vonatkozdan készit befektetési elemzést, marketingkdzleményt. Az Ugyfél —
egyedi szerz6dés eltérd rendelkezése hianydban —nem jogosult arra, hogy a Concorde-tél barmely pénziigyi
eszkozre, Ugyletre, piacra vagy kibocsatéra vonatkozd befektetési elemzés elkészitését kovetelje.

5. A befektetési elemzést, marketingkdzleményt felhasznalé Ugyfél kizarélagos felel§ssége, hogy az elemzés
alapjan meghozott befektetési dontéssel sajat vagy mas pénzét, vagyontdrgyat részben vagy egészben a
tékepiac hatasatdl tegye fiiggévé. Az Ugyfél minden esetben kételes maga is megbizonyosodni az
elemzésben foglalt megallapitasok helyességérdl és elGzetesen tdjékozodni az adott pénzigyi eszkozre,
Ugyletre illetve kibocsatéra vonatkozé tdjékoztatokrol, kozzétételekr6l és egyéb informacios
dokumentumokrdl, azokat megismerni, sajat koriilményeit (pl. befektetési céljai, kockazatvisel 6 képessége,
jovedelmi és vagyoni helyzete, stb.) felmérni, mérlegelni és a befektetési dontését ezek alapjan meghozni.

6. A Concorde barmely befektetési elemzése, marketingkdzleménye a szerzGi jogra vonatkozd jogszabalyok szerinti

védelem alatt all és a Concorde ebbdl ered6 minden jogot fenntart. igy annak barminem( felhasznéldsa,
tobbszorozése csak a Concorde el6zetes irdsbeli hozzajarulasaval lehetséges.
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C. INSTRUMENTUM KATEGORIA ISMERTETO

I. INSTRUMENTUM KATEGORIA

Befektetési jegy (1ISO 10962 kdd: EU): A befektetési jegy a befektetési alap nevében (javara és terhére), sorozatban
kibocsatott, vagyoni és egyéb jogokat biztositd, atruhazhatd értékpapir, amelyben a kibocsaté meghatdrozott
pénzosszeg rendelkezésre bocsatasat elismerve kotelezi magat, hogy azt a befektetési jegy tulajdonosa érdekében
befektetési alap kialakitasara, illetve az abban térténd elhelyezésre forditja, és az igy |étrehozott alapot a befektet6k
altaldnos megbizdsdbdl kezeli. A befektetési jegy részesedést testesit meg. Tulajdonosa kizadrélag hozamra és
likvidacios ellenértékre jogosult, az alap miikodésébe nem szélhat bele. A befektetési jegy tulajdonosok a befektetési
alap t6kéjének tulajdonosai, akik ebbdl befektetésijegyeik értékének az alap értékéhez - a hozam felosztasakori nettd
eszkozértékhez - viszonyitott aranyaban részesednek.

ETF - Exchange TradedFund (ISO 10962 kéd: E, EU): Befektetési alap szabalyozott piacon kereskedett befektetési
jegye. Az ETF-ek tipikusan passzivan kezelt befektetési alapok, azaz a befektetési alap befektetési politikaja teljesen
kotott, minimalis tere van a befektetési alapkezel6 véleményének az alap vagyondnak befektetésében. AZ ETF
alapkezelGi altaldban indexek, ipardgak vagy egyéb, a befektetési politikdban nyilvanossagra hozott tartalmu
értékpapir-kosarakat (,benchmark”) képeznek le, ezek értékét koveti az ETF értéke is. A pénzlgyi eszkoz célszerlisége
abban rejlik, hogy ETF-et vasarolva mar alacsony Osszeggel is megvaldsithatd egy viszonylag magasan diverzifkalt
portfolié kockazati- és hozamszintjének elérése.

Allamkotvény és Diszkontkincstarjegy (ISO 10962 kéd: D, DB): Az allamkotvény és a diszkontkincstarjegy
allampapirok, azaz olyan hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok, amelyekre a kibocsaté magyar vagy kilfoldi allam,
a Magyar Nemzeti Bank, az Eurdpai Kdzponti Bank vagy az Eurdpai Unié mas tagallamdanak jegybankja garanciat vallal.
Az egyes kotvény konstrukcidk a visszafizetés idejében és litemezésében, valamint a kamatfizetés maddjaban
kiilonboznek. Az allamkotvény egy éven tuli lejaratu dllampapir, a diszkontkincstarjegy névérték alatt kibocsatott,
rovid lejaratd allampapir, amely lejaratkor a névérték kifizetésére jogosit.

(LMAP (korabbi elnevezés: Kamatozé Kincstarjegy(KKJ) és FMAP (korabbi nevén Féléves Kincstarjegy (FKJ)) (ISO
10962 kéd: D, DB): Az IMAP és az FMAP &llampapir, 6 hdnapos (FMAP), illetve 1 éves (LMAP) futamidejd, fix
kamatozasu, 10.000,- Ft-os alapcimlet(i értékpapir. Jegyzés utjan keril forgalomba. Jegyezni névértéken, azaz 100%-
os arfolyamon lehet. A hat hdnapos illetve egyéves futamidé a jegyzés lezdrasat kovet6 masodik munkanaptdl
kezdddik. Futamid6 végén a kamat a t6kével egyltt a kamatadd levondsat kbveten (amennyiben alkalmazandd)
keril az igyfél szamlajan jovairasra

Vallalati és egyéb kotvény (ISO 10962 kéd: D, DB): Olyan hitelviszonyt megtestesité értékpapirok, amelyekre a
kibocsatd vallalat, 6nkormanyzat, egyéb kibocsatd intézmény garanciat vallal. Az egyes kotvény konstrukciok a
visszafizetés idejében és (itemezésében, valamint a kamatfizetés modjaban kilénboznek.

Jelzaloglevél (I1SO 10962 kéd: D, DB): Az 1997. évi XXX. torvény alapjan, az ott meghatarozott formai kellékekkel
kibocsatott, hitelviszonyt megtestesitd, névre sz6l6, atruhazhato értékpapirok. Tipikusan hosszu lejaratuak, amelyek
fedezetédiil a kibocsatod altal nyujtott jelzaloghitelek ingatlanfedezete szolgal. Jelzaloglevelet csak erre feljogositott
pénzintézetek és jelzadlog-hitelintézetek bocsathatnak ki.

Részvény (ISO 10962 kdd: E): Tulajdonviszonyt megtestesitd értékpapir, amelyet részvénytarsasagok alapitasakor és
t6keemelésekor bocsatanak ki. A részvény megvdasdrldja pénzét véglegesen a részvénytdrsasdg rendelkezésére
bocsatja, részvényt a kibocsatod tarsasagnal visszavaltani nem lehet, csak masodlagos piaci kereskedésben eladni. A
részvény névértéke a kibocsaté tdrsasdg jegyzett tékéjének bizonyos hanyadat képviseli. Ennek erejéig bir a
részvényes tulajdonosi jogaival (példaul osztalékhoz vald jog, szavazati jog, likvidacids jog, jegyzési elsGbbségi jog).
Az egyszer(i torzsrészvényen kivil kibocsathatd szavazatels6bbségi, osztalékelsGbbségi, likvidacios elsGbbségi,
munkavallaldi stb. részvények is, amelyekhez altaldban specialis jogok és kotottségek kapcsolddnak.
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Il. INSTRUMENTUM KATEGORIA

Long opcid (ISO 10962 kdéd: O): Az opcid tipusat tekintve lehet call (vételi) vagy put (eladasi) tgylet:

Long CALL (vételi) opcid: olyan lgylet, amelyben a vevé (az opcid jogosultja) az opcids dij fizetése ellenében jogot
szerez az

eladotdl (az opcio kotelezettjétél) az opcid targyanak jovébeni, el6re meghatarozott lehivasi aron torténd
megvételére.

Long PUT (eladasi) opcid: olyan lgylet, amelyben a vevé (az opcid jogosultja) az opcids dij fizetése ellenében jogot
szerez az

eladdtol (az opcid kotelezettjétdl) az opcid targydnak jovébeni, elére meghatarozott lehivasi aron torténd eladasara.

Warrant (ISO 10962 kéd: RW): A warrantok értékpapir formajaban, t6zsdén vagy t6zsdén kivil kereskedett opcidk
(lasd el6z6 pont). Az opcioktol az kiillonbozteti meg Gket, hogy értékpapir szamlak kézott szabadon transzferalhatok,
6nallé ISIN kéddal rendelkeznek. Altaldnosan megfogalmazva a warrant, olyan értékpapirnak mindsiil6 okirat vagy
szamitogépes adat, amely valamely indexre, értékpapirra, devizara, kamatlabra, arura, szdrmazékos termékre vagy
egyéb valtozd értékl eszkozre (alaptermék) szdélé jogosultsagot (azaz egy meghatarozott idépontban vagy
id6pontokban lehivhato jegyzési, elévasarlasi, vételi, visszavasarlasi, vagy eladasi stb. jogot) testesit meg

Certifikat (ISO 10962 kod: RW): A certifikatok értékpapir formajaban, t6zsdén vagy t6zsdén kivil kereskedett
derivativ termékek. Az opcioktdl az kulonbozteti meg O&ket, hogy értékpapir szamlak kozott szabadon
transzferalhatok, 6nalld ISIN koddal rendelkeznek. A warrantoktdl az kilonbozteti meg 6ket, hogy mig a warrantok
minden esetben tSkeattételes pénziigyi eszkozok, addig a certifikt altaldban nem tSkeattételes. Altaldnosan
megfogalmazva a certifikdt, olyan értékpapirnak min6silé okirat vagy szamitogépes adat, amely valamely indexre,
értékpapirra, devizara, kamatlabra, drura, szarmazékos termékre vagy egyéb valtozd értékl eszkozre (alaptermék)
sz0l6 jogosultsagot (azaz részesedési jogot vagy egy meghatarozott id6pontban vagy idépontokban lehivhaté
jegyzési, el6vasarlasi, vételi, visszavasarlasi, vagy eladasi stb. jogot) testesit meg. A certifikatok célszerlisége abban
rejlik, hogy a befekteték egyszerlien tudnak indexekben, értékpapirokban, nyersanyagokban és egyéb pénziigyi
eszkozokben pozicidt szerezni; anélkll, hogy a mogottes termékkel keresked6 piacot kdzvetlenil elérnék, vagy a
teljes részvénykosar egyenkénti megvételére kényszerilnének.

Strukturdlt pénziigyi eszk6z (1ISO kod: S): A strukturdlt pénzigyi eszkdz egy pénzeszkdz és egy pénzlgyi eszkoz
kombindcidjaval létrehozott strukturalt termék, amely esetében az ligyféllel kotott szerz6dés befektetési szolgaltatas
nyUjtasara irdnyul. A strukturalt termékek ezen tipusandl nem alapkdvetelmény a befizetett pénzeszkdz 100%-anak
lejaratkori visszafizetése. A Concorde 4ltal forgalmazott devizadrfolyamhoz kotott kétdevizas strukturalt pénzigyi
eszkoz esetében a befektet azt vallalja, hogy egy el6re meghatarozott devizapdarban, a futamidé végén a referencia-
arfolyam megallapitasanak idépontjaban, ha a piaci arfolyam az el6re meghatarozott arfolyamszint (k6tési arfolyam)
alatt, vagy felett van (a felek kozo6tti megéllapodas szerint) akkor a Concorde a befektetett 6sszeget atvaltja a kotési
arfolyamon. Tehat a befektetett t6két a Concorde lejaratkor egy el6re megvalasztott piaci referencia arfolyam
fliggvényében vagy az eredeti devizaban, vagy a devizapar masik devizajaban fizeti vissza az Ugyfél szamara. Ennél a
befektetési formanal a hozam régzitett, azt az Ugyfél minden esetben az elhelyezett t6ke devizanemében kapja meg
lejaratkor. A kotési arfolyam figyelésének id6pontja a devizapartdl fugg.

l1l. INSTRUMENTUM KATEGORIA

HataridGs ligylet: A hataridds Ugylet olyan t6zsdei lgylet, amelyben a befektet6 egy bizonyos hataridére
kotelezettséget vallal egy adott termék megvdsdrldsdra vagy eladdsara oly médon, hogy az adasvételre vonatkozo
szerz6dés megkotése és a tényleges teljesités idGben elvalik egymastdl, azonban az ellenértéket a vevének a
szerz6déskotés idGpontjaban érvényes jegyzési aron kell teljesitenie (nem pedig a tényleges teljesitéskor érvényes
aron), a hataridé lejartaig terjedd id6ben pedig az lgylet fedezetéll az tGgylet arfolyamértékének egy részét kell csak
fedezetbe tennie.
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Halasztott fizetés: A halasztott pénziigyi teljesités olyan értékpapir vételi Gigyletet jelent, amely esetében a kotelezett
(vev6) az ligylet kapcsdn felmeril§ fizetési kotelezettségét a fizetési kotelezettség tényleges esedékességétdl
szamitott legfeljebb 15 naptari napon belll teljesiti. Halasztott fizetéssel fedezett bizomdnyosi vétel vagy jegyzés
esetén tehat az tgyfél rovidebb, legfeljebb 15 naptari napig tartd fizetési halasztast kap a befektetési szolgaltatétol
a pénzlgyi teljesitésre, ezen id6 alatt az ligyfél halasztott fizetéssel érintett Ugyletét a befektetési szolgdltatd
finanszirozza, melyért a befektetési szolgaltatd jogosult kamatot felszamitani vagy fedezetet kévetelni.

Befektetési hitel: A befektetési hitel értékpapir fedezete mellett, annak dvadékba helyezésével felvehetd hitelt
jelent, amely esetében a hiteldsszeg nagysaga a fedezetként felajanlott értékpapir értékétdl fugg. Befektetési hitellel
fedezett bizomdnyosi vétel vagy jegyzés esetén tehat a befektetési szolgaltaté befektetdi hitelt nyujt tgyfelének az
értékpapir megvasarlasahoz. A hitelért a befektetési szolgaltatd jogosult kamatot felszamitani, fedezetet kovetelni.

Ertékpapir-kolcsonzés: Az értékpapir kolcson az értékpapir tulajdonjoganak olyan atruhdzasa, amelynek keretében
a kolcsonbe add a kolcsonbe vevé részére azzal a kotelezettséggel ruhaz at értékpapirt, hogy a kdlcsénbe vevd koteles
azonos darabszamu és azonos sorozatu értékpapirt egy, a szerz6désben vagy a kdlcsonbe add altal meghatarozott
jovébeni id6pontban visszaadni a kélcsonbe add vagy az altala megjeldlt harmadik személy részére. Ertékpapir
kolcson Ggylet esetén tehat az tigyfél bizonyos id6re kodlcsdnvesz a befektetési szolgaltatotdl (vagy mas befektetbktsl)
értékpapirt, tipikusan azzal a céllal, hogy azt eladja és kés6bb alacsonyabb aron visszavegye. A kdlcsonigyletért a
kolcsonadd kamatot szamithat fel, illetve fedezetet kérhet.

Short ligylet (halasztott értékpapir teljesités): A short ligylet olyan értékpapir eladasi Ggyletet jelent, amely esetében
az eladd az adasvétel targyat képezd értékpapirral az adasvétel teljesitésének idépontjdban nem rendelkezik. Short
Ugylet esetén tehat az ligyfél ugy ad el értékpapirt, hogy az adott értékpapir nincs birtokdban, ezért a teljesitéshez
szlikséges értékpapirrdl a befektetési szolgdltaté gondoskodik. Az lgylet Iényege, hogy az arfolyam esésével az
értékpapirt késébb alacsonyabb aron tudja visszavenni és a short pozicidt zarni. A short lgyletért a kolcsénado
kamatot szamithat fel, illetve fedezetet kérhet.

Short opcid:

Short PUT: vételi kotelezettség; olyan lgylet, amelyben a kiird (az opcid kotelezettje) az opcids dij elfogadasa
ellenében kotelezettséget véllal arra, hogy az opcio vevgjétél (az opcid jogosultjatdl) az opcid targyat jov6beni, elére
meghatdrozott lehivasi aron megveszi.

Short CALL: eladasi kotelezettség; olyan lgylet, amelyben a kiiré (az opcié kotelezettje) az opcids dij elfogadasa
ellenében kotelezettséget véllal arra, hogy az opcio vevgjétél (az opcid jogosultjatdl) az opcid targyat jov6beni, elére
meghatarozott lehivasi aron eladja.

CFD:

A CFD (az angol Contract for Difference kifejezés roviditése) egy adott termék arfolyamvaltozasara kotott spekulativ
t6keattételes tgylet. A CFD vasarldja a CFD ligylet eladdjaval (kiird) egy szerzédést kot, hogy egy adott instrumentum
szerz6déskori és egy kés6bbi id6pontban érvényes arfolyama kozotti kiilonbséget megnyeri, illetve elvesziti. A CFD
kifizetése a mogottes termék pozicid nyitdsi és zarasi drfolyama kozotti kiilonbség alapjan szamitddik ki. A CFD
segitségével nemcsak az arfolyamok emelkedésére, hanem azok esésére is kothet6 ligylet. A CFD vasarldjanak nem
kell a mogottes instrumentum teljes ellenértékét kifizetnie, hanem annak csak egy tortrészét kell letétben helyezni.
Ennek alapjan nyeresége vagy vesztesége az alaptermék arfolyamvaltozasanak akar tobbszorose is lehet. A CFD
Ugylet kotésének lehet&ségét a CFD eladdja (kiird) kétoldali arjegyzéssel biztositja.
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